
                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                         เอกสารประกอบ 1 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-1 

แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) 
 

 

วิสัยทัศน 

 อพท. รวมชุมชน พัฒนาพื้นที่ทองเที่ยวใหยั่งยืน 

 

พันธกิจ  

 ประสานงานการบริหารจัดการการทองเที่ยวระหวางสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือหนวยงานอื่นของรัฐที่มีอํานาจหนาที่ 

หรือไดรับมอบหมายใหบริหารจัดการการทองเที่ยวไมวาในระดับชาต ิระดับภูมิภาค หรือระดับทองถิ่น 

 ประสานงานการใชอํานาจหนาที่ของสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือหนวยงานอื่นของรัฐที่มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจ  

สังคม ชุมชน ผังเมือง สิ่งแวดลอม การทองเที่ยว หรือการรักษาความสงบเรียบรอย เพื่อบูรณาการการบริหารจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 สงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนา และรักษาสิ่งแวดลอมเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 สงเสริมการใชศักยภาพของหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาตลาดการทองเที่ยว 

 สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและชมุชนเขามามีสวนรวมในการอนุรักษ และพัฒนาแหลงทองเที่ยวในพืน้ที่ชุมชนทองถิ่นของตน 

 สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น และชุมชนทองถิ่นจัดใหมีการบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น หรือวัฒนธรรมอันดีงาม 

ของทองถิ่น 

 สงเสริมการจัดทําขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

 สงเสริมการพัฒนาพื้นที่ที่มีศักยภาพในดานการทองเที่ยว เพื่อใหเกิดการจางงานและยกระดับคุณภาพชีวติและความเปนอยูแหงทองถิ่นใหดีขึ้น 

 

 

 

 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                         เอกสารประกอบ 1 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-2 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 การพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 การจัดทําแผนการพัฒนาการทองเที่ยวในระดับพื้นที ่

 การเสริมสรางภาพลักษณเชิงบวกของ อพท.และความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย 

 การปรับโครงสรางและระบบการบริหารจัดการ อพท. 

 การสรางเครือขายการพัฒนาทุกภาคสวน 

 การใหบริการดานองคความรูและการเพิม่ขีดความสามารถบุคลากรเพื่อพัฒนาพื้นที่แหลงทองเที่ยว 

 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-3 

การประเมินสําหรับองคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) ประกอบดวย มิติ  4 ดาน น้ําหนักรวมรอยละ 100 ดังนี้ 

1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน    รอยละ 60 

2. มิติที่ 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ       รอยละ 13 

3. มิติที่ 3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน      รอยละ 13 

4. มิติที่ 4  มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคการ   รอยละ 14 

 

การประเมินสําหรับองคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) คํานวณจากผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติ 4 ดาน ดังนี้ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ผลคะแนน 

น้ําหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 

1.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 60 1 2 3 4 5 

2.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานคุณภาพการใหบริการ   13 1 2 3 4 5 

3.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน   13 1 2 3 4 5 

4.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ  14 1 2 3 4 5 

รวม 100 1 2 3 4 5 

 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-4 

ตัวชี้วัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัติงานปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) 

 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (รอยละ60) 

- 1. 1.1 ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนาพื้นที่

หมูเกาะชางและพื้นที่เชื่อมโยง 

(32)          - 

  - ดานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

           

 

ยุทธศาสตรที่ 1 

การพัฒนาพื้นที่

พิเศษเพื่อการ

ทองเที่ยว    

อยางยั่งยืน  

เพื่อใหพื้นที่พิเศษ 

มีทิศทางและ

ยุทธศาสตรการ

ทองเที่ยวตาม

ศักยภาพของพื้นที่

พิเศษ และ

กอใหเกิดการ

พัฒนาที่เกิด

ประโยชนกับ

ประชาชน/

กลุมเปาหมาย     

ในพื้นที่พิเศษ 

1.1.1ระดับความสําเรจ็ในการอนุรักษฟนฟู

ปาชายเลนและปะการัง ในพื้นที่หมู

เกาะชางฯ 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1 คัดเลือกเด็กและเยาวชน

จากโรงเรียนตางๆ ในพื้นที่เกาะ

ชาง  6 โรงเรียน และพื้นที่

เชื่อมโยง 4 โรงเรียน เขารวม

โครงการจํานวนไมต่ํากวา 800 คน 

ระดับ 2 ฝกอบรมเด็กและเยาวชน

เรื่องการอนุรักษฟนฟู ปาชายเลน

และปะการัง ครบถวนตาม

กลุมเปาหมายที่กําหนดไว 

ระดับ 3 ประเมนิผลความพึงพอใจ

ของเด็กและเยาวชนหลังการ

ฝกอบรมมีความพึงพอใจไมนอย

กวารอยละ 70 

8 ระดับ5 - - - ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5  

 

- 

 

 

 

 

- 

กําหนดตัวชี้วัดโดยแบงเปน 3 ดาน 

ไดแก ดานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม ดานกิจกรรมการ

ทองเที่ยว และดานความปลอดภัย

และการบริการนกัทองเที่ยว 

 

การประเมินผลความพึงพอใจของ

เด็กและเยาวชนในระดับ 3 ตองไม

เสนอวัดซ้ําในการประเมินผลความ

พึงพอใจในมิติที่ 2 

 

กําหนดนิยามเด็กและเยาวชนใน

รายละเอียดตัวชีว้ัด (KPI 

Template) 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-5 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 4 เด็กและเยาวชนเสนอ

โครงการดานการอนุรักษฟนฟูปา

ชายเลนและปะการังรวมกันไมนอย

กวา 5 โครงการ และ อพท. 

สงเสริมและสนับสนุนใหดําเนินการ

แลวเสร็จตามวัตถุประสงคครบถวน

ทุกโครงการ 

ระดับ 5 เด็กและเยาวชนเสนอ

โครงการรวมกันระหวางโรงเรียน

ดานการอนุรักษ ฟนฟูปาชายเลน

และปะการังรวมกันมากกวา 5 

โครงการ และ อพท. สงเสริมและ

สนับสนุนใหดําเนินการแลวเสร็จ

ตามวัตถุประสงคครบถวนทุก

โครงการ 

 

 

            

      

 

 

 

 

 

 

 

            



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-6 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

    1.1.2ระดับความสําเรจ็ในการจัดการขยะ

ในพื้นที่หมูเกาะชางฯ 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1 จัดทําการประเมินการ

ดําเนินงานของโรงกําจัดขยะและ

แนวทางการดําเนินงานในอนาคต 

คาดําเนินการที่เหมาะสม และการ

ออกแบบปรับปรงุโรงงาน (ไมรวม

การกอสรางซึ่งตองของบฯเพิ่มเติม) 

ระดับ 2 ศึกษาและกําหนดวิธีปฏิบัติ

ในการลดปริมาณการใชถุงพลาสติก 

และการคัดแยกขยะ และทําการ

รณรงคในพื้นทีเ่กาะชาง 

ระดับ 3 องคกรปกครองสวนทองถิน่

บริหารโรงคัดแยกและกําจัดขยะได

ดวยตัวเอง 

ระดับ 4 จัดเก็บและรวบรวมขอมูล

ดานการจัดการขยะ รวมถึงขยะพิษ 

และขยะ Recycle 

ระดับ 5 กําหนดตัวชี้วัดและคา

เปาหมายในการดําเนินการเกี่ยวกับ

การจัดการขยะที ่อพท. จะเขาไปมี

สวนรวมในปงบฯ 2553 

7 ระดับ5 - - - ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5 - กําหนดรายละเอยีดขอมูลดานการ

จัดการขยะ รวมถึงขยะพิษ และขยะ 

Recycle ไวในรายละเอียดตัวชี้วัด 

(KPI Template) 

      

 

            



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-7 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

    - ดานกิจกรรมการทองเที่ยว             

    1.1.3ระดับความสําเรจ็ในการสงเสริมและ

พัฒนากิจกรรมการทองเทีย่ว 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับ 1  จัดประชุมรวมกับ 

ประชาชน ชุมชนในพื้นที่ องคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ภาครฐัและ

ภาคเอกชน เพื่อรวมกันกําหนด

กิจกรรมและเสนทางการทองเที่ยว 

ระดับ 2  จัดทําแผนงานกิจกรรม

สงเสริมการทองเที่ยวและการพัฒนา

บุคลากรดานการทองเที่ยว ประจําป

งบฯ 2552 ตามที่ไดหารือในระดับ 1 

ระดับ 3  สงเสรมิและสนับสนุนใหทุก

ภาคสวนดําเนินการตามแผนฯ 

ประจําปงบฯ 2552 ไดแลวเสร็จ

ครบถวนตามเปาหมาย รอยละ 100 

ระดับ 4  ประเมนิผลความพึงพอใจ

ของนักทองเทีย่วและประชาชน

ทองถิน่ผูเขารวมงานในกิจกรรม

ตางๆ มีความพึงพอใจไมนอยกวา

รอยละ 70 

ระดับ 5  สรุปผลการดําเนินงาน 

และจัดทําขอเสนอแนะในการ

ดําเนินงานปงบฯ 2553 

6 ระดับ5 - - - ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5 - การประเมินผลความพึงพอใจของ

ของนักทองเทีย่วและประชาชนใน

ระดับ 4 ตองไมเสนอวัดซ้ําในการ

ประเมินผลความพึงพอใจในมิติที่ 2 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-8 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

    - ดานความปลอดภัย และการบริการ

นักทองเที่ยว 

            

    1.1.4ระดับความสําเรจ็ในการปองกันภยั

และชวยเหลือนักทองเที่ยว 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1  

- วิเคราะหดานความปลอดภัยและ

การบริการนักทองเที่ยว 

- จัดทําแผนปองกันภัยและ

ชวยเหลือนักทองเที่ยว 

- ฝกอบรมใหเจาหนาที่และ

อาสาสมัครมีความรูดานการ

ปองกันภัยและวิธีการชวยเหลือ

ผูประสบภัยตางๆ ใหกับ

ประชาชนทองถิน่และทดสอบ

ความรูความสามารถผานไมนอย

กวารอยละ 80 

ระดับ 2  ฝกปฏิบัติดานการปองกัน

ภัยและวิธีการชวยเหลือผูประสบภยั

ตางๆ ใหกับเจาหนาที่และ

อาสาสมัครดูแลความปลอดภัย

นักทองเที่ยว และทดสอบผานไม

นอยกวารอยละ 90 

7 ระดับ5 - - - ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5   

      

 

            



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-9 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 3  หนวยเรือสามารถเพิ่ม

ระยะเวลาการดูแลความปลอดภัย 

และชวยเหลือนักทองเที่ยวสูงขึ้นจาก

ปที่ผานมาไมนอยกวารอยละ 20 

ระดับ 4  จัดตั้งศนูยรับขอรองเรียน

และชวยเหลือนักทองเที่ยว อยาง

นอย 4 แหง 

ระดับ 5  อพท. สามารถตอบสนอง

ตอเรื่องรองเรียนไดไมนอยกวารอย

ละ 80 จากจํานวนเรื่องรองเรยีนที่

แจงผานศูนยฯ 

            

    1.1.5ระดับความสําเรจ็ในการเฝาระวัง

สุขภาพและการใหความรูดาน

สาธารณสุขขั้นมูลฐาน 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1  จัดประชุมคณะทํางานและ

หนวยงานที่เกี่ยวของในพื้นที่พิเศษ

หมูเกาะชางฯ 

ระดับ 2  จัดทําแผนงานเฝาระวัง

สุขภาพและใหความรูดาน

สาธารณสุขมูลฐานประจําป 2552 

ในพื้นที่พิเศษหมูเกาะชางฯ 

4 ระดับ5 - - - ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5   

      

 

 

            



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-10 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 3  ฝกอบรมใหความรู ดาน

ความปลอดภัยดานอาหารและ

มาตรฐานดานสุขาภิบาล แก

ผูประกอบการ จํานวน 80 ราย  และ

ประชาชนที่สนใจจํานวน 100 คน 

ระดับ 4  สุมตรวจสอบสารปนเปอน 

และใหคําแนะนํากับสถาน

ผูประกอบการรานอาหาร/แผงลอย

จํานวน 80 ราย  

ระดับ 5  ประชาสัมพันธรานอาหาร

และแผงลอยที่ผานเกณฑ Clean 

Food Good Taste จํานวน 80 ราย 

            

- ยุทธศาสตรที่ 2 

การจัดทําแผน 

การพัฒนา     

การทองเที่ยว   

ในระดับพื้นที ่

1. เพื่อใหการทองเที่ยว

ในระดับพื้น          

ที่มีทศิทางและ

ยุทธศาสตรการ

ทองเที่ยวตาม

ศักยภาพของแตละ

พื้นที่ และกอใหเกิด

การพัฒนาที่เกิด

ประโยชนกับ

ประชาชน/

กลุมเปาหมาย     

ในพื้นที ่

1.2 ระดับความสําเรจ็ในการจัดทําแผน

แมบทการพัฒนาพื้นที่เมอืงพัทยา

และพื้นทีเ่ชื่อมโยง 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1 จัดทําแผนแมบท โดย

กระบวนการมีสวนรวมกับผูสวนได

เสียและภาคีการพัฒนาแลวเสร็จ โดย

ตองครอบคลุมทกุกลุมที่เกี่ยวของ 

ระดับ 2 มีการประชาสังคม โดยตอง

ครอบคลุมทุกกลุมที่เกี่ยวของ 

ระดับ 3 แผนแมบทไดรับการยอมรับ

จากทุกกลุมของผูมีสวนไดเสีย

มากกวารอยละ 50 

8 ระดับ5 - - - ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5 - ถา ครม. ไมเห็นชอบใหประกาศเขต

พื้นที่พิเศษเมืองพัทยาและพื้นที่

เชื่อมโยง (กอนเริ่มจัดทําแผนแมบท

ในระดับที่ 1) ใหยกเลิกตัวชี้วัด และ

ตัดน้ําหนักออก 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-11 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 4 แผนแมบทไดรับความ

เห็นชอบจาก กพท. 

ระดับ 5 เสนอแผนแมบทตอ สลค. 

            

    1.3 ระดับความสําเรจ็ในการจัดทําแผน

แมบทการพัฒนาพื้นที่อาวภูเก็ตและ

พื้นที่เชื่อมโยง 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1 จัดทําแผนแมบท โดย

กระบวนการมีสวนรวมกับผูสวนได

เสียและภาคีการพัฒนาแลวเสร็จ โดย

ตองครอบคลุมทกุกลุมที่เกี่ยวของ 

ระดับ 2 มีการประชาสังคม โดยตอง

ครอบคลุมทุกกลุมที่เกี่ยวของ 

ระดับ 3 แผนแมบทไดรับการยอมรับ

จากทุกกลุมของผูมีสวนไดเสีย

มากกวารอยละ 50 

ระดับ 4 แผนแมบทไดรับความ

เห็นชอบจาก กพท. 

ระดับ 5 เสนอแผนแมบทตอ สลค. 

7 ระดับ5 - - - ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5 - ถา ครม. ไมเห็นชอบใหประกาศเขต

พื้นที่พิเศษอาวภเูก็ตและพื้นที่

เชื่อมโยง (กอนเริ่มจัดทําแผนแมบท

ในระดับที่ 1) ใหยกเลิกตัวชี้วัด และ

ตัดน้ําหนักออก 

      

 

 

 

 

 

            



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-12 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

    1.4 ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนา

พื้นที่ทองเที่ยวชมุชนตนแบบ 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1 จัดทํา Road Map ระยะ

ยาว ในการพัฒนาการทองเทีย่ว   

ชุมชนตนแบบ และกําหนดแผนใน

การขยายผลการพัฒนาพื้นที่

ทองเที่ยวชุมชนตนแบบ คัดเลือก

พื้นที่ที่มีความเหมาะสมรวมกับภาคี

ที่เกี่ยวของ และเลือกพื้นที่

ทองเที่ยวชุมชนตนแบบ 4 ภาค 

ภาคละ 1 แหง ในปงบฯ 2552 

ระดับ 2 สํารวจและศึกษาสภาพ

พื้นที่ทองเที่ยวชมุชนทีไ่ดรับการ

คัดเลือก 

ระดับ 3 จัดทําแผนการพัฒนาพื้นที่

ทองเที่ยวชุมชนตนแบบ รวมกับ

ชุมชนทองถิน่และภาคีทีเ่กี่ยวของ

ใหแลวเสรจ็ และเสนอผูมีอํานาจใน

พื้นที่ใหความเห็นชอบ 

ระดับ 4 มีการติดตามและผลักดัน

ใหนําแผนการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวตนแบบไปปฏิบัติ พรอม

ทั้งจัดทํารายงานติดตาม

ความกาวหนาอยางนอย 1 ครั้ง 

6 ระดับ5 - - - ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5   



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-13 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 5 สรุปและประเมินผลการ

ดําเนินการตามแผนการพัฒนา

พื้นที่ทองเที่ยวชมุชนตนแบบ เสนอ

ผูมีอํานาจในพื้นที่ และ กพท. 

 

            

- ยุทธศาสตรที่ 5 

การสรางเครือขาย

การพัฒนา      

ทุกภาคสวน 

1. เพื่อสงเสรมิการมี

สวนรวมของภาครัฐ 

ภาคเอกชน       

ภาคประชาสังคม

และองคกรพัฒนา

ชุมชนในการ

พัฒนาการทองเที่ยว

อยางยั่งยืน 

1.5 ระดับความสําเรจ็ในการสราง

เครือขายการทองเที่ยวอยางยั่งยนื 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1 การจัดรวบรวมฐานขอมูล

ภาคีเครอืขายดานการทองเที่ยว

อยางยั่งยืน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 

ภาคประชาสังคม ทั้งระดับพื้นที่ 

ระดับประเทศ และระดับนานาชาติ 

ระดับ 2 การจัดเวทีหรือหารือ
รวมกันกับภาคเีครือขายดานการ
ทองเที่ยวอยางยัง่ยืน ทั้งในระดับ
พื้นที่ ระดับประเทศ และระดับ
นานาชาติ 
ระดับ 3 จัดทําแผนงานดานการ
ทองเที่ยวอยางยัง่ยืนรวมกันแลว
เสร็จ และสามารถแสดงความ
เชื่อมโยงระหวางระดับพื้นที่ 
ระดับประเทศ และระดับนานาชาติ 
ระดับ 4 มีสรุปผลการดําเนินงาน
และดําเนินงานตามแผนไดแลว
เสร็จครบถวน รอยละ 100 

7 ระดับ5 - - - ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5 - 

 

 

 

 

- 

ภาคีเครอืขายดานการทองเที่ยวอยาง

ยั่งยืน ควรมุงเนนกลุมภาคีดานการ

อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม 

 

ในระดับที่ 2 ควรกําหนดวิธีการและ

ความถี่ในการติดตอสื่อสาร 

แลกเปลี่ยนขอมลูระหวางภาคีใน

เครือขายใหชัดเจน 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-14 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 
(รอยละ) 

     ระดับ 5 ทําการสํารวจภาคีเครอืขาย
ตอการดําเนินการของ อพท.และ
สํารวจความพึงพอใจของ
กลุมเปาหมายในพื้นที่ตอการ
ดําเนินการตามแผน พรอมนํา
ความเห็นที่ไดไปปรับปรุงแผนงานป
งบฯ 2553 

            

                  

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (รอยละ 13) 

  ความพึงพอใจ  

ของผูรับบริการ 

  2.1 ระดับความสําเรจ็ของการสํารวจ

ความพึงพอใจของผูรับบริการ 

10 86.40* 83.44* N/A* ระดับ5 ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5 เปนตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชในการ

ประเมินผลทุกองคการมหาชน 

                 * ขอมูลพื้นฐานป 2549-2551         

มีหนวยวัดเปน รอยละ 

- ยุทธศาสตรที่ 3 

การเสริมสราง

ภาพลักษณเชิง

บวกของ อพท. 

และความพึงพอใจ

ของกลุมเปาหมาย 

1. เพื่อสรางความ

เชื่อมัน่และความ

ไววางใจจาก อปท. 

ประชาชน ประชา

สังคม และ

ภาคเอกชนในพื้นที่ 

อันนําไปสูการสราง

ความรวมมือในการ

อนุรักษและพัฒนา

แหลงทองเที่ยว 

2.2 รอยละของระดับความเชื่อมัน่และ

ความไววางใจตอ อพท. 

 

 

3 X+10% - - - X-10% X-5% X% X+5% X+10%  
- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

ความเห็นคณะกรรมการฯ 

เห็นควรใหกําหนดตัวชี้วัดตามที่ 

อพท. และที่ปรึกษาเสนอ โดย

ประเมินผลใน 2 พื้นที่ ไดแก หมูเกาะ

ชางฯ และเชียงใหมไนทซาฟารี  

ใชขอมูลจากการสํารวจดวย

แบบสอบถามกับประชาชนในพื้นที่ 

อปท. ภาคเอกชน สวนราชการ และ 

รัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวของ 

ใชผลการสํารวจจากผูประเมินอิสระ 

ชวงตนป และปลายปงบฯ 2552 

 

X% คือ ขอมูลจากการสํารวจชวงตนปงบฯ 2552 (เดือน พ.ย.-ธ.ค. 2551) 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-15 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (รอยละ 13) 

 การจัดทําตนทุน

ตอหนวย 

  3.1 ระดับความสําเรจ็ของการจัดทําตนทุน

ตอหนวยผลผลิต 

 

10 ระดับ5 - - N/A ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5  เปนตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชในการ

ประเมินผลทุกองคการมหาชน 

    3.2 รอยละของอัตราการเบิกจายเงิน

งบประมาณใหสอดคลองกับชวงเวลา

ตามแผนการใชเงินงบประมาณเฉลี่ย

ทุกไตรมาส 

3 X 54.49 73.96 N/A X-6 X-3 X X+3 X+6   

                  

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ (รอยละ 14) 

 การกํากับดูแล

กิจการ 

  4.1 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแล

กิจการ และการพัฒนาองคการ 

10 ระดับ5 3.63 3.40 N/A ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5  เปนตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชในการ

ประเมินผลทุกองคการมหาชน 

- ยุทธศาสตรที่ 4 

การปรับ

โครงสรางและ

ระบบการบริหาร

จัดการ อพท. 

1. เพื่อเพิ่ม

ประสิทธภิาพ     

การบริหารจัดการ 

อพท. ใหสามารถ

ขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร อพท. 

ใหบรรลุเปาหมาย

อยางเปนรูปธรรม 

4.2 ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินงาน

ปรับโครงสรางการบริหาร อพท. 

เกณฑการใหคะแนน  
ระดับ 1 ตั้งคณะอนุกรรมการฯ 
พิจารณาการปรับโครงสรางการบริหาร 
อพท.  
ระดับ 2 คณะอนุกรรมการฯ ศึกษา
วิเคราะห และปรึกษาหารือกับฝาย
บริหารของ อพท. 
ระดับ 3 คณะอนุกรรมการฯ กําหนด
โครงสราง อพท. แลวเสร็จ ภายใน
ระยะเวลา 6 เดือน 

2 ระดับ5 - - N/A ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5   

                  



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)                                                        เอกสารประกอบ 2 

 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน)-16 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/  

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 4 โครงสราง อพท. ผานความ
เห็นชอบจาก กพท. และดําเนินการปรับ
โครงสราง อพท. เสร็จเรยีบรอย 
ระดับ 5 การประเมินผลสัมฤทธิ์ โดย

ระบุปญหาอุปสรรค แนวทางแกไข 

และผลการปรับปรุงแกไข 

 

            

- ยุทธศาสตรที่ 6 
การใหบริการ  
ดานองคความรู
และการเพิ่มขีด
ความสามารถ
บุคลากร        
เพื่อพัฒนาพื้นที่
แหลงทองเที่ยว 

1. เพื่อสรางเครือขาย
หนวยงานและ
ผูเชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ
มารวมพัฒนาและ
สรางองคความรู
เพื่อพัฒนา        
การทองเที่ยว   
อยางยั่งยืน 
 

4.3 ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนา และ

สรางองคความรูดานการทองเทีย่ว

อยางยั่งยืน 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1 สรางเครอืขายกับหนวยงาน
ที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ
ดานการทองเทีย่วอยางยั่งยืน 
ระดับ 2 จัดทําฐานขอมูลเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวอยางยัง่ยืน 
ระดับ 3 จัดทําเอกสารวิชาการ เพื่อ
เปนองคความรูดานการทองเทีย่ว
อยางยั่งยืน 
ระดับ 4 ฝกอบรมผูปฏิบัติงาน อพท. 
ใหสามารถเปนวิทยากรดานการ
ทองเที่ยวอยางยัง่ยืนไดทุกระดับ 
ระดับ 5 อพท. สามารถใหบริการ
สาธารณะดานการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืน 

2 ระดับ5 - - - ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5 - กําหนดคาเปาหมายในระดับตางๆ    

ที่ชัดเจนในรายละเอยีดตัวชี้วัด (KPI 

Template) 

     น้ําหนักรวม 100            
 

 

 


