
 

  
 
 

  

 

   

1. ขอมูลพื้นฐาน 

1.1 ขอมูลทั่วไป 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) เปนหนวยงานของรัฐประเภทองคการมหาชนที่จัดตั้ง

โดยพระราชกฤษฎกีาเมือ่ พ.ศ. 2554 ทั้งนี้เพื่อใหมีหนวยงานที่รับผิดชอบในการรับรองเปนองคกรที่มีหนาที่รับรอง

สมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 

1.2 วัตถุประสงคการจัดตั้ง 

พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2554 กําหนดวัตถุประสงค

การจัดตั้งไว ดังนี ้

1) ดําเนินการศึกษาวิจัยและพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

2) สงเสริมและสนับสนุนกลุมอาชีพหรือกลุมวิชาชีพในการจัดทํามาตรฐานอาชีพ 

3) ใหการรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

4) เปนศูนยกลางขอมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ 

5) ติดตามและประเมินผลองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

รวมทั้งระบบคุณวุฒิวิชาชีพเพือ่ใหการดําเนินการเปนไปดวยความโปรงใสและยุติธรรม 

6) สงเสริม สนับสนุน และประสานความรวมมือกับสถานศึกษา ศูนยหรือสถาบันฝกอบรม 

สถานประกอบการ หนวยงานของรัฐ และองคกรเอกชนในการเผยแพรระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ 

 

1.3 รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา : นายกรัฐมนตรีมอบรองนายกรัฐมนตร ี

นายสันติ พรอมพัฒน 

1.4 ผูอํานวยการ : นายวีระชัย ศรีขจร 

1.5 รายชื่อคณะกรรมการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน)  

คณะกรรมการ ตําแหนง 

1) พลเอก เลศิรตัน รตันวานิช      ประธานกรรมการ 

2) นายถาวร ชลษัเฐยีร กรรมการ 

3) นางอัญชล ีชวนิชย กรรมการ 

 

 

รายงานการประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
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คณะกรรมการ ตําแหนง 

4) ปลดักระทรวงแรงงาน                            กรรมการ 

5) ปลดักระทรวงอุตสาหกรรม                      กรรมการ 

6) เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา      กรรมการ 

7) อธิบดกีรมพัฒนาฝมือแรงงาน                   กรรมการ 

8) ประธานสภาหอการคาแหงประเทศไทย       กรรมการ 

9) ประธานสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย   กรรมการ 

10) ประธานสมาคมธนาคารไทย                   กรรมการ 

11) ผูอํานวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ           กรรมการและเลขานุการ 

 

1.6 โครงสรางและอัตรากําลัง 

  

 
 

 

เจาหนาที่  58 อัตรา 

 

1.7  เงินงบประมาณที่ไดรับ (เงินอุดหนุน) 245,910,000   บาท 

1.8 วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร 

วิสัยทัศน  

 “เปนสถาบันหลักในการสงเสริม สนับสนุน พัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพให

ไดรับการยอมรับทั้งในและตางประเทศ” 
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พันธกิจ 

1) กําหนดมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพเทียบกับมาตรฐานคุณวุฒิทางการศึกษา ตามมาตรฐานสากล 

2) กําหนดองคกรเพื่อรับรองสมรรถนะตามระบบคุณวุฒิวิชาชีพและติดตามประเมินผล 

3) สนับสนุน พัฒนาสมรรถนะผูประกอบอาชีพเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน

ระดับประเทศ 

4) เปนศูนยกลางขอมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร  

1)  พัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพใหสอดคลองกับทิศทางความตองการทาง

เศรษฐกิจทั้งในและตางประเทศ 

2) สงเสริมใหระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพเปนที่รูจักและยอมรับทั้งในและตางประเทศ 

3)  เสริมสรางและบูรณาการความรวมมือในทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและ

มาตรฐานอาชีพ 

4)  พัฒนาสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพใหเปนหนวยงานหลักในการขับเคลือ่นงานระบบคุณวุฒิวิชาชีพและ

มาตรฐานอาชีพ 

5) เพิ่มประสิทธิภาพขององคกรใหเปนองคกรหลักในดานการบริหารจัดการที่ดี 
 

2. สรุปผลในภาพรวม 

 ผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน)   

หรือ สคช. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ในภาพรวม ไดคะแนน 4.1481 ซึ่งอยูในระดับดีกวาเปาหมายที่

กําหนดไว โดยเฉพาะผลการปฏิบัติงานในมิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ ทีไ่ดคะแนน 4.5680 รองลงมา ไดแก

มิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน ไดคะแนน 4.3661 มิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงานซึ่ง

เปนไปตามพันธกิจและยุทธศาสตร ของ สคช. ไดคะแนน 4.1333 และมิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลกิจการและการ

พัฒนาองคการ ไดคะแนน 3.7500 ตามลําดับ 

 

2.1 ตารางสรุปคะแนนผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

(องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
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น้ําหนัก ผลคะแนน

มิติท ี ่1 ประสิทธิผล

ของการปฏบิตัิงาน

60% 4.1333

มิติท ี ่2 คุณภาพการใหบริการ 10% 4.5680

มิติท ี ่3 ประสิทธิภาพ

ของการปฏบิตัิงาน

14% 4.3661

มิติท ี ่4 การกํากับดูแลกิจการ

และการพัฒนาองคการ

16% 3.7500

รวมทุกมิติ

รวมทุกมิติ 100% 4.1481

ผลประเมินแยกตามมิติ

0.0

1.0

2.0

3.0

4.0

5.0

มิติท ี่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติท ี่ 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน
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2.2 ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินรายมิติของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน)

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

คะแนน พ.ศ. มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวม 

2554 - - - - - 

2555 - - - - - 

2556 - - - - - 

2557 4.1333 4.5680 3.8000 3.7500 4.1481 
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ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนนิงาน ที่ได ถวงน้ําหนกั

60 4.1333

1.1 ตัวชี้วัดตามนโยบายรฐับาล

1.1 ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนามาตรฐานอาชีพ

ตามกลุมอุตสาหกรรมหรอืกลุมอาชีพ

ระดับ 20 3 4 5 3 3.0000 0.6000

1.2 ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนากรอบคุณวุฒิ

วิชาชีพ

ระดับ 8 1 - 3 - 5 5 5.0000 0.4000

1.3 จาํนวนมาตรฐานอาชีพตามกลุมอุตสาหกรรม

หรอืกลุมอาชีพที่ดําเนนิการพัฒนา

จาํนวน 8 6 7 8 9 10 10 5.0000 0.4000

1.4 ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลคุณวุฒิวิชาชีพ

ระดับ 8 1 - 3 4 5 5 5.0000 0.4000

1.5 ระดับความสําเรจ็ในการจดัทําหลักเกณฑ วิธีการ

 เงื่อนไขในการรบัรององคกรที่มีหนาที่รบัรอง

สมรรถนะของบุคคล

ระดับ 8 1 - 3 - 5 5 5.0000 0.4000

1.6 จาํนวนหนวยงาน/องคกรที่ไดรบัการขึ้น

ทะเบียนและรบัรองใหเปนศูนยทดสอบตาม

มาตรฐานอาชีพและระบบคุณวุฒิวิชาชีพ*

จาํนวน 8 8 9 10 11 12 14 3.5000 0.2800

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 10 4.5680

2.1 รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบรกิาร รอยละ 10 70 75 80 85 90 87.84 4.5680 0.4568

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏบิัติงาน  14 4.3661

3.1 รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน รอยละ 3 80 85 90 95 100 85.21 2.0420 0.0613

3.2 จาํนวนโครงการหรอืกิจกรรมที่เกิดจากความ

รวมมือในการพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพ (MOU)

จาํนวน 11 2 4 6 8 10 10 5.0000 0.5500

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคการ 16 3.7500

4.1 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 3 3.0000 0.3000

4.2 ระดับความสําเรจ็ของการจดัทําแผนพัฒนา

มาตรฐานอาชีพตามกลุมอุตสาหกรรม ระยะ 5 ป

ระดับ 6 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.3000

นํ้าหนักรวม 100 4.1481

หมายเหตุ : * ถูกปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ

4 5

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏบิัติงาน

2

คาคะแนนที่ได

ตารางสรุปคะแนนผลการประเมินการปฏิบตังิานตามคํารับรองการปฏิบตังิานของ

สถาบนัคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน)

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557

ตัวชี้วัดผลการปฏบิัติงาน หนวยวัด น้ําหนกั 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนนิงาน

1 3

 

3.  ผลการดําเนินงานที่สําคัญในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

3.1 มิติที่1 ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักรอยละ60) คาคะแนนที่ได 4.1333 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) (สคช.)มีการกําหนดตัวชี้วัดที่เปนผลการดําเนินงานเชิง

ผลผลิตทีส่อดคลองกับพันธกิจและยุทธศาสตรของ สคช. ซึ่งมีผลการดําเนินงานโดยสรุป ดังนี ้

3.1.1 ผลสําเร็จตามนโยบายรัฐบาล: เพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับ  

การเปดเสรีประชาคมอาเซียน โดยรวมมือกับภาคเอกชนและสถาบันการศึกษาในการวางแผนการผลิตและพัฒนา

กําลังคนใหมีคุณภาพและปริมาณเพียงพอ สอดคลองตามความตองการของภาคการผลิตและบริการ เรงรัดการ

จัดทํามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพรับรองสมรรถนะการปฏิบัติงานตามมาตรฐานอาชีพ และการจัดทํามาตรฐานฝมือ

แรงงานใหครบทุกอุตสาหกรรมเพือ่เพิ่มขดีความสามารถของทรัพยากรมนุษยรองรับการเปดเสรีประชาคมอาเซียน 
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          สคช. ไดสนับสนุนใหมีการจัดทํามาตรฐานอาชีพโดยรวมกับตัวแทนสมาคม กลุม

ผูประกอบการ และหนวยงานสําคัญในแตละสาขาวิชาชีพ จัดทํามาตรฐานอาชีพ โดยมีผูเชี่ยวชาญในแตละสาขา

วิชาชีพเขามาทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการวิเคราะหและรวบรวม และเรียบเรียงจัดทํามาตรฐานอาชีพและระบบ

ประเมิน โดยมีเกณฑในการพิจารณาจากยุทธศาสตรตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 และ

กลุมอาชีพเพื่อเตรียมพรอมเมื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผานกระบวนการมีสวนรวมของกลุม

ผูประกอบการ และหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก กรมพัฒนาฝมือแรงงาน สํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา สภาอุตสาหกรรม เปนตน 

          ในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 มีสาขาวิชาชีพที่ไดจัดทํามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ

แลวเสร็จและไดดําเนินการจัดทําประกาศสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) เรื่องมาตรฐานเพื่อสงเสริมและ

สนับสนุนกลุมอาชีพหรือกลุมวิชาชีพในการใหไดรับประกาศนียบัตรคุณวุฒิวิชาชีพ และหนังสือรับรองมาตรฐาน

อาชีพ จํานวน 7 สาขาวิชาชีพ ไดแก 

1) สาขาวิชาชีพธุรกิจจัดดอกไม 

2) สาขาวิชาชีพการผลิตอาหารและเครื่องดื่ม  สาขาผูประกอบอาหารไทย 

3) สาขาวิชาชีพขนสงชุมชน อาชีพผูขับขี่รถยนตโดยสารสาธารณะ (แท็กซี่) 

4) สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและดิจิตอลคอนเทนต 

5) สาขาวิชาชีพแมคคาทรอนิกส 

6) สาขาวิชาชีพโลจิสติกส 

7) สาขาวิชาชีพสิ่งทอและเครื่องนุงหม สาขาตัดเย็บเสื้อผา 

 เพื่อใหมีการนํามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพที่ไดจัดทําแลวเสร็จไปใชงานใหเกิด

ประโยชน สคช. ไดดําเนินการใหการรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 จํานวน 15 แหง เพื่อใหผูประกอบอาชพีในสาขาวิชาชีพตางๆ ไดเขามาสมัครเพื่อขอเขา

รับการประเมินสมรรถนะ  

 นอกจากนั้น สคช. ยังไดสงมอบมาตรฐานอาชีพใหสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

เพื่อนําไปใชในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนและฝกอบรมเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีสมรรถนะสอดคลองกับ

ความตองการของผูประกอบการหรือทิศทางการพัฒนาประเทศ จํานวน 6 สาขาวิชาชีพ ประกอบดวย สาขา

วิชาชีพธุรกิจจัดดอกไม  สาขาวิชาชีพการผลิตอาหารและเคร่ืองดื่ม สาขาผูประกอบอาหารไทย สาขาวิชาชีพ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและดิจิตอลคอนเทนต สาขาวิชาชีพแมคคาทรอนิกส สาขาวิชาชีพโลจิสติกส 

สาขาวิชาชีพสิ่งทอและเครื่องนุงหม  และสาขาตัดเย็บเสื้อผา 

 สาขาวิชาชีพที่เหลือคืออาชีพผูขับขี่รถยนตโดยสารสาธารณะ (แท็กซี่) ไมสามารถนําสง

สถาบันการศึกษาไดเนื่องจากยังไมมีหลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาวิชาชีพดังกลาว 
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 ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไวในเกณฑการใหคะแนนตามคํารับรองการ

ปฏิบัติงาน คาคะแนนที่ได 3.0000 

3.1.2 ผลสําเร็จตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง:  

 ดานการศึกษาวิจัยและพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพ: สคช. ไดจัดทํากรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 

แบงออกเปน 7 ชั้นตามสมรรถนะและไดรับการยอมรับ โดยผานการประชาพิเคราะห และประกาศใชในราชกิจจา-

นุเบกษา เพื่อเปนเครื่องกําหนดระดับการประยุกตใชความรู ทักษะและขอบเขตความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน

ของอาชีพตางๆ รวมทั้งใชเชื่อมโยงกับกรอบคุณวุฒิแหงชาติและกรอบคุณวุฒิอาเซียน เพื่อใหกําลังคนไดรับการ

ยอมรับในการเคลื่อนยายแรงงานในประเทศสมาชิกอาเซียน และสามารถเทียบเคียงกับคุณวุฒิการศึกษาและ

มาตรฐานฝมือแรงงานผานกรอบคุณวุฒิแหงชาติไดในอนาคต โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) ศึกษาวิจัยกรอบคุณวุฒิแหงชาตขิองประเทศที่มแีนวทางปฏบิัตเิปนเลิศ เพื่อวิเคราะหหลักการ 

และกระบวนการจัดทํากรอบคุณวุฒิวิชาชีพ โดยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกรอบคุณวุฒิและ

วิชาชีพทั้งภายในและตางประเทศ 

 National Qualifications  Framework (Thailand NQF)  

 ASEAN Qualifications Reference Framework ( AQRF) 

 European Qualifications framework (EQF) 

 National Qualifications  Framework (England, Northern Ireland, and Wales) 

 German  Qualifications  Framework for Lifelong Learning  

 Australian Qualifications  Framework (AQF)และ Training package  

 Qualifications  Framework (Hong Kong) 

 Philippine Qualifications  Framework (PQF) 

 Workforce Skills Qualifications (WSQ) frameworks 

 Malaysia Qualifications  Framework (MQF)  

2) นําผลการศึกษาวิเคราะหมาจัดทํารางกรอบคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศไทยเพื่อกําหนดระดับ

การประยุกตไชความรู ความสามารถ สมรรถนะในการปฏิบัติงานในแตละอาชีพเปน 7 ชั้น และมีคําบรรยาย

คุณลักษณะเกี่ยวกับความรู ทักษะ ทัศนคติ ขอบขายการประยุกตความรูและทักษะ รวมถึงขอบเขตความ

รับผิดชอบของแตละชั้น 

3) นําเสนอรางกรอบคุณวุฒิวิชาชีพในการประชาพิเคราะหกับอุตสาหกรรมกลุมตางๆ สํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฯลฯ และนําความเห็นมาปรับแกใหกรอบคุณวุฒิวิชาชีพมีความเหมาะสมกับบริบท

ประเทศไทยและไดรับการยอมรับจากทุกภาคสวนโดยนําเสนอตอคณะกรรมการบริหาร สคช. คร้ังที่ 12/2556  
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4) ประกาศใชกรอบคุณวุฒิวิชาชีพในราชกิจจานุเบกษาตามขอบังคับสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

(องคการมหาชน) วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขการใหคุณวุฒิวิชาชีพ พ.ศ.2557 ประกาศในราชกิจจา

นุเบกษา หนา 21 เลม 131 ตอนพิเศษ 40 ง 28 กุมภาพันธ พ.ศ.2557   

5) สรางความรูความเขาใจใหกับผูเกี่ยวของในการจัดทํามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ เพื่อ

นํากรอบคุณวุฒิวิชาชีพไปใชไดอยางถูกตอง อีกทั้งในการจัดทํามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพยังกําหนดให

ตัวแทนอุตสาหกรรมและผูประกอบอาชีพหารือรวมกันในการกําหนดระดับคุณวุฒิวิชาชีพ  

6) เชื่อมโยงกรอบคุณวุฒิวิชาชีพกับกรอบคุณวุฒิแหงชาติ และทํางานรวมกับสภาการศึกษาใน

การเชื่อมโยงกับกรอบคุณวุฒิอาเซียน 

     สคช. มีผลการดําเนินงานครบถวนสูงกวาเปาหมายตามเกณฑการใหคะแนนตามที่กําหนดไวใน 

คํารับรองการปฏิบัติงานในระดับดีมาก คาคะแนนที่ได 5.0000 

 ดานสงเสริมและสนับสนุนกลุมอาชีพหรือกลุมวิชาชีพในการจัดทํามาตรฐานอาชีพ: สคช. 

สนับสนุนใหมีการจัดทํามาตรฐานอาชีพตามกลุมอุตสาหกรรมหรือกลุมอาชีพ เพื่อใหไดมาตรฐานอาชีพที่เปนไป

ตามความตองการของผูประกอบการ และสามารถเทียบเคียงกับมาตรฐานอาชีพของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน

และนานาประเทศในสาขาวิชาชีพเดยีวกัน และยังสงตอใหสถาบันการศึกษาสามารถนําไปใชในการพัฒนาหลักสูตร

การเรียนการสอนและฝกอบรมเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีสมรรถนะสอดคลองกับความตองการของผูประกอบการหรือ

ทิศทางการพัฒนาประเทศ กระบวนการดําเนินงานจึงตองอาศัยการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของทั้ง

ภาครัฐและเอกชน โดยที่ผานมา สคช. ไดรวมกับตัวแทนสมาคม กลุมผูประกอบการ และหนวยงานสําคัญในแตละ

สาขาวิชาชีพ จัดทํามาตรฐานอาชีพ โดยมีผูเชี่ยวชาญในแตละสาขาวิชาชีพเขามาทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการ

วิเคราะหและรวบรวม และเรียบเรียงจัดทํามาตรฐานอาชีพและระบบประเมิน โดยไดดําเนินการลงนามสัญญาจาง

ที่ปรึกษาจัดทํามาตรฐานอาชีพจํานวน 10 สาขาวิชาชีพดังนี้   

1) สาขาวิชาชีพชางทําผม 

2) สาขาวิชาชีพอนุรักษงานพ้ืนบานและศิลปหัตถกรรม 

3) สาขาวิชาชีพผลติภัณฑยางพารา  อุตสาหกรรมยางลอและชิ้นสวนยานพาหนะและวิศวกรรม 

4) สาขาวิชาชีพการทองเที่ยว การโรงแรม และภัตตาคาร  สาขามัคคุเทศก 

5) สาขาวิชาชีพแมคคาทรอนิกส 

6) สาขาวิชาชีพขนสงชุมชนอาชีพผูขับขี่รถยนตโดยสารสาธารณะ (แท็กซี่) 

7) สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ  อาชีพดูแลผูสูงอายุ  

8) สาขาวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย 

9) สาขาวิชาชีพแมบาน (ผูชวยดูแลงานบาน) 

10)   สาขาวิชาชีพการผลิตอาหารและเครื่องดื่ม อาชีพนักวิทยาศาสตรอาหาร (ดานความปลอดภัย

อาหาร) 
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  สคช. มีผลการดําเนินงานครบถวนสูงกวาเปาหมายตามเกณฑการใหคะแนนตามที่กําหนดไวใน 

คํารับรองการปฏิบัติงานในระดับดีมาก คาคะแนนที่ได 5.0000 

 ดานการเปนศูนยกลางขอมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ: สถาบัน

คุณวุฒิวิชาชีพฯ มีหนาที่สําคัญขอหนึ่ง คือการเปนศูนยกลางขอมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐาน

อาชีพ เพื่อใหประชาชนและบุคคลทั่วไปไดรับรูและเขาใจถึงบทบาท ภาระหนาที่ ของหนวยงาน  

    ระบบฐานขอมูลการใหบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพ เปนระบบใหบริการผูมีสวนไดเสีย

(Stakeholder) กับระบบคุณวุฒิวิชาชีพ  การดําเนินงานทั้งหมดใชเวลา 5 ป  

1) ระยะท่ี 1 มุงเนนการพัฒนาระบบเพื่อใหสามารถรับรองการจัดทํามาตรฐานอาชีพ และ 

คุณวุฒิวิชาชีพ ขอมูลในสวนนี้เปนขอมูลตัง้ตนการดาํเนินงานตามภารกิจ  ไดแก การรับรององคกรที่มีหนาที่รับรอง

สมรรถนะของบุคคล การรับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ การใหคุณวุฒิวิชาชีพ  

2) ระยะที่ 2 มุงเนนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับระบบ และการพัฒนาสวนเสริม เพื่อใหการ

บริการขอมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพสามารถทํางานไดสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

3) ระยะท่ี 3 มุงเนนการพัฒนาระบบที่เกี่ยวของกับการประเมิน อาทิเชน การประเมินตนเอง 

และการจัดทําคลังเครื่องมือประเมินเปนตน 

4) ระยะท่ี 4 – 5 การพัฒนาศักยภาพของระบบใหมีเสถียรภาพ และมีความปลอดภัยมาก

ยิ่งขึ้น เหมาะสําหรับการเปนระบบศูนยกลางขอมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพระดับชาติ  

         การพัฒนาระบบฐานขอมูลการใหบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพ ไดใชหลักแนวคิด Plan Do 

Check Act และ การ Agile ในการพัฒนาระบบตามหลัก Software Engineering เพื่อใหเกิดความเหมาะสม

รวดเร็ว และ ทันตอความเปลี่ยนแปลง ตอความตองการระบบคุณวุฒิวิชาชพี โดยการดําเนินงานในระยะที่ 1 สคช. 

มีกระบวนการดําเนินงานดังนี้ 

- จดัจางที่ปรึกษาจากมหาวิทยาลัยเกษตรศาตร ดําเนินการพัฒนาแผนแมบทระยะ 5 ป  

- พัฒนาซอฟตแวรตามแผนแมบท  

- จัดหาเครื่องมือและอุปกรณ พรอมติดตั้งระบบตามแผนแมบทโครงการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูล 

- ติดตามการนําเขาขอมูล มาตรฐานอาชีพ และคุณวุฒิวิชาชีพ ที่ไดดําเนินการเสร็จ

เรียบรอยแลว เขาสูระบบฐานขอมูลการใหบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 14 สาขาวิชาชีพ 

        สคช. มีผลการดําเนินงานครบถวนสูงกวาเปาหมายตามเกณฑการใหคะแนนตามที่กําหนดไว

ในคํารับรองการปฏิบัติงานในระดับดีมาก คาคะแนนท่ีได 5.0000  รายละเอียดตอไปนี ้

1)  จัดทําแผนแมบทโครงการพัฒนาระบบฐานขอมูลการใหบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพใน

ระยะ 5 ปโดยจัดทําเปนรูปเลม “รายงานฉบับสมบูรณ แผนที่นําทางและแผนปฏิบัติการแมบท 2556 – 2560 โครงการ

พัฒนาระบบฐานขอมูลการใหบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพ”  
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2)  พัฒนาซอฟตแวรตามแผนแมบทในขอ 1  ใหบริการที่ เว็บไซต: tpqi-net.tpqi.go.th 

ระยะที่ 1 มีหมวดการดําเนินการ ดังตอไปนี้  

- ระบบบริหารจัดการเปนระบบที่ สคช. ใชในการบริหารจัดการ การรับสมัคร และ 

ประเมินองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ  

- ระบบบริหารจัดการใบรับรอง เปนระบบที ่สคช. ใชในการบริหารจัดการใบรับรอง 

ตาง ๆ อาทิ ใบรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ ใบรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

ใบรับรองสมรรถนะบุคคล ตามมาตรฐานอาชีพ  

- ระบบรับรองสมรรถนะบุคคล เปนระบบที่องคกรรับรองสมรรถนะของบุคคลตาม

มาตรฐานอาชีพ ใชในการ รับสมัคร ประเมิน เก็บหลักฐาน และ รายงานผลการประเมินสมรรถนะบุคคลสคช.   

- ระบบบริหารจัดการมาตรฐานอาชีพ เปนระบบสําหรับ สคช.  ใชในการนําเขา

ขอมูลมาตรฐานอาชีพ และ คุณวุฒิวิชาชีพ เพื่อเผยแพร ตอสาธารณะชน และ ใชเปนขอมูลตั้งตนใหแกสคช. และ 

องคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบคุคล ในรับสมัครองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคล และ บุคคลทั่วไป

ในการขอรับการรับรองสมรรถนะบุคคล  

3)  ดําเนินการจัดหาเคร่ืองมือและอุปกรณ พรอมติดตั้งระบบตามแผนแมบทโครงการพัฒนา

ระบบฐานขอมูลระยะที่ 1 ปที่ 1 โดยมีการจัดซื้อเครื่องแมขาย และเชาใชบริการ Internet Data Center ที่มี

คุณภาพ   

4)  ติดตามการนําเขาขอมูลมาตรฐานอาชีพ และคุณวุฒิวิชาชีพทีไ่ดดําเนินการเสร็จเรียบรอย

แลวเขาสูระบบฐานขอมูลการใหบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพ จํานวน 14 สาขาวิชาชีพไดแก บริการยานยนต จัด

ดอกไม สาขาผูประกอบอาหารไทย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โลจิสติกส แมคคาทรอนิกส 

อุตสาหกรรมการผลิตแมพิมพ ธุรกิจภาพถาย อุตสาหกรรมการพิมพ อาชีพขับขี่รถยนตโดยสาร สปา ตัดเย็บเสื้อผา 

รถไฟความเร็วสูงและระบบราง และอุตสาหกรรมปโตรเลียมและปโตรเคม ี

 ดานการติดตามและประเมินผลองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐาน

อาชีพ รวมทั้งระบบคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อใหการดําเนินการเปนไปดวยความโปรงใส: สคช. ไดจัดทําขอบังคับ 

สคช. วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการออกหนังสือรับรองแกองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของ

บุคคลตามมาตรฐานอาชีพ พ.ศ. 2557 ซึ่งประกอบดวยหลักเกณฑการประเมินความพรอมขององคกรรับรองฯ 7 ขอ 

(ขอบังคับฯ ขอที่ 5) วิธีการ กําหนดระยะเวลา เง่ือนไขในการรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคล

ตามมาตรฐานอาชีพ (ขอบังคับฯ ขอที่ 9) ตลอดจนวิธีการในการติดตาม (ขอบังคับฯ ขอที่ 10) จรรยาบรรณของ

บุคลากรขององคกรรับรองฯ เงื่อนไขการยกเลิกหรือพักใชหนังสือรับรองฯ การตออายุ และกระบวนการรายงาน

ผลการดําเนินการ ซึ่งไดรับความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการกลั่นกรองใหความเห็นและจัดทํารางหลักเกณฑ 

ระเบียบ ขอบังคับ สคช. ในการประชุมครั้งที่ 11/2556 และคณะกรรมการบริหาร สคช. แลว จึงไดมีการประกาศ

ขอบังคับ สคช. วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการออกหนังสือรับรองแกองคกรที่มีหนาที่รับรอง
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สมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ พ.ศ. 2557 ในราชกิจจานุเบกษา หนา 41 เลม 131 ตอนพิเศษ 40 ง 28 

กุมภาพันธ 2557 ประกาศ ณ วันที่ 5 กุมภาพันธ 2557 

    ผลการดําเนินงานครบถวนสูงกวาเปาหมายตามเกณฑการใหคะแนนตามที่กําหนดไวใน 

คํารับรองการปฏิบัติงานในระดับดีมาก คาคะแนนที่ได 5.0000 

 ดานการรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ: สคช. ได

ประสานกับหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน และสถาบันการศึกษาทั่วประเทศ ในการขอความรวมมือในการ

สมัครเขารวมเปนองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพโดยในปงบประมาณ พ.ศ.2557 

มีจํานวนมาตรฐานอาชีพที่แลวเสร็จจํานวน 7 สาขาวิชาชีพ ไดแก 

1) สาขาวชิาชีพธุรกิจจัดดอกไม 

2) สาขาวชิาชีพการผลิตอาหารและเครื่องดื่ม  สาขาผูประกอบอาหารไทย 

3) สาขาวชิาชีพขนสงชุมชน อาชพีผูขับขี่รถยนตโดยสารสาธารณะ (แท็กซี่) 

4) สาขาวชิาชีพเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารและดิจิตอลคอนเทนต 

5) สาขาวชิาชีพแมคคาทรอนิกส 

6) สาขาวชิาชีพโลจิสตกิส 

7) สาขาวชิาชีพสิ่งทอและเครือ่งนุงหม สาขาตดัเย็บเสื้อผา 

    มีหนวยงานตางๆ สนใจสมัครขอรับการรับรองเพื่อเปนองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของ

บุคคลตามมาตรฐานอาชีพ จํานวน 14 แหง 7 สาขาวิชาชีพ โดย สคช. ไดดําเนินการลงพื้นที่เพื่อตรวจประเมิน

รวมกับผูเชี่ยวชาญในแตละสาขาวิชาชีพเพื่อใหเปนไปตามขอบังคับวาดวยหลักเกณฑวิธีการและเงื่อนไขในการออก

หนังสือรับรองแกองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ พ.ศ. 2557 และเสนอขอความ

เห็นชอบจากคณะอนุกรรมการเพื่อใหการรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

และเสนอขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร สคช. ในการใหการรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะ

ของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ และออกหนังสือรับรองใหองคกรรับรองฯ ทั้ง 14 แหง 7 สาขาวิชาชีพ ดังนี้ 

 

สาขาวิชาชีพ องคกรที่มหีนาที่รับรองสมรรถนะ 

1. โลจิสติกส 1. สมาคมขนสงสินคาและโลจิสติกสไทย  

2. สมาคมตัวแทนออกของรับอนญุาตไทย 

3. สมาคมผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ 

2. ผูประกอบอาหารไทย 4. วิทยาลยัดสุติธานีกรุงเทพฯ 

5. วิทยาลยัดสุติธานีวิทยาเขตพัทยา 

 

3. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและ

ดิจิตอลคอนเทนต 

6. มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

7. มหาวิทยาลยัเชยีงใหม 



13 

 

สาขาวิชาชีพ องคกรที่มหีนาที่รับรองสมรรถนะ 

8. บริษัท เอซิสโปรเฟสชันนัล เซ็นเตอร จํากดั 

9. สมาคมอตุสาหกรรมซอฟแวรไทย 

4. แมคคาทรอนิกส 10. มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

11. มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

12. มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

5. ธุรกิจจัดดอกไม 13. มหาวิทยาลยัราชมงคลกรุงเทพ 

6. สิ่งทอและเครื่องนุงหม สาขาตัดเย็บเสื้อผา 

7. สาขาวิชาชีพขนสงชุมชน อาชีพผูขับขี่รถยนต 

โดยสารสาธารณะ  (แท็กซี)่ 

14. มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดสุติ 

     

ผลการดําเนินงานครบถวนสูงกวาเป าหมายตามเกณฑการใหคะแนนตามที่กํ าหนดไว ใน 

คํารับรองการปฏิบัติงานในระดับดีมาก คาคะแนนที่ได 5.0000 แตอยางไรก็ตาม สคช.ถูกปรับลดคะแนนกลุม

อุตสาหกรรมที่ไมมีหนวยงานเปนศูนยทดสอบ กลุมอุตสาหกรรมละ 0.5 คะแนน ตามเงื่อนไขที่กําหนดไวในคํารับรอง

การปฏิบัติงานของ สคช.ซึ่งมีจํานวน 3 กลุมอุตสาหกรรม ไดแก สาขาวิชาชีพธุรกิจจัดดอกไม สาขาวิชาชีพขนสง

ชุมชน และสาชาวิชาชีพสิ่งทอและเครื่องนุงหม คาคะแนนที่ไดจึงเปน 3.5000 

3.2  มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ (น้ําหนักรอยละ 10) คาคะแนนที่ได 4.5680 

 3.2.1 การสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 สคช.ไดดําเนินการจัดจางที่ปรึกษา

จากบริษัท ทริส คอรปอเรชั่น จํากัด ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจเกี่ยวกับคุณภาพการใหบริการของสถาบัน

คุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยไดจัดทําแบบสอบถามเพื่อสํารวจความ             

พึงพอใจขององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ โดยวิธีจัดเก็บขอมูลจากการสัมภาษณ

เจาะลึกรายบุคคล สําหรับองคกรรับรองฯ จํานวน 15 องคกร ใน 7 สาขาวิชาชีพ ครอบคลุมประเด็นสําคัญ 5 ดาน 

ดังนี ้

(1) ความพึงพอใจตอกระบวนการตอกระบวนการขั้นตอนการใหบริการ  

(2) ความพึงพอใจตอเจาหนาทีห่รือบุคลากรท่ีใหบริการ  

(3) ความพึงพอใจตอสิ่งอํานวยความสะดวก 

(4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

(5) ความพึงพอใจตองานบริการ 

 ผลการสํารวจ พบวา ผูใชบริการมีระดับความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับคะแนน 4.3919 

หรือคิดเปนรอยละ 87.84 คาคะแนนที่ได 4.5680   

 



14 

 

ประเด็น คะแนนความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจตอเจาหนาทีห่รือบคุลากรท่ีใหบริการ 4.5603 

ความพึงพอใจตอกระบวนการตอกระบวนการขั้นตอนการใหบริการ 4.2519 

ความพึงพอใจตอสิ่งอํานวยความสะดวก 4.1333 

ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 4.6222 

ความพึงพอใจตองานบริการ 4.3919 

หากพิจารณาแยกรายกลุมอุตสาหกรรมพบวาองคกรที่มีหนาที่รับรองฯ แตละอุตสาหกรรมมีความ 

พึงพอใจตอการใหบริการของ สคช. แตละขั้นตอนการใหบริการ มีดังนี ้

 

อุตสาหกรรม 

คะแนนความพึงพอใจ 

ขั้นตอนการ

เชญิชวน 

ขั้นตอนการ

สมคัร 

ขั้นตอนการตรวจ

ประเมินและแจง 

ผลการพิจารณา 

รวม 
 

อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.1458 4.3889 4.5382 4.4940 

อุตสาหกรรมเชพไทย 3.7917 4.1111 4.1458 4.3134 

อุตสาหกรรมสปา 4.2083 4.5833 4.5625 4.4722 

อุตสาหกรรมโลจิสติกส 4.1389 4.9259 4.7315 4.6118 

อุตสาหกรรมแมคคาทรอนิกส 3.8611 4.2592 4.5602 4.3583 

อุตสาหกรรมอื่นๆไดแกชางจัดดอกไม     

ชางตดัเยบ็เสื้อผา 
2.6667 2.8889 3.9167 3.4149 

รวม 3.9500 4.3593 4.4907  

สําหรับขอเสนอแนะและขอคิดเห็นพบวา ประทับใจตอ สคช.ที่ทํางานเชิงรุก เจาหนาที่มีความเปน

มืออาชีพ มีความกระตือรือรน แตอยางไรก็ตามยังมีประเด็นที่ควรพัฒนาปรับปรงุการบริการในประเด็นดังนี้ 

- สคช.ควรมีแผนการสงเสริมสนับสนุนที่มีรายละเอียดที่ชัดเจน เชน การสนับสนุนอุปกรณ การ

สนับสนุนงบประมาณ เปนตน 

- สคช.ควรใหเวลาหนวยงานที่ขอสมัครเปนองคกรที่มีหนาที่รับรองฯ ในบางสาขาวิชาชีพไดเตรียมตวั

ลวงหนา  

- เจาหนาที่ควรมีความรูความเขาใจตอมาตรฐานอาชีพ กระบวนการเคร่ืองมือและรูปแบบในการ

ทดสอบมาตรฐานนั้นๆ อยางเพียงพอ 

- สคช.เปลี่ยนแปลงผูรับผิดชอบบอยคร้ัง และมีทีมงานผูประสานงานหลายทีม ทําใหการสื่อสาร

ชี้แจงขอมูลและการตอบขอซักถามไมเปนในทิศทางเดียวกัน 
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 3.3 มิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักรอยละ 14) คาคะแนนที่ได 4.3661 

3.3.1 การบริหารงบประมาณของ สคช. งบประมาณที่ใชจายตามแผนการใชจายเงินของ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 คณะกรรมการบริหาร สคช. อนุมัติแผนปฏิบัติงานและแผนการเบิกจายงบประมาณ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 จํานวน 290,779,000 บาท มีผลการเบิกจายงบประมาณรายจายประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2557 ตั้งแตเดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557 จํานวน 247,766,098 บาท 

เมื่อคํานวณตามเกณฑ รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน คิดเปนรอยละ 85.21 ซึ่งผลการเบิกจายเงิน

ดังกลาวไมเปนไปตามคาเปาหมายตามเกณฑการใหคะแนนท่ีกําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติงาน คาคะแนนที่ได 

2.0420 คะแนน 

3.3.2 การพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพของ สคช. ในปงบประมาณ สคช. ไดดําเนินงานรวมกับ

หนวยงานตางๆ  10 กิจกรรม ภายใตความรวมมือใน MOU จํานวน 7 ฉบับ ที่ สคช. ลงนามรวมกับหนวยงานที่จัดทํา

มาตรฐานอาชีพ ประเมินสมรรถนะ และรับผิดชอบระบบคุณวุฒิวิชาชีพในประเทศที่มีแนวปฏิบัติเปนเลิศ โดย

มุงหวังพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพดานกระบวนการและระบบการประเมินสมรรถนะ รวมถึงดานการเปรียบเทียบ

มาตรฐานอาชีพกับประเทศอืน่ เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรู ประสบการณ ตลอดจนสรางความรวมมือ เพื่อใหระบบ

คุณวุฒิวิชาชีพไทยมีความเขมแข็งขึ้นซึ่งผลการปฏิบัติงานอยูในระดับดีมาก สูงกวาเปาหมายที่กําหนดไวในเกณฑ

การใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน คาคะแนนท่ีได 5.0000ดังนี ้

 

กิจกรรม MOU 

1) Service IQ สงผูเชี่ยวชาญมาเปนวิทยากรในการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ เ ร่ือง "กระบวนการและเครื่องมือในการประเมิน

สมรรถนะ" สาขาการบิน 

สคช.- Service IQ (สภาวิชาชีพการบิน

ของนิวซีแลนด) 

2)HRD Korea สงผูเชี่ยวชาญมาเปนวิทยากรในการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ เ ร่ือง "กระบวนการและเครื่องมือในการประเมิน

สมรรถนะ" ดานกระบวนการจัดทํามาตรฐานอาชีพ     
สคช.-HRD Korea (หนวยงานกํากับ

ดแูลระบบคุณวุฒิวิชาชีพเกาหลี) 
3) ประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องระบบประเมินสมรรถนะและรับรอง

คุณวุฒิวิชาชีพของเกาหล ี

4) NZQA สงผูเชี่ยวชาญมาเปนวิทยากรในการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

เร่ือง "กระบวนการและเครื่องมือในการประเมินสมรรถนะ" สาขา ICT 

สคช. - NZQA (หนวยงานกํากบัดแูล

ระบบคุณวุฒินิวซีแลนด) 

5) IPAสงผูเชีย่วชาญมาเปนวิทยากรในการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 

"กระบวนการและเครื่องมือในการประเมินสมรรถนะ" สาขา ICT โดย

มีตัวแทน สวทช. เขารวม                                              
สคช.-สวทช.-IPA (หนวยงานทํา

มาตรฐานอาชีพ ขอสอบ IT ของญี่ปุน) 
6) ประชุมเชิงปฏิบัติการเปรียบเทียบมาตรฐานอาชีพ ICT ของไทย

และญี่ปุน 
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กิจกรรม MOU 

7) เปรียบเทียบมาตรฐานอาชีพ customs broker ของสองประเทศ สคช.- Professional Regulation 

Commission (หนวยงานรับรอง

คุณวุฒิวิชาชีพและออกใบอนุญาต

ประกอบอาชีพของฟลปิปนส) 

 

8) BIBBจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการเร่ืองการจัดทํามาตรฐานอาชีพ

แมคคาทรอนิกสในประเทศไทยและเวียดนาม เพื่ออบรมตัวแทน สคช. 

สอศ. และตัวแทนจากเวียดนาม                                                

สคช. - BIBB (Federal Institute for 

Vocational Education and 

Training)- สํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา (สอศ.) 

9) BIBBสงผูเชี่ยวชาญมาเปนวิทยากรในการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

เร่ือง "กระบวนการและเครื่องมือในการประเมินสมรรถนะ" สาขาแมค

คาทรอนิกส 

10) เผยแพรมาตรฐานอาชีพผูประกอบอาหารไทย 
สคช. - Pakpasak Technical 

College (ลาว) 
 

 

3.4  มิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ(นํ้าหนักรอยละ 16) คาคะแนนที่ได 

3.7500 

 มีตัวชี้วัดที่สําคัญ 2 ตัว ไดแก ตัวชี้วัดระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ (น้ําหนักรอยละ 10)         

คาคะแนนที่ได 3.0000 และระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนามาตรฐานอาชีพตามกลุมอุตสาหกรรม 

ระยะ 5 ป (น้ําหนักรอยละ 6) ไดคะแนนที่ 5.0000 ดังนี ้

3.4.1 ดานการกํากับดูแลกิจการ 

   การประเมินระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการเปนองคประกอบที่สําคัญอยางมาก

ของการประเมินผลการปฏิบตังิานตามคาํรับรองการปฏบิัติงานขององคการมหาชน ผลการประเมินจะแสดงใหเห็น

วาองคการสามารถเติบโตอยางยั่งยืน ไดรับการวางรากฐานใหมีศักยภาพในการพัฒนาอยางตอเนื่องภายใตการ

เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม มิใชเพื่อการบรรลุเปาหมายระยะ

สั้นเทานั้น 

   การประเมินในที่นี้ใหความสําคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแล

ตนเองที่ดี โดยพิจารณาจากกระบวนการสงเสริมใหมีการกํากับดูแลที่ดีและการสนับสนุนใหคณะกรรมการ

ปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบอยางครบถวนและมีประสิทธิผล โดยสามารถจําแนกผลการประเมินตาม

ประเด็นการประเมินผลยอยไดดังนี้ 
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ประเดน็การประเมิน น้ําหนัก ผลประเมิน

   1.1 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป 

ภายในเวลาที่กําหนด

2 4.0000

   1.2 บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามผลการดําเนินงานขององคการมหาชนราย

ไตรมาส

1.75 2.1429

   1.3 การรายงานผลการดําเนินงานตอรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน 0.5 5.0000

   1.4 การเขารวมการประชุมของคณะกรรมการ/อนุกรรมการ 1 5.0000

   1.5 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 1.75 4.4286

   2.1 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการ 

โดยคณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นท่ีเกี่ยวกับผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบัติ 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่

2 1.0000

   2.2 มีการจัดใหมีกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถของคณะกรรมการในการ

ปฏิบัติหนาท่ีกรรมการ

1 1.0000

 
 

 

    ผลการปฏิบัติงานที่สําคัญดานการกํากับดูแลกิจการ ดังนี ้

1) บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ  

- คณะกรรมการบริหารใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําปใน

การประชุมเมื่อวันที่ 23 กันยายน 2556 โดยมีเนื้อหาครบถวนตามประเด็นท่ีกําหนดไว 
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- ดานการรายงานผลระบบการบริหารจัดการองคการมหาชนท่ีสําคัญ พบวา สคช. สามารถ

รายงานผลระบบการบริหารจัดการที่สําคัญคือ มีการรายงานการดานการเงิน และการรายงานดานภารกิจหลัก จํานวน 

2 ระบบ ไดในทุกไตรมาสครบถวนตามเกณฑ 

- การรายงานผลการดําเนินงานแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล สคช. ไดจัดทําสรุปผลการ

ดําเนินงานซึ่งประกอบไปดวยสารจากประธานคณะกรรมการบริหาร สคช. ผลการดําเนินงานที่ผานมารายโครงการ/

ตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง และแผนการดําเนินงานในระยะตอไป เพื่อรายงานตอหัวหนาคณะรักษาความสงบ

แหงชาติ และรองนายกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล รวม 3 ครั้ง ดังน้ี 

 ครั้งที่ 1 รายงานผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ.2557 ตั้งแต 1 ต.ค. 2556 – 

30 มิ.ย. 2557 และแผนการดําเนินงานในระยะตอไป เมื่อ วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 

 ครั้งที่ 2 รายงานผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ.2557 ตั้งแต 1 ต.ค. 2556 – 

30 มิ.ย. 2557 และแผนการดําเนินงานในระยะ 1 ป พรอมทั้งกําหนดเปาหมายและตัวชี้วัดผลสําเร็จ ในรอบ 3 

เดือน เมื่อ วันที่ 8 สิงหาคม พ.ศ. 2557 

 ครั้งที่ 3 รายงานผลการดาํเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ.2557 ตั้งแต 1 ต.ค. 2556 – 30 

ก.ย. 2557 และแผนการดําเนินงานพรอมคาเปาหมายการดําเนินงานในระยะตอไป เมื่อ วันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ. 2557 

- คณะกรรมการบริหารมีสวนรวมในการเขาประชุมในระดับสูง ซึ่งในการประชุมจํานวน

ทั้งหมด 12 ครั้งในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยมี 11 คร้ังของการประชุมที่มจีํานวนคณะกรรมการเขารวมประชุมไม

นอยกวารอยละ 80 ของจํานวนคณะกรรมการทั้งหมด 

- สคช. มีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญ ทั้งในดานการเงินและไมใชการเงิน (ดาน

ภารกิจหลัก) อยางถูกตองเชื่อถือไดในรายงานประจําป 2556 และในเว็บไซตของ สคช. เชน ประวัติของคณะ

กรรมการบริหาร การเขาประชุม โครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการที่สําคัญ ภารกิจหลัก แผนการ

ปฏิบัติงาน กลยุทธ เปาหมายประจําป ขอมูลการจัดซื้อจัดจาง นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี ตลอดจนขอบังคับ

และระเบียบ เปนตน 

 2) อยางไรก็ดียังมีบางประเด็นที่คณะกรรมการบริหาร ควรใหความสําคัญ ไดแก 

- การติดตามผลการดําเนินงานขององคการมหาชนรายไตรมาส ในระบบการบริหาร

จัดการองคการมหาชนทีส่ําคัญใหครบถวน ทั้ง 5 ระบบ 

- การเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญทั้งการเงินและไมใชการเงิน โดยมีการเผยแพร

ขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญขององคการ ในรายงานประจําป และใน Website อยางครบถวน 

- การเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการโดย

คณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบัติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
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ปฏิบัติหนาที่  รวมทั้ง จัดใหมีกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูความสามารถของคณะกรรมการในการปฏิบัติหนาที่

กรรมการตามเกณฑการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 

3.4.2 ดานการพัฒนามาตรฐานอาชีพตามกลุมอุตสาหกรรม 

สคช. จางที่ปรึกษาจาก TDRI มารวมในการจัดทําแผนยุทธศาสตร สคช. พ.ศ.2558 – 2562 

ผานกระบวนการประชุมระดมความคิดเห็นจากหนวยงานทั้งภายนอกทั่วทุกภูมิภาคและจากหนวยงานภายใน

องคกร เพื่อวิเคราะห SWOT และเสนอแนวทางในการจัดทําแผนยุทธศาสตร สคช. ทั้งนี้ แผนยุทธศาสตร สคช. 

พ.ศ.2558 – 2562 ประกอบไปดวยสาระสําคัญ ดังนี้ 

- ผลการวิเคราะห SWOT 

- ทิศทางการพัฒนาประเทศ 

- ขอมูลสําคัญของหนวยงานผูมีสวนไดสวนเสีย 

- ขอมูลสําคัญของหนวยงานในตางประเทศ 

- เกณฑในการคัดเลือก/จัดลําดับความสําคัญของมาตรฐานอาชีพที่จะพัฒนา 

- แผนการจัดทํามาตรฐานอาชีพ ระยะ 5 ป 

- หนวยงาน/องคกรเปาหมายในการเปนองคกรรับรองฯ ระยะ 5 ป 

- เปาหมายประชากรในแตละสาขาวิชาชพีและผูไดรับการรับรองในแตละมาตรฐานอาชีพ/

กลุมอุตสาหกรรม(ปรากฏคาเปาหมายรวมในแผนยุทธศาสตร สคช. และปรากฏคาเปาหมายรายสาขาวิชาชีพใน

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ภายใตโครงการสนับสนุนผูเขารับการประเมินสมรรถนะบุคคล

ตามมาตรฐานอาชีพ) 

ทั้งนี้ สคช. ไดจัดสงแผนยุทธศาสตร สคช. พ.ศ.2558 – 2562 และแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2558 ใหกับรองนายกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล เมื่อวันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ.2557 

 ผลการปฏิบัติงานอยูในระดับดีมาก สูงกวาเปาหมายที่กําหนดไวในเกณฑการใหคะแนนตาม

คํารับรองการปฏิบัติงาน คาคะแนนที่ได 5.0000 

4. จุดเดน / พัฒนาการที่ดี ขององคการมหาชน 

1)  ผูบริหารมีความใสใจในการใหแนวทางการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับนโยบาย ภารกิจหลัก

องคกร รวมทั้งเจาหนาที่มีความมุงมั่นตั้งใจในการทํางาน ถึงแมวาเปนการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานเปนปแรก 

2)  มีการประสานงาน รวมมือในการดําเนินงาน รวมทั้งการถายทอดองคความรู ตามตัวชี้วัดได

อยางรวดเร็วและถูกตอง 
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5. ขอสังเกตเพื่อการปรับปรุง 

1) สคช. ควรเรงดําเนินการสรางภาพลักษณการเปนสถาบันหลักในการสงเสริม สนับสนุน 

พัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพใหไดรับการยอมรับทั้งในและตางประเทศ 

2) สคช.ควรเรงดําเนินการจัดตั้งองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ

และสามารถดําเนินการประเมินมาตรฐานอาชีพได 

3) คณะกรรมการบริหาร สคช. ควรเรงดําเนินงานดานการกํากับดูแลกิจการ ของ สคช. เพื่อใหมี

ผลการดําเนินงานเปนตามเกณฑการประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติงานในระดับทีด่ียิ่งขึ้นไป 

 

........................................ 

 


