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สรุปภาพรวมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

• สรุปภาพรวมผลคะแนนจากการประเมินการปฏิบัติงาน  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

ตารางสรปุผลการประเมินการปฏิบัตงิานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครือ่งประดบัแหงชาติ (องคการมหาชน) 

น้ําหนัก ผลคะแนน

มิติที่ 1
ประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงาน

35% 4.6857

มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ 20% 5.0000

มิติที่ 3
ประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติงาน

20% 5.0000

มิติที่ 4 การพัฒนาองคกร 25% 4.3552
100% 4.7288

ผลประเมินแยกตามมิติ

รวมทุกมิติ

1.0000

2.0000

3.0000

4.0000

5.0000

มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติท่ี 3 มิติท่ี 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน

 

สรุปประเด็นสําคัญของผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

1. สรุปผลการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
 ผลคะแนนรวมขององคการมหาชน  : ผลคะแนนโดยภาพรวมทุกมิติของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ
แหงชาติ (องคการมหาชน) อยูในเกณฑดีมาก โดยผลคะแนนรวมที่ไดอยูที่ระดับ 4.7288 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติงานตามมิติ : ผลคะแนนเมื่อพิจารณาตามมิติ ปรากฎวาสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและ
เครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) สามารถทําคะแนนไดอยูในเกณฑดีมาก ไดแก  มิติที่ 2  คุณภาพการใหบริการ มิติที่ 
3 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน และมิติที่ 1 ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  ตามลําดับ สําหรับมิติที่ 4  การพัฒนาองคกร 
มีผลคะแนนที่ไดตํ่าที่สุดเมื่อเทียบกับมิติอื่นๆ แตยังคงมีผลการดําเนินงานอยูในเกณฑดี  

2. ขอสังเกตของที่ปรึกษาประเมินผล 
 ฐานขอมูล : สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน)ไดประชุมผูดูแลตัวช้ีวัด  ผูจัดเก็บ 
ขอมูลและผูที่เกี่ยวของ เพื่อสื่อสารทําความเขาใจในการใชแบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงาน (รายตัวช้ีวัด) ซึ่งสามารถทํา 
ใหการรายงานผลการปฏิบัติงานมีความถูกตอง ตรงกับรายละเอียดตัวช้ีวัด โดยสามารถกรอกขอมูลที่จําเปนไดครบถวน  
สําหรับฐานขอมูล มีการจัดเก็บและบันทึกไวในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส  ซึ่งสามารถเรียกใช ปรับปรุง และประมวลผล 
ขอมูลไดอยางสม่ําเสมอ ขอมูลมีความนาเชื่อถือ รูปแบบการจัดเลมรายงานมีความเรียบรอย สวยงาม และงายตอการคนหา
ขอมูลเพื่อประเมินผล 
 ระดับการมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูง (Top Management Commitment) : ผูอํานวยการสถาบันฯใหความสําคัญ 
ในการติดตามผลการปฏิบัติงานอยางใกลชิด โดยสอบถามประเด็นรายละเอียดในตัวช้ีวัด เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน 
นอกจากนั้นยังไดมีการจัดประชุมอยางสม่ําเสมอเพื่อทําความเขาใจในการจัดทํารายงานการประเมินผลเพื่อใหบุคลากรที่ 
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เกี่ยวของสามารถเขียนสรุปรายงาน และจัดเตรียมเอกสารหลักฐานอางอิงไดสอดคลองตรงตามรายละเอียดตัวช้ีวัด และ
เกณฑการใหคะแนนของแตละตัวช้ีวัด 

สรุปประเด็นสําคัญของผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) (ตอ) 

 อ่ืน ๆ : ผูบริหารมีทัศนคติที่ดีตอระบบประเมินผล และมีการนําระบบประเมินผลไปใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการ 
ไดเปนอยางดี   นอกจากนี้ บุคลากรของสถาบันฯ เห็นความสําคัญของการมีระบบประเมินผล  รับรูและมีสวนรวม 
ตลอดจนมีความตั้งใจที่จะดําเนินงานใหบรรลุตามเปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันฯ รวมกัน 

3. ขอเสนอแนะ 
  เนื่องจากสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) มีวัตถุประสงคหลักเพื่อสงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยใหสามารถแขงขันไดในตลาดโลก  และเพิ่มศักยภาพในการแขงขันดาน
การคาทั้งในประเทศและตางประเทศ ซึ่งผลการดําเนินงานสามารถสะทอนใหเห็นไดจากผลประเมินการปฏิบัติงานตามคํา
รับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2548  อยางไรก็ตาม สถาบันฯ ควรมุงเนนการสงเสริมและพัฒนา
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยในเชิงรุก และเปนรูปธรรมใหมากขึ้นในฐานะที่เปนสถาบันหลักแหงชาติ และ
เพื่อใหสถาบันฯ เปนที่ยอมรับในระดับนานาชาติ จึงควรมีการพัฒนา และรักษามาตรฐานหองปฏิบัติการ รวมถึงการ
ใหบริการตรวจสอบคุณภาพอัญมณีโดยมีการศึกษา และเปรียบเทียบกับสถาบันฯ ช้ันนําของโลก เพื่อการพัฒนาสถาบันฯ
อยางตอเนื่อง   และหนาที่ที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือการพัฒนาบุคลากรในธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณี โดยสถาบันฯ ทํา
หนาที่ใหความรู และวิทยาการใหมๆ ตลอดจนการใหขอมูลขาวสารในธุรกิจ อุตสาหกรรมอัญมณี   ซึ่งจัดไดวามีความสําคัญ
อยางยิ่ง ดังนั้น สถาบันฯ จึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรภายในองคกรอยางตอเนื่อง  โดยเฉพาะอยางยิ่ง       นัก
อัญมณีศาสตร นักวิจัย ซึ่งทําหนาที่วิทยากรใหความรูแกผูเขารับการอบรม   

หมายเหตุ :  1.  คําอธิบายผลการประเมิน : ดีมาก = 4.5000-5.0000 คะแนน  ดี = 3.5000-4.4999 คะแนน  ปานกลาง = 2.5000-3.4999 คะแนน   
ตํ่า = 1.5000-2.4999 คะแนน ตํ่ามาก = 1.0000-1.4999 คะแนน 
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ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

35 4.6857

1 จํานวนของผูมารับบริการในการตรวจสอบอัญมณีและ

เครื่องประดับ การใหคําปรึกษา และการตรวจสอบตัวอยาง
1.1 จํานวนของผูมารับบริการในการตรวจสอบอัญมณี และ

เครื่องประดับ
ราย 7 1,050 1,100 1,150 1,200 1,250 1,482 5.0000 0.3500

1.2 จํานวนหนวยงานที่สถาบันฯ ใหคําปรึกษา หนวยงาน 3 0 5 10 15 20 10 3.0000 0.0900

1.3 จํานวนตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ ชิ้นงาน 10 6,300 6,600 6,900 7,200 7,500 8,979 5.0000 0.5000

2 การพัฒนาบุคลากรในธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ

2.1 รอยละของจํานวนผูเขารับการอบรมทั้งคนไทยและจาก

ตางประเทศที่สอบผานหลักสูตรอัญมณีและเคร่ืองประดับ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 100.00 5.0000 0.2500

2.2 รอยละของจํานวนผูเขารับการอบรมที่สอบผาน

หลักสูตรการออกแบบอัญมณีและเคร่ืองประดับ
รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 98.92 5.0000 0.2500

3 จํานวนผลงานวิจัยดานวัตถุดิบ การตรวจสอบคุณภาพ     

อัญมณี ผลงานการออกแบบ การตลาด และการประยุกตใช

ในอุตสาหกรรมที่ตีพิมพเผยแพร

โครงการ 5 0 1 2 3 4 3 4.0000 0.2000

20 5.0000

4 รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 15 60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 80.30 5.0000 0.7500

5 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาการใหบริการผานทาง

เว็บไซต
ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

20 5.0000

6 การจัดทําฐานขอมูลอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ

ในตางประเทศ
ประเทศ 10 1 2 3 4 5 7 5.0000 0.5000

7 รอยละเฉลี่ยในการลดระยะเวลาของการใหบริการในงาน

ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับ
รอยละ 5 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 42.50 5.0000 0.2500

8 การจัดทํามาตรฐานหองปฏิบัติการตรวจสอบไดรับการ

ยอมรับในระดับนานาชาติตามมาตรฐานของสมาพันธ      

อัญมณีและเครื่องประดับโลก (CIBJO)

มาตรฐาน 5 0 - - - 1 1 5.0000 0.2500

25 4.3552

9 จํานวนบุคลากรของสถาบันฯ ที่เขารับการอบรมใน

หลักสูตร ท่ีเกี่ยวของและไดรับใบรับรอง หรือการประเมิน

จาก  หัวหนางาน

คน 5 18 21 24 27 30 49 5.0000 0.2500

10 ระดับความสําเร็จของการนําระบบอิเล็กทรอนิกส (IT) มาใช ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนการปฏิบัติงาน 3 ป     

ใหสอดคลองกับแผนบริหารราชการแผนดินและแผนของ

หนวยงานตนสังกัด

ระดับ 5 1 - 3 - 5 5.00 5.0000 0.2500

12 ระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 3.39 3.3880 0.3388

น้ําหนักรวม 100 4.7288
ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2549

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร (นํ้าหนัก : รอยละ 25)

   คาคะแนนที่ได

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด
นํ้าหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (นํ้าหนัก : รอยละ 20)

53

สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548
ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (นํ้าหนัก : รอยละ 20)

41 2

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (นํ้าหนัก : รอยละ 35)
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

1. จํานวนของผูมารับ
บริการในการ
ตรวจสอบอัญมณี
และเครื่องประดับ 
การใหคําปรึกษา 
และการตรวจสอบ
ตัวอยาง 

 

 1.1 จํานวนของผูมา
รับบริการในการ
ตรวจสอบอัญมณี 
และเครื่องประดับ 
 
 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000 มีผลการดําเนินงานโดยมีผูมารับบริการในการ
ตรวจสอบอัญมณี และเครื่องประดับจํานวน 1,482 ราย  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย เนื่องจาก สถาบันฯ ไดทําการประชาสัมพันธผานสื่อสาธารณะเพิ่มมากขึ้น 
รวมถึงการไดรับการสนับสนุนอันดีจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน   

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดดําเนินการจัดทํารายชื่อลูกคา โดยแบงออกเปนกลุมนิติบุคคล 
และบุคคลธรรมดา และรวบรวมขอมูลโดยการรวบรวมรายชื่อของผูมารับบริการตามใบรับงาน
ของฝายตรวจสอบ   

 1.2 จํานวนหนวยงาน
ที่สถาบันฯ ให
คําปรึกษา 
 
 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑปานกลาง หรือที่ระดับคะแนน 3.0000 มีผลการดําเนินงานโดยมีหนวยงาน  ที่สถาบัน
ฯ ใหคําปรึกษา จํานวน 10 หนวยงาน แบงเปน 3 ประเภท ไดแก 1.) หนวยงานราชการ จํานวน 6 
หนวยงาน  2.) หนวยงานเอกชน จํานวน 3 หนวยงาน  3.) หางราน จํานวน 1 หนวยงาน  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย เนื่องจาก มีหนวยงานที่มาขอรับคําปรึกษาและขอแนะนําในเรื่องตางๆ ที่
เกี่ยวของกับอัญมณีและเครื่องประดับ เชน มีการขอคําปรึกษาดานการจัดตั้งหองปฏิบัติการ
ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับ  ขอคําปรึกษาดานการจัดระบบการจัดระดับคุณภาพอัญมณี 
ขอคําปรึกษาในเรื่องการตรวจสอบอัญมณี ขอคําปรึกษาทางดานวิชาการ เทคนิคการตรวจสอบ 
และเครื่องมือตางๆ เปนตน  รวมถึงสถาบันฯ ไดดําเนินการจัดทําขอมูล เอกสารทางวิชาการตางๆ 
เพื่อนําไปเผยแพรใหแกผูเขารับการอบรม และผูที่เขามาสอบถามที่สถาบันฯ  

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดดําเนินการรวบรวมจากจดหมายขอความรวมมือ จดหมายอีเลค 
ทรอนิกส และการบันทึกภาพถายกิจกรรมการอบรมสัมมนาโดยนักวิชาการประจําหองปฏิบัติการ 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
 1.3 จํานวนตัวอยางที่

ทําการตรวจสอบ 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000 มีผลการดําเนินงานโดยมีตัวอยางที่ทําการ
ตรวจสอบ จํานวน 8,979 ช้ินงาน 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย เนื่องจาก สถาบันฯ ไดทําการประชาสัมพันธผานสื่อสาธารณะเพิ่มมากขึ้น 
รวมถึงการไดรับการสนับสนุนอันดีจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน ใหเปนหนวยงานกลางใน
การตรวจสอบอัญมณีในโครงการตางๆ    

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดเก็บรวบรวมขอมูลจากใบรับงานตรวจสอบอัญมณี  ทําการ
บันทึกขอมูลลงในฐานขอมูลในรูปแบบตารางแสดงรายละเอียดและผลการตรวจสอบตามลําดับ
เลขที่รับตัวอยาง และจัดทํารายงานสรุปผลการตรวจสอบรายเดือน    

 2. การพัฒนาบุคลากร
ในธุรกิจอัญมณีและ
เครื่องประดับ 

 2.1 รอยละของ
จํานวนผูเขารับการ
อบรมทั้งคนไทยและ
จากตางประเทศที่
สอบผานหลักสูตร 
อัญมณีและ
เครื่องประดับ 
 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่รอยละ 100 ของผูเขา
รับการอบรมทั้งคนไทยและจากตางประเทศที่สอบผานหลักสูตรอัญมณีและเครื่องประดับ 
จํานวน 74 คน จากจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 74 คน  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย โดยมีผูเขารับการฝกอบรมที่เขาเรียนครบตามจํานวนครั้งที่กําหนด มีสิทธิเขา
สอบ และผูที่สอบผานตามคะแนนที่กําหนดในแตละหลักสูตร จะไดรับประกาศนียบัตรรับรอง
การผานเขาฝกอบรมในหลักสูตรนั้นๆ  
 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ใชฐานขอมูลผู เขารับการฝกอบรมหลักสูตร อัญมณีและ
เครื่องประดับทุกหลักสูตรตามคํานิยาม  มีหลักฐานใบลงนามเขาอบรม ใบลงนามเขาสอบหรือ
กระดาษคําตอบที่มี ช่ือผู เขาสอบทุกหลักสูตรตามคํานิยาม   และมีผลการสอบ  หรือใบ
ประกาศนียบัตร  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
 2.2 รอยละของ

จํานวนผูเขารับการ
อบรมที่สอบผาน
หลักสูตรการ
ออกแบบอัญมณีและ
เครื่องประดับ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่รอยละ 98.92 ของผู
เขารับการอบรมทั้งคนไทยและจากตางประเทศที่สอบผานหลักสูตรการออกแบบ   อัญมณีและ
เครื่องประดับ จํานวน 92 คน จากจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 93 คน  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย โดยมีผูเขารับการฝกอบรมที่สงแฟมงานออกแบบเครื่องประดับที่อบรมมาตั้งแต
เริ่มตน  ผูเขารับการอบรมจัดทําผลงานออกแบบเครื่องประดับและนําสงอาจารยผูสอนเพื่อ
ประเมินผล และผูที่สงแฟมงาน และสงผลงานออกแบบเครื่องประดับตามที่กําหนดในแตละ
หลักสูตร จะไดรับประกาศนียบัตรรับรองการผานการเขาฝกอบรมในหลักสูตรนั้นๆ    
 ในการจัดเก็บขอมูล  สถาบันฯ  ใชฐานขอมูลผู เขารับการฝกอบรมหลักสูตรออกแบบ 
เครื่องประดับทุกหลักสูตรตามคํานิยาม  มีหลักฐานใบลงนามเขาอบรม  ผลงานออกแบบ 
เครื่องประดับของผูเขาอบรม และใบประกาศนียบัตรของผูเขาอบรมที่ผานหลักสูตร   

3. จํานวนผลงานวิจัย
ดานวัตถุดิบ การ
ตรวจสอบคุณภาพ     
อัญมณี ผลงานการ
ออกแบบ การตลาด 
และการประยุกตใช
ในอุตสาหกรรมที่
ตีพิมพเผยแพร 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑดี หรือที่ระดับคะแนน 4.0000  โดยมีผลงานวิจัยฯ ที่ตีพิมพเผยแพร จํานวน 3 
โครงการ ไดแก 1) โครงการงานวิจัยเทคนิคการตรวจสอบคุณสมบัติเพชรที่ผานการเพิ่มคุณภาพ
ดวยความดันและอุณหภูมิสูง(GEPOL)  2) โครงการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอัญมณีและ
เครื่องประดับในตลาดใหมที่สําคัญของไทย  3) โครงการศึกษาตลาดพลอยเนื้อแข็งเพื่อกระตุน
ความตองการบริโภคในประเทศจีน 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย เนื่องจาก สถาบันไดมีการกําหนดการศึกษาผลงานวิจัยที่สําคัญ และนาสนใจ
สําหรับอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยอยางตอเนื่อง และมีกระบวนการขั้นตอนการ
ดําเนินงานที่ไดรับการสนับสนุนจากผูทรงคุณวุฒิในอุตสาหกรรมอัญมณีฯ รวมถึงมีผูเช่ียวชาญ
เปนหัวหนาโครงการที่เอาใจใส และติดตามผลงานวิจัยใหสามารถเผยแพรไดทันภายในระยะเวลา
ที่กําหนด    
 ขอมูลที่ใชอางอิงในงานวิจัย จะเปนขอมูลที่เก็บจากสื่อสิ่งพิมพที่ไดตีพิมพในเอกสาร/วารสารใน
ระดับนานาชาติ หรือระดับชาติ หรือระดับหนวยงาน  
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  

 

 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 คุณภาพการใหบริการ  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

4. รอยละของความพึง
พอใจของผูรับบริการ 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผูรับบริการโดยเฉลี่ยอยูที่รอยละ 80.30 แบงการสํารวจออกเปน 2 กลุม โดยสุมจากจํานวน
ผูรับบริการทั้งหมดตลอดปงบประมาณ พ.ศ.  2548 ของแตละกลุม ดังนี้   

1. กลุมผูรับบริการตรวจสอบอัญมณีและโลหะมีคา วัดความพึงพอใจในดานตาง ๆ ไดแก 
- คุณภาพของงานที่มารับบริการ 
- ราคาคาบริการ 
- ความรวดเร็วในการมารับบริการ 
- ความสะดวกในการมารับบริการ 

2. กลุมผูรับบริการหลักสูตรฝกอบรมตาง ๆ  ของสถาบันฯ วัดความพึงพอใจในดาน   
ตาง ๆ ไดแก 
- เนื้อหาหลักสูตร 
- วิทยากรผูสอน 
- โสตทัศนูปกรณ และอุปกรณตาง ๆ ที่ใชในการสอน 
- สถานที่จัดฝกอบรม 
- เวลาที่จัดฝกอบรม 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
ตามเปาหมาย โดยสถาบันฯไดจางบริษัท Advanced Research & Consultant Co.,Ltd. เปนผูวิจัย  
สํารวจระดับความพึงพอใจของผูรับบริการของสถาบันฯ   จัดทําแบบสอบถาม และเก็บขอมูลโดย  
วิธีการสัมภาษณทางโทรศัพท  และการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  รวมถึงการนัดพบเพื่อ
สัมภาษณแบบตัวตอตัว และประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ เพื่อวิเคราะหจําแนก 
ตามสถิติเชิงบรรยาย และอนุมาน     

 บริษัท Advanced Research & Consultant Co.,Ltd. ซึ่งเปนผูวิจัยสํารวจไดสงรายงานการวิจัยเชิง  
ประเมินเรื่องความพึงพอใจของผูใชบริการดานฝกอบรมและออกใบรับรองของสถาบัน    ตัวอยาง
แบบสอบถาม  และมีบทสรุปสําหรับผูบริหาร ซึ่งเปนเอกสารเพิ่มเติมประกอบการประเมินผล
ตัวช้ีวัดดังกลาว  
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  

 

 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
5. ระดับความสําเร็จของ

การพัฒนาการ
ใหบริการผานทาง
เว็บไซต 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยความสําเร็จของการพัฒนาการ
ใหบริการผานทางเว็บไซตอยูในเกณฑระดับ 5 คือมีการจัดทํารายงานความสําเร็จของการนํา
เว็บไซตที่พัฒนามาใชจริง และรวบรวมรายงานระดับความสําเร็จทั้ง 5 ระดับ จัดทําเปนรายงาน
ฉบับสมบูรณ  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย โดยจัดทําแบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวคุณภาพการใหบริการขอมูลขาวสาร
ดานอัญมณีและเครื่องประดับผานทางเว็บไซตของสถาบันในรูปแบบออนไลน   จัดเก็บขอมูลใน
การดําเนินการวิเคราะหและออกแบบการพัฒนาเว็บไซต จัดเก็บขอมูลในการดําเนินการทดสอบ
เว็บไซต  จัดเก็บขอมูลในการนําเว็บไซตที่พัฒนามาใชจริง และรวบรวมเปนรายงานฉบับ
สมบูรณ  

 แหลงขอมูลที่ใชเปนแหลงขอมูลปฐมภูมิ ซึ่งประกอบดวยแบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ      
คุณภาพการใหบริการขอมูลขาวสารดานอัญมณีและเครื่องประดับผานทางเว็บไซตของสถาบันฯ 
และความสําเร็จของการพัฒนาการใหบริการผานทางเว็บไซต คือ ผูรับบริการสามารถเขาถึง
ขอมูลโดยเขาเว็บไซตของสถาบัน (http://www.git.or.th) ที่ปรับปรุงใหม ไดอยางรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ   
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  

 

 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

6. การจัดทําฐานขอมูล
อุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับใน
ตางประเทศ 

 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีการจัดทําฐานขอมูลอุตสาหกรรม
อัญมณีและเครื่องประดับในตางประเทศ จํานวน 7 ประเทศ ไดแก  รายงานเรื่องอุตสาหกรรม
อัญมณีและเครื่องประดับ ประเทศ ฝรั่งเศส  ออสเตรลีย  เกาหลีใต  รายงานเรื่องเปดประตูสูโลก
การคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย และรัสเซีย และยุโรปตะวันออก (เช็กและโปแลนด)  
รายงานเรื่องเบลเยี่ยม  ศูนยกลางการผลิตและการคาเพชรของโลก (ฉบับปรับปรุงใหม)   

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย เนื่องจากไดมีการประสาน และไดรับความรวมมือเปนอยางดีจาก
ผูประกอบการและผูที่เกี่ยวของกับภาคอุตสาหกรรมฯ ในการใหขอมูลเกี่ยวกับอุตสาหกรรม   
อัญมณีและเครื่องประดับในตางประเทศ  รวมถึงสถาบันฯ ไดเขารวมงานแสดงสินคาอัญมณี
และเครื่องประดับนานาชาติเปนประจําทุกป  ทําใหสามารถรวบรวมและวิเคราะหขอมูลดาน
การตลาดของประเทศคูคาและ/หรือคูแขงด  

 การจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดดําเนินการจัดเก็บขอมูลปฐมภูมิผานการสัมภาษณผูประกอบการ
และผูที่เกี่ยวของกับภาคอุตสาหกรรมฯ ในตางประเทศ การสังเกตพฤติกรรมทางการคาและการ
บริโภค รวมถึงการเขารวมงานแสดงสินคาอัญมณีและเครื่องประดับนานาชาติ   จัดเก็บขอมูล   
ฑุติยภูมิในรูปของเอกสารประกอบการสัมมนา แผนพับ ตารางสถิติ นิตยสาร วารสาร 
อินเตอรเน็ต จากหนวยงานตางๆ ทั้งในและนอกประเทศ อาทิ กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ 
กรมสงเสริมการสงออก กรมศุลกากร กระทรวงการตางประเทศ สํานักงานพาณิชยใน
ตางประเทศ หอการคา สมาคมที่เกี่ยวของ ฯลฯ  และรวบรวมและวิเคราะหขอมูลพรอมจัดทํา
รายงานทางวิชาการดานการตลาดของประเทศคูคาและ/หรือคูแขง 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  

 

 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
7. รอยละเฉลี่ยในการ

ลดระยะเวลาของการ
ใหบริการในงาน
ตรวจสอบอัญมณี   
และเครื่องประดับ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยสามารถลดระยะเวลาของการ
ใหบริการในงานตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับโดยเฉลี่ยรอยละ 42.50  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย โดยสามารถลดระยะเวลาทุกขั้นตอนตั้งแตขั้นตอนการรับตัวอยางเขามา
ตรวจสอบคุณภาพตามรูปแบบการใหบริการแบบตางๆ จนกระทั่งขั้นตอนการรับตัวอยางคืนและ
ชําระคาบริการ นอกจากนี้ ปจจัยที่ชวยสนับสนุนตอการดําเนินงาน คือ สถาบันฯไดรับเจาหนาที่
ประสานงาน และเจาหนาที่เก็บขอมูล เขามาทําหนาที่ดานธุรการแทนนักอัญมณี และมีนักวิจัยที่
เปนผูเช่ียวชาญในการใชเครื่องมือขั้นสูงตรวจวัดตัวอยางพลอยจึงสามารถทําไดอยางรวดเร็ว 
แมนยํา 

 การจัดเก็บขอมูล สถาบันฯไดทําบันทึกการรับ–สงพลอยประจําวัน  และจัดทําแฟมขอมูล
เปรียบเทียบระยะเวลาในการตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับในระบบเดิมและระบบที่
ปรับปรุงใหมในรูปแบบแผนผังรายละเอียดขั้นตอนการตรวจสอบ กราฟแสดงผลเปรียบเทียบ
เวลาเฉลี่ยตอจํานวนตัวอยางหรือช้ินงานในระบบเดิมและระบบใหม  

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด   
15-10 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
8. การจัดทํามาตรฐาน

หองปฏิบัติการ
ตรวจสอบไดรับการ
ยอมรับในระดับ
นานาชาติตาม
มาตรฐานของ
สมาพันธอัญมณีและ
เครื่องประดับโลก 
(CIBJO) (มาตรฐาน) 
 
 
 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยการจัดทํามาตรฐานหองปฏิบัติการ
ตรวจสอบ ไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติ (1 มาตรฐาน) ตามมาตรฐานของสมาพันธ      
อัญมณีและเครื่องประดับโลก (CIBJO)     

 สถาบันวิจัยและพฒันาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย โดยมีนักวิชาการอัญมณีที่สอบผานไดรับใบวุฒิบัตรจากการอบรมหลักสูตร
นานาชาติ FGA เพิ่มอีก 2 คน และมีนักวิชาการอัญมณีสําเร็จการศึกษาระดับวิทยาศาสตร
มหาบัณฑิตดานธรณีวิทยา และ โลกศาสตร 3 คน  รวมถึงสถาบันฯไดดําเนินการซอมบํารุง
เครื่องมือขั้นสูง ไดแกเครื่อง Laser Raman Spectroscope  เครื่อง FTIR spectroscope  เครื่อง 
EDXRF ใหสามารถใชงานได  และจัดซื้อชุดเครื่องมือพ้ืนฐานเพิ่มอีก 1 ชุด  และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดระดับคุณภาพเพชร โดยซื้อเครื่อง D-Screen และปรับปรุงเครื่องรวมทั้ง
โปรแกรมที่ใชวัดสัดสวนเพชรจาก Diamension ซึ่งมีการใชงานกวา 6 ป เปนโปรแกรม 
Diavision  ที่มีประสิทธิภาพสูงกวา 

 สถาบันฯไดมีการเก็บรวบรวมขอมูลของมาตรฐานตางๆที่ใชในการรับรองใหเปน
หองปฏิบัติการ CIBJO  และมีเอกสารรายนามของสถาบันที่ไดรับการยอมรับใหเปน CIBJO 
registered laboratory ของประเทศไทย รวมถึงเอกสาร blue book ที่ใชเปนมาตรฐานในการออก
ใบรับรอง  

 การพัฒนาองคกร  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

9. จํานวนบุคลากรของ
สถาบันฯ ที่เขารับ
การอบรมใน
หลักสูตรที่เกี่ยวของ 
และไดรับใบรับรอง 
(ใบ Certificate)  
หรือการประเมินจาก
หัวหนางาน  

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีบุคลากรของสถาบันฯ ที่เขารับการอบรมใน
หลักสูตรที่เกี่ยวของ และไดรับใบรับรอง (ใบ Certificate) หรือการประเมินจากหัวหนางาน 
จํานวน 49 คน 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย โดยสถาบันฯไดดําเนินการจัดหาหลักสูตรตางๆ จากสถาบันการศึกษา เชน 
หลักสูตรดานการบริหารจัดการ ดานการตรวจสอบอัญมณี ดานการผลิตและการออกแบบ ดาน
วิชาชีพเฉพาะ เชน การเงิน บัญชี งบประมาณ และดานการใหบริการลูกคาและจัดสงบุคลากร
ของสถาบันฯ เขารับการอบรมอยางตอเนื่อง   

 สถาบันฯไดรวบรวมใบลงทะเบียนการฝกอบรม หรือบันทึกขออนุมัติเขารับการฝกอบรม และมี
ใบรับรองการผานการฝกอบรม หรือผลการประเมินจากหัวหนางาน เพื่อใชเปนหลักฐานประกอบ 
ตัวช้ีวัดดังกลาว 

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด   
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
10. ระดับความสําเร็จ

ของการนําระบบ
อิเล็กทรอนิกส (IT) 
มาใช 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยความสําเร็จของการนําระบบอิเล็กทรอนิกส 
(IT) มาใชอยูในเกณฑระดับ 5 คือ สถาบันฯ สามารถนําระบบการใหบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกสมาใชงานจริงและรวบรวมรายงานระดับความสําเร็จทั้ง 5 ระดับ จัดทําเปนรายงาน
ฉบับสมบูรณ 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย โดยสถาบันฯไดดําเนินการจัดเก็บขอมูลความตองการใชระบบการใหบริการ
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสจากเจาหนาที่ของสถาบันฯดวยการจัดประชุมเจาหนาที่ของสถาบันฯที่
เปนตัวแทนของสวนงานตางๆ เพื่อสอบถามและเก็บขอมูลความตองการ แลวจึงนําขอมูลที่ไดมา
วิเคราะห  จัดหาบริษัทผูใหบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (Provider)  ทําการติดต้ังและทดสอบ
ระบบ  จัดทําแบบประเมินผลการฝกอบรมการใชระบบและนําไปสอบถามเจาหนาที่ที่เขารับการ
อบรม  จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจของเจาหนาที่ของสถาบันฯ ในการใชระบบการ
ใหบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกสและนําไปสอบถามจากเจาหนาที่ที่ใชงานระบบ แลวจึง
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลที่ได และจัดทําเปนรายงานฉบับสมบูรณ  

 แหลงขอมูลที่ใชเปนแหลงขอมูลปฐมภูมิ และสถาบันฯไดรวบรวมแบบประเมินผลการฝกอบรม
หลักสูตรการใชงานโปรแกรม Outlook Express และแบบสํารวจความพึงพอใจในการใชระบบ
การใหบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail System) สําหรับเจาหนาที่สถาบันฯ เพื่อใชเปน
หลักฐานประกอบตัวช้ีวัดดังกลาว 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
11. ระดับความสําเร็จ

ของการจัดทํา
แผนการปฏิบัติงาน 3 
ป ใหสอดคลองกับ
แผนบริหารราชการ
แผนดินและแผนของ
หนวยงานตนสังกัด 

 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑดีมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยความสําเร็จของการจัดทําแผนการ
ปฏิบัติงาน 3 ป ใหสอดคลองกับแผนบริหารราชการแผนดินและแผนของหนวยงานตนสังกัดอยู
ในเกณฑระดับ 5 คือ แผนการปฏิบัติงาน 3 ป ไดรับความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารสถาบันฯ ครั้งที่ 5/2548  เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2548 (เอกสารรายงานการประชุม ครั้งที่ 
5/2548) 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมาย โดยสถาบันฯไดรับนโยบายจากคณะกรรมการบริหารสถาบันฯเพื่อกําหนด
ทิศทางในการพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ    สถาบันฯไดจัดประชุมภายใน เพื่อ
ระดมสมองในการจัดทําแผนปฏิบัติงานฯ และนําเสนอแผนดังกลาวตอที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารเพื่อพิจารณา  

 สถาบันฯ ไดสงรายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ  (ครั้งที่ 3/2548 เมื่อวันที่ 28 
มีนาคม 2548)  (ครั้งที่ 4/2548 เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2548) (ครั้งที่ 5/2548 เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 
2548)  และแผนปฏิบัติงานฯ เพื่อใชเปนหลักฐานประกอบตัวช้ีวัดดังกลาว 
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
12. ระดับคุณภาพการ

กํากับดูแลกิจการ 

 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน)
อยูในเกณฑปานกลาง หรือที่ระดับคะแนน 3.3880 โดยมีหัวขอหลักที่ใชในการประเมินผล 4 
หัวขอ ไดแก 1)บทบาทของคณะกรรมการองคการมหาชน  2) รายงานทางการเงิน   3) การเปดเผย
สารสนเทศและความโปรงใส 4) การดําเนินงานอื่นๆ ทางดานการกํากับดูแลกิจการ ซึ่งสามารถ
สรุปผลไดดังนี้ 

 คณะกรรมการบริหารของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) เปนผูใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรและใหขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ   มีการดูแล
ติดตามผลการดําเนินงานที่สําคัญทั้งดานการเงิน และที่ไมใชการเงินอยางครบถวนเปนประจํา 
คณะกรรมการฯไดรับเอกสารและขอมูลประกอบการประชุม โดยเฉลี่ยนอยกวา 2 วัน  และใน
การประชุมแตละครั้งมีคณะกรรมการฯ เขารวมประชุมโดยเฉลี่ยรอยละ 73.18 ของจํานวน
กรรมการทั้งหมด 11 ทาน จากการประชุมทั้งหมด 12 ครั้ง 

 คณะกรรมการสามารถกํากับดูแลใหสถาบันฯ ปดบัญชีประจําป และสงใหผูสอบบัญชีที่ไดรับ
อนุญาตรับรองงบการเงินไดภายใน 90 วัน 

 มีการเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของกับคณะกรรมการฯในเว็บไซตของสถาบันฯ  
        สําหรับการดําเนินการอื่นๆ ดานการกํากับดูแลกิจการ คณะกรรมการบริหารสถาบันฯมี

กรรมการอิสระมากกวา 1 ใน 3 ของคณะกรรมการทั้งหมด มีกรรมการตรวจสอบที่เปน
กรรมการอิสระนอยกวา 3 คน   คณะกรรมการมีการติดตามทบทวนความเพียงพอของ
ระบบงานที่สําคัญอยางนอยปละ 2 ครั้ง จํานวน 1 ระบบ มีการประเมินผลงาน และทบทวน
คาตอบแทนของผูบริหารสูงสุด  ตลอดจนมีการจัดทํารายงานประจําปของสถาบันฯ   
อยางไรก็ตาม สถาบันฯไมมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และไมมีการจัดทํารายงานการ
วิเคราะหความเสี่ยง  

 จากการประเมินผลในปนี้ พบวาสถาบันฯยังไมไดจัดใหมีการประเมินผลตนเองของคณะ
กรรมการฯ  การเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของกับคณะกรรมการฯยังไมครบถวน และยังขาดการจัด
กิจกรรมเพื่อสงเสริมความรูของคณะกรรมการฯ ในหัวขอที่เกี่ยวของกับการกํากับดูแลกิจการที่ด ี
ในปตอไปสถาบันฯ ควรเสนอแนวทาง วิธีการ พรอมพัฒนาแบบฟอรมการประเมินผลตนเองของ
คณะกรรมการใหคณะกรรมการพิจารณาเพื่อความสะดวกในการนําไปใชประเมินผลตนเอง 
รวมทั้งควรสื่อสาร และแจงรายละเอียดเกี่ยวกับหลักเกณฑและประเด็นการประเมินผลตามตัวช้ีวัด
ระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการใหคณะกรรมการทราบดวย  สําหรับการจัดทํารายงานการ
วิเคราะหความเสี่ยง  ควรมีการวิเคราะหความเสี่ยงใหครอบคลุมทั้งดานการเงินและดานที่ไมใช
การเงิน 

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด   
15-14 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  

 

 

 

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด   
15-15 


