
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรคุรุสภำ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 
 

  รำยงำนกำรประเมินองค์กำรมหำชนและผู้อ ำนวยกำรองค์กำรมหำชน                                                
ตำมมำตรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 
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สิ่งที่ส่งมาด้วย 2
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ส ำนักงำนเลขำธิกำรคุรุสภำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 

วัตถุประสงค์กำรจัดต้ัง ข้อมูลพ้ืนฐำน 
มาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 ก าหนดให้ 

คุรุสภา มีวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 
(1) ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาต ก ากับดูแลการปฏิบัติตาม
มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพ 
(2) ก าหนดนโยบายและแผนพัฒนาวิชาชีพ  
(3) ประสาน ส่งเสริมการศึกษาและการวิจัยเกี่ยวกับการประกอบวิชาชีพ 

และมาตรา 34 ก าหนดให้มีส านักงานเลขาธิการคุรุสภา มีหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
1) รับผิดชอบเกี่ยวกับการด าเนินงานของคุรุสภา 
(2) ประสานและด าเนินการเกี่ยวกับกิจการอื่นที่คุรุสภามอบหมาย 
(3) จัดท ารายงานประจ าปีเกี่ยวกับการด าเนินงานเสนอต่อคุรุสภา 
 

งบประมำณ พ.ศ. 2560   402,100,000 บาท 

รำยได ้พ.ศ.2560           136,123,600 บาท 

เงินทุนสะสม พ.ศ. 2560            ไมม่ีข้อมูล 

อัตรำก ำลัง (กรอบ/บรรจุจริง)  (409 /357) คน 
 

(ข้อมูล ณ วันที ่30 กันยายน 2560) 

คณะกรรมกำรองค์กำรมหำชน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 
  วันที่ได้รับแต่งต้ัง วันที่หมดวำระ 

ประธานกรรมการ 1. รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธกิาร 21 มีนาคม 2560 

ปฏิบัติหน้าที่ตามค าสั่งหัวหนา้
คณะรักษาความสงบแห่งชาต ิที่ 

17/2560 

กรรมการโดยต าแหน่ง 2. รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงศึกษาธกิาร 21 มีนาคม 2560 
3. รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงศึกษาธกิาร 21 มีนาคม 2560 
4. ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 21 มีนาคม 2560 
5. เลขาธิการสภาการศึกษา 21 มีนาคม 2560 
6. เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน 21 มีนาคม 2560 
7. เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา 21 มีนาคม 2560 
8. เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 21 มีนาคม 2560 
9. เลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 
21 มีนาคม 2560 

10. เลขาธิการคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 21 มีนาคม 2560 
  11. หัวหน้าส านกังานคณะกรรมการมาตรฐานการ 

บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
21 มีนาคม 2560 

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒ ิ - - - 

กรรมการและเลขานกุาร 12. เลขาธกิารคุรุสภา 21 มีนาคม 2560 ปฏิบัติหน้าที่ตามค าสั่งหัวหนา้
คณะรักษาความสงบแห่งชาต ิที่ 

17/2560 
วิสัยทัศน์ 

 

คุรุสภาเป็นองค์กรวิชาชีพที่มีระบบและกลไกในการส่งเสริม สนับสนุน เช่ือมโยง การผลิต การคัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครูและ  
บุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐานสากล 
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หมายเหตุ  
*ITA : Integrity and Transparency Assessment หรือ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหนว่ยงาน ประเมินโดย ส านกังาน ป.ป.ช. 
**ระดับคณุภาพ 

แบบประเมินองค์กำรมหำชนและผู้อ ำนวยกำรองค์กำรมหำชน                         
ตำมมำตรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรคุรุสภำ 

องค์กำรมหำชน Function 
Base 

Agenda 
Base 

Area 
Base 

Innovation 
Base 

Potential 
Base 

สรุปผลประเมิน
องค์กร 

คะแนน 
ITA* 

ส านักงานเลขาธิการคุรสุภา 
สูงกว่าเป้าหมาย 

 ●
สูงกว่าเป้าหมาย 

 ●
- 
 

สูงกว่าเป้าหมาย 

 ●
สูงกว่าเป้าหมาย 

 ●

ระดับคุณภำพ 

● 
(ระดับ 3) 

74.55 

ผู้อ ำนวยกำร 
องค์กำรมหำชน 

ผลกำรปฏิบัติงำน 

สมรรถนะ สรุปผลประเมิน สัญญำจำ้ง ผลกำรประเมินองค์กร งำนที่คณะกรรมกำรมอบหมำย 

ดร.สมศักดิ์ ดลประสิทธิ์ 
สูงกว่าเป้าหมาย 

 ●
สูงกว่าเป้าหมาย 

 ●

ระดับคุณภำพ 

● 
(ระดับ 2) 

ระดับ 1 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ Function / Agenda / Area ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายทุกองค์ประกอบ 
- มีตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมินร้อยละ 100 

ระดับ 2 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ Function / Agenda / Area น้อยกวา่ร้อยละ 80 
- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายทุกองค์ประกอบ  
- มีตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมินร้อยละ 100 

ระดับ 3 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ Function / Agenda / Area น้อยกวา่ร้อยละ 80 
- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายทุกองค์ประกอบ  

ภำพรวม    

ผลประเมินรำยองค์ประกอบ          หมายถึง  ผลด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย (ร้อยละตัวชีว้ัดที่ผ่านการประเมินสูงกว่าร้อยละ 67 ) 
                             หมายถึง  ผลด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย (ร้อยละตัวชีว้ัดที่ผ่านการประเมินอยู่ระหว่างร้อยละ 50 – 67) 
                              หมายถึง  ผลด าเนินงานต่ ากวา่เป้าหมาย (ร้อยละตัวชีว้ัดที่ผ่านการประเมินต่ ากวา่ร้อยละ 50) 
 
สรุปผลประเมินภำพรวม          หมายถึง  ระดับคุณภาพ**  เป็นองค์การมหาชนที่มีผลการด าเนินงาน อยู่ในระดับสูงกว่าเป้าหมาย ทุกองค์ประกอบทีป่ระเมิน   
                             หมายถึง  ระดับมาตรฐาน เป็นองค์การมหาชนที่มีผลการด าเนินงาน อยู่ในระดบัสูงกว่าเป้าหมายไม่ครบทุกองค์ประกอบที่ประเมิน   
                                                      แต่ไม่มีองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งได้รับการประเมินในระดับต่ ากวา่เป้าหมาย      
                             หมายถึง  ระดับต้องปรับปรุง เป็นองค์การมหาชนที่มีผลการด าเนินงาน อยู่ในระดับต่ ากว่าเป้าหมายในองค์ประกอบในองค์ประกอบหนึ่ง   
                                         (แม้วา่จะได้รับการประเมินในองค์ประกอบอืน่ในระดับเป็นไปตามเป้าหมายหรือสูงกว่าเป้าหมาย) 

 

 

 



 

 

ผลประเมินรำยตัวชีว้ัด     หมายถึง ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายหรือสูงกว่าเป้าหมาย (ผ่าน) 

     หมายถึง ผลด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย (ไม่ผ่าน) 

ส่วนที่ 1 : รำยละเอียดกำรประเมินองค์กร 

 

องค์ประกอบ 
กำรประเมิน ประเด็นกำรประเมิน เป้ำหมำย ผลกำร 

ด ำเนินงำน 
ผล

ประเมิน 
สรุปผล

กำร
ประเมิน 

1. Function 
   Base 

1.1 ร้อยละของจ านวนการรับรองปริญญาและประกาศนียบัตรวิชาชีพทาง
การศึกษาที่ด าเนินการแลว้เสร็จภายในเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 76 ร้อยละ 78.15  สูงกว่า
เป้าหมาย 

1.2 ร้อยละของจ านวนการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชพีทางการศึกษาที่
ด าเนินการแล้วเสร็จภายในเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 77 ร้อยละ 65.00  

2. ร้อยละของผลงานวิจยัและนวัตกรรมที่ถูกน าไปใช้พัฒนาวิชาชีพทางการศึกษา ร้อยละ 39 ร้อยละ 39  

3. จ านวนผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาที่ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติตาม 
มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

13,853 คน 13,907 คน  

4. ร้อยละของจ านวนผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาที่ผา่นการพัฒนาและปฏบิัติ
ตนตามจรรยาบรรณของวิชาชพี 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100  

2. Agenda Base 5.1 ร้อยละการด าเนินการตามแผนการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน ร้อยละ 100 ร้อยละ 100  สูงกว่า
เป้าหมาย 5.2 ร้อยละการชี้แจงประเด็นข่าวที่ทันตอ่สถานการณ์ ร้อยละ 100 ร้อยละ 100  

3. Area Base ไม่มีตัวชี้วัด     
4. Innovation  
   Base 

6. ระดับความส าเร็จของการส ารวจความพึงพอใจและพัฒนาการให้บรกิาร ร้อยละ 80 ร้อยละ 86.60  สูงกว่า
เป้าหมาย 7. ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ ร้อยละ 97 ร้อยละ 86.17  

8. ระดับการพัฒนาดา้นการก ากบัดูแลกจิการ คะแนน
ประเมินตั้งแต่ 
4.0000 ขึ้นไป 

คะแนน 
4.0750 

 

5. Potential  
   Base 
 

9. การจัดท าและด าเนินการตามแผนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 5 คะแนน 5 คะแนน  สูงกว่า
เป้าหมาย 

 

 

 
 
 
 
 

Function 
Base 

Agenda 
Base 

Area 
Base 

Innovation 
Base 

Potential 
Base 

สรุปผลประเมิน 
องค์กร 

คะแนน 
 ITA 

สูงกว่าเป้าหมาย 

●● 

สูงกว่าเป้าหมาย 

●● 
- 

สูงกว่าเป้าหมาย 

●● 

สูงกว่าเป้าหมาย 

●● 

ระดับคุณภำพ 

●● 
74.55 
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สรุปผลงำนส ำคัญ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 

พันธกิจที่ 1 ก ำหนด ก ำกับ ดูแลมำตรฐำนวิชำชีพทำงกำรศึกษำ 
การรับรองปริญญาตรีทางการศึกษา 

1. ประเมินมาตรฐานหลักสูตรและมาตรฐานการผลิต ปริญญาตรีทางการศึกษา (หลักสูตร 5 ปี) ของสถาบันที่ขอรับรองหลักสูตร
ใหม่ จ านวน 180 หลักสูตร และที่น าเสนอข้อมูลเพิ่มเติมตามมติคณะอนุกรรมการฯ จ านวน 312 หลักสูตร 

2. ประเมินมาตรฐานการผลิตยังสภาพจริงของสถาบันหรือหน่วยงานที่เสนอขอรับรองปริญญาทางการศึกษา จ านวน 195 หลักสูตร 
3. รับรองปริญญาตรีทางการศึกษา (หลักสูตร 5 ปี) จ านวน 91 หลักสูตร  
4. จัดท า (ร่าง) ข้อเสนอการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครู และการเช่ือมโยงระบบการผลิต การใช้และการพัฒนาคุณภาพครูสู่

คุณภาพผู้เรียน และ (ร่าง) มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา ฐานสมรรถนะและหลักการการด าเนินงานรับรองปริญญาตรี ทางการศึกษา 
พันธกิจที่ 2 ออกและต่ออำยุใบอนุญำตประกอบวิชำชีพทำงกำรศึกษำ 

การออกและต่ออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
1. อนุมัติออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา จ านวน 61,097 ราย ดังนี้  1.1) ครู 53,694 ราย 1.2) ผู้บริหาร

สถานศึกษา 5,949 ราย 1.3) ผู้บริหารการศึกษา 534 ราย 1.4) ศึกษานิเทศก์ 920 ราย 
2. อนุมัติต่ออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา จ านวน 67,815 ราย ดังนี้ 2.1) ครู 57,948 ราย 2.2) ผู้บริหาร

สถานศึกษา 8,728 ราย 2.3) ผู้บริหารการศึกษา 536 ราย 2.4) ศึกษานิเทศก์ 603 ราย 
พันธกิจที่ 3 ส่งเสริมและควบคุมกำรประกอบวิชำชีพตำมจรรยำบรรณของวิชำชีพ 

การสืบสวนและการสอบสวนการประพฤติผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ 
1. สืบสวนข้อเท็จจริงการประพฤติผิดจรรยาบรรณของวิชาชีพ จ านวน 68 เรื่อง ประกอบด้วย กรณีเป็นข่าว จ านวน 16 เรื่อง 

กรณีกล่าวหากล่าวโทษ จ านวน 28 เรื่อง และกรณีท าผิดวินัย จ านวน 24 เรื่อง  
2. สอบสวนการประพฤติผิดจรรยาบรรณของวิชาชีพ จ านวน 8 เรื่อง ประกอบด้วย กรณีเป็นข่าว จ านวน 6 เรื่อง กรณีกล่าวหา

กล่าวโทษ จ านวน  1 เรื่อง และกรณีผิดวินัย จ านวน 1 เรื่อง  
3. ด าเนินการยุติเรื่อง จ านวน 48 เรื่อง 
4. จัดประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสืบสวนสอบสวนจรรยาบรรณของวิชาชีพ ระหว่างวันที่ 22-23 มิถุนายน 2560 ณ โรงแรมไมด้า 

แกรนด์ ทวารวดี จังหวัดนครปฐม มีผู้เข้าร่วมประชุม จ านวน 60 คน 
พันธกิจที่ 4 ส่งเสริม สนับสนุนกำรวิจัย และกำรพัฒนำวิชำชีพทำงกำรศึกษำ 

1. การพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครูตามพระราชด าริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
2. การสนับสนุนเครือข่ายพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา : ประชุมคณะกรรมการเครือข่ายพัฒนาวิชาชีพครูและ

บุคลากรทางการศึกษา จ านวน 3 ครั้ง ผลจากประชุมได้ ก าหนดแนวทางการส่งเสริม สนับสนุนเครือข่ายพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ประจ าปี 2560 และเห็นชอบให้จัดสรรเงินอุดหนุนเครือข่ายพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา ประจ าปี 2560 
ให้แก่สมาชิกเครือข่ายที่ได้รับเงินอุดหนุน จ านวน 40 เครือข่าย  

3. การพัฒนาการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา : ด าเนินการคัดสรรผลงานวิจัย โดยจัดประชุมคณะกรรมการคัดสรร
ผลงานวิจัย จ านวน 3 ครั้ง ผลจากการประชุม ได้เห็นชอบผลการคัดสรรผลงานวิจัยของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาเพื่อรับ
รางวัลผลงานวิจัย ประจ าปี 2560 "ระดับภูมิภาค" จ านวน 14 เรื่อง ประกอบด้วย ผลงานวิจัย "ระดับดี" จ านวน 4 เรื่อง และ
ผลงานวิจัย "ระดับชมเชย" จ านวน 10 เรื่อง 

พันธกิจที่ 5 ส่งเสริม สนับสนุน ยกย่องและผดุงเกียรติวิชำชีพ และผู้ประกอบวิชำชีพทำงกำรศึกษำ 
1. ประชุมคณะอนุกรรมการจัดงานวันครู ครั้งที่ 61 พ.ศ. 2560 จ านวน 2 ครั้ง ได้แนวทางการจัดงานวันครู ครั้งที่ 61 พ.ศ. 

2560 ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ก าหนดหัวข้องาน คือ “พระผู้ทรงเป็นบูรพาจารย์แห่งแผ่นดิน” 
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สรุปผลงำนส ำคัญ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 

2. ประชุมคณะกรรมการสรรหาผู้มีคุณูปการต่อการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2560 จ านวน 2 ครั้ง ได้บุคคลและนิติบุคคล เพื่อรับ
รางวัลผู้มีคุณูปการต่อการศึกษาของชาติ ประจ าปี 2560 จ านวน 6 ราย  

3. คณะกรรมการฝ่ายพิธีบูชาบูรพาจารย์ ครั้งที่ 61 พ.ศ. 2560 จ านวน 1 ครั้ง  
4. ประชุมคณะกรรมการจัดประกวดข้อเขียนความประทับใจที่ศิษย์มีต่อครู เนื่องในโอกาสวันครู พ.ศ. 2560 จ านวน 2 ครั้ง 

ได้รางวัล ดังนี้ รางวัลชนะเลิศ 1 รางวัล เงินรางวัล จ านวน 10,000 บาท พร้อมโล่เกียรติยศ ได้แก่ ข้อเขียนเรื่อง "ตะเกียงของครู" ของ
นายประกอบ ตันมูล จังหวัด สกลนคร รางวัลรองชนะเลิศ 2 รางวัล รางวัลละ 7,000 บาท พร้อมเกียรติบัตร รางวัลชมเชย 5 รางวัล 
รางวัลละ 4,000 บาท พร้อมเกียรติบัตร  

พันธกิจที่ 6 พัฒนำระบบบริหำรจัดกำร  
1. วิเคราะห์หัวข้อที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาระบบให้เหมาะสมกับหน่วยงาน คือ TQA = Thailand Quality Award เป็น

รางวัลคุณภาพแห่งชาติ จัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นเครื่องหมายแห่งความเป็นเลิศในการบริหารจัดการในทุกด้าน ตลอดจนผลประกอบการที่ดีของ
องค์กร มาตรฐานเป็นที่ยอมรับกันว่าเทียบเท่ากับองค์กรที่มีคุณภาพสูงสุดในโลก และได้มีการวางแผนการด าเนินงานเรื่อง TQA = 
Thailand Quality Award รางวัลคุณภาพแห่งชาติ 

2. การประเมินผลส านักงานโดยหน่วยงานภายนอก : ประชุมสัมภาษณ์ประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ    
พ.ศ. 2559 โดย สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ ผู้ประเมินอิสระจากภายนอก จ านวน 9 ครั้ง  

 

  

8 



 

 

ข้อสังเกต 

 1) ตัวช้ีวัดที่ 1.2 “ร้อยละของจ านวนการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษาท่ีด าเนินการแล้วเสร็จภายใน
เวลาที่ก าหนด” มีค่าต่ ากว่าเป้าหมาย เพียงร้อยละ 65 จาก ร้อยละ 77 เมื่อพิจารณาแล้วพบว่า การประชุมคณะอนุกรรมการ
ด าเนินงานมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภาเพื่อพิจารณาอนุมัติการออกและต่อใบอนุญาตฯ ลดจ านวนลงจาก 2 ครั้ง เป็น 1 ครั้ง
ต่อ 1 เดือน เพื่อลดการใช้งบประมาณของรัฐ ท้ังนี้ ส านักงานเลขาธิการคุรุสภาอาจปรับเพิ่มระยะเวลาการด าเนินการรวมของ
การออกและต่อใบอนุญาตฯ เป็น 45 วัน (โดยระยะเวลาการด าเนินการดังกล่าวปรับลดจาก 60 วัน เป็น 30 วันตาม
พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558) และปรับปรุงกระบวนการอื่น ๆ 
ทดแทนเพื่อให้การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตมีประสิทธิภาพและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
      ส านักงานเลขาธิการคุรุสภาควรพิจารณาน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการขอ/ออกใบอนุญาต
อย่างเต็มรูปแบบมากข้ึน เพื่อการเก็บ รวบรวมข้อมูลที่ถูกต้องแม่นย า ประหยัดเวลา ก าลังคน และผู้รับบริการสามารถเข้าถึง
ข้อมูลและเตรียมเอกสารและด าเนินการตามขั้นตอนได้อย่างถูกต้อง 

 2) ตัวช้ีวัดเรื่องประสิทธิภาพการเบิกจา่ยงบประมาณ มีผลการด าเนินงานเท่ากับร้อยละ 86.17 ต่ ากว่าค่าเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ คือ ร้อยละ 97 ตัวช้ีวัดนี้เป็นตัวช้ีวัดส าคัญตามนโยบายรัฐบาล ส านักงานเลขาธิการคุรุสภาควรทบทวนสาเหตุที่การ
เบิกจ่ายงบประมาณล่าช้าและวางแผนการเบิกจ่ายให้เหมาะสมตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ  ฝ่ายบริหารควรเร่งรัดและรายงานผล
การเบิกจ่ายงบประมาณเทียบกับเป้าหมายต่อคณะกรรมการองค์การมหาชนทุกไตรมาส  

 3) นวัตกรรมการใช้ Google Form ในการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับริการนอกเหนือจากการแจกแบบสอบถาม 
ณ จุดบริการ ควรถูกน ามาใช้งานอย่างเต็มรูปแบบเพื่อลดระยะเวลาในการน าเข้าข้อมูล และประหยัดกระดาษ  

 4) ตัวช้ีวัดเรี่องการก ากับดูแลกิจการ โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับการพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยงยัง
ไม่มีผู้รับผิดชอบงานนี้ การเสนอแผนและรายงานผลควบคุมภายใน การรายงานด้านภารกิจหลัก ด าเนินงานได้ต่ ากว่า
เป้าหมายม่สามารถด าเนินการได้ทันภายในระยะเวลาที่ก าหนดหรือรายงานได้ไม่ครบตามจ านวนที่ก าหนด 
    รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน ได้แก่ 1) งบแสดงฐานะทางการเงิน 2) งบแสดงผลการด าเนินงานทาง
การเงิน 3) งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสินทรัพย์สุทธิ/ส่วนทุน และ 4) หมายเหตุประกอบงบการเงินยังไม่ได้ปรากกฎในรายงาน
ประจ าปี           
 5) เนื่องจากคุรุสภาได้ขอยกเว้นกรอบวงเงินรวมส าหรับค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร (ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่      
7 กันยายน 2547 ก าหนดกรอบวงเงินรวมส าหรับค่าใช้จ่ายบุคลากรไม่เกินร้อยละ 30 ของเงินอุดหนุน) มาอย่างต่อเนื่อง 
องค์กรควรพิจารณาปรับปรุงกระบวนการท างานเพื่อลดการใช้บุคลากร รวมทั้งน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินการ
มากขึ้น เพื่อให้สอดคล้องกับทิศทางของระบบเศรษฐกิจดิจิทัล                                                                                                                                            
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