
 

   

 

   

 

  

1. ขอมูลพื้นฐาน 

1.1 ขอมูลทั่วไป 

 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) จัดตั้งขึ้นเพื่อสนับสนุนและใหการชวยเหลือแก

องคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน เกี่ยวกับการประกอบอาชีพ การพัฒนาอาชีพ การเพิ่มรายไดการพัฒนาที่

อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของสมาชิกในชุมชนทั้งในเมืองและชนบท และเพื่อ

สนับสนุนใหความชวยเหลือทางการเงินแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชนใหมีความเขมแข็งยิ่งขึ้น อันจะ

เปนพื้นฐานสําคัญที่จะชวยใหเศรษฐกิจและสังคมไทยเติบโตอยางมีคุณภาพ และมีการกระจายความเจริญทาง

เศรษฐกิจและสังคมอยางทั่วถึงและยั่งยืน 

1.2 วัตถุประสงคการจัดตั้ง 

พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 กําหนด

วัตถุประสงคการจัดตั้งไว ดังนี ้

1) สนับสนุนและใหการชวยเหลือแกองคกรชุมชน และเครือขายองคกรชุมชน เกี่ยวกับการประกอบ

อาชีพ การพัฒนาอาชีพ การเพิ่มรายได การพัฒนาที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของ

สมาชิกในชุมชนทั้งในเมืองและชนบท โดยยึดหลักการพัฒนาแบบองครวมหรือบูรณาการและหลักการพัฒนาที่

สมาชิกชุมชนมีสวนรวมเปนแนวทางสําคัญ ทั้งนี้ เพื่อเสริมสรางความเขมแขง็ของชุมชนและประชาสังคม 

2) สนับสนุนและใหความชวยเหลือทางการเงินแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน 

3) สนับสนุนใหการชวยเหลือเพื่อการพัฒนาองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน ตลอดจน

ประสานงานการสนับสนุนและใหการชวยเหลือดังกลาวจากหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

4) สงเสริมและสนับสนุนและสรางความรวมมือขององคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน       

ในระดับทองถิ่น ระดับจังหวัด และระดับประเทศ 

1.3 รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา :  

  รัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

1.4 ผูอํานวยการ : นายพลากร วงคกองแกว (ตั้งแตวันที่ 5 กันยายน 2556 – ปจจุบัน) 

1.5 รายชื่อคณะกรรมการฯ (26 สิงหาคม 2557 – วันที่ 25 สิงหาคม 2560) 

 

 

รายงานการประเมนิผลตามคํารับรองการปฏบิัติงานของ 

สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
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คณะกรรมการ ตําแหนง 

1. นายสมพร  ใชบางยาง ประธานกรรมการ 

2. ศาสตราจารยสุริชัย  หวันแกว กรรมการ 

3. นางสาวสมสุข  บุญญะบัญชา กรรมการ 

4. นายสมคิด  สิริวัฒนากุล กรรมการ 

5. นายเจษฎา  มิ่งสมร กรรมการ 

6. นางละออ  ชาญกาญจน กรรมการ 

7. ผูแทนกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กรรมการ 

8. ผูแทนสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กรรมการ 

9. ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ กรรมการ 

10.ผูแทนกรมการพัฒนาชุมชน กรรมการ 

11.ผูอํานวยการสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน  กรรมการและเลขานุการ 
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1.6 โครงสรางและอัตรากําลัง 

- โครงสรางสถาบัน 
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- กรอบอัตรากําลัง300 คน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 

(ผูบริหาร 8 คน เจาหนาที่ 247 คน ลูกจาง 28 คน รวม 283 คน)  
 

1.7 เงินงบประมาณที่ไดรับ (เงินอุดหนุน)  135.4259  ลานบาท 

1.8 วิสัยทัศน  พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร 

วิสัยทัศน  

“เปนองคกรของประชาชนที่มุงสรางความเขมแข็งของสังคมจากฐานรากดวยพลังองคกรชุมชนและ

ประชาสังคม” 

พันธกิจ 

1) สนับสนุนและใหการชวยเหลือแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชนเกี่ยวกับการ

ประกอบอาชีพ การเพิ่มรายได การพัฒนาที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของสมาชิก

ในชุมชน ทั้งในเมืองและชนบทโดยยึดหลักการพัฒนาแบบองครวมหรือบูรณาการและหลักการพัฒนาที่สมาชิกมี

สวนรวมเปนแนวทางสําคัญ ทั้งนี้เพื่อเสริมสรางความเข็มแข็งของชุมชนและประชาสังคม 

2) สนับสนุนและใหการชวยเหลือทางการเงินแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน 
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3) สนับสนุนและใหการชวยเหลือเพื่อการพัฒนาองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน ตลอดจน

ประสานงานการสนับสนุนและใหการชวยเหลือดังกลาวจากหนวยงานตาง ๆ ทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน 

4) สงเสริมและสนับสนุนและสรางความรวมมือขององคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน ทั้ง

ในระดับทองถิ่น ระดับจังหวัดและระดับประเทศ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร คือ 

1) การพัฒนาโดยใชพื้นทีเ่ปนตัวตั้ง สนับสนุนใหชุมชนทองถิ่นมีระบบที่พัฒนาไปสูการจัดการตนเอง 

2) การประสานความรวมมือกับชุมชนทองถิ่นและภาคีที่เกี่ยวของ เพื่อสนับสนุนความเขมแข็ง

ขององคกรชุมชน นําไปสูความเปลี่ยนแปลงโครงสรางและนโยบาย 

3) การพัฒนาระบบบริหารจัดการของ พอช. 
 

 

2. สรุปผลในภาพรวม 

ผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน)  

หรือ พอช. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ในภาพรวม ไดคะแนน 4.8202 ซึ่งอยูในระดับดีกวาเปาหมายที่

กําหนดไว โดยเฉพาะผลการปฏิบัติงานในมิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงานซึ่งเปนไปตามพันธกิจและ

ยุทธศาสตรของ พอช. ที่ไดคะแนน 5.0000 รองลงมา ไดแกมิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนา

องคการ ไดคะแนน 4.9630 มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ ไดคะแนน 4.5017 และมิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพ

ของการปฏิบัติงาน ที่ไดคะแนน 3.8000 ตามลําดับ 

2.1 ตารางสรุปคะแนนผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน 

(องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

น้ําหนัก ผลคะแนน

มิติท่ี 1 ประสิทธิผล

ของการปฏิบัติงาน

60% 5.0000

มิติท่ี 2 คุณภาพการใหบริการ 12% 4.5017

มิติท่ี 3 ประสิทธิภาพ

ของการปฏิบัติงาน

10% 3.8000

มิติท่ี 4 การกํากับดูแลกิจการ

และการพัฒนาองคการ

18% 5.0000

รวมทุกมิติ

รวมทุกมิติ 100% 4.8202

ผลประเมินแยกตามมิติ

0.0

1.0

2.0

3.0

4.0

5.0

มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน
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2.2 ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินรายปของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน)

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 – 2557 

คะแนน พ.ศ. มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวม 

2548 4.6893 3.0000 5.0000 4.5400 4.5342 

2549 4.6589 4.6053 4.6215 3.9748 4.5092 

2550 4.0936 4.3780 3.4551 4.1025 4.0599 

2551 4.1549 4.0400 4.2000 3.8117 4.0472 

2552 3.9043 3.6934 4.0000 4.4587 4.0037 

2553 4.0446 2.0400 4.1667 4.5520 3.9832 

2554 4.4527 4.0200 5.0000 4.5905 4.4986 

2555 4.9928 4.0400 4.7910 4.8400 4.8391 

2556 4.9446 4.8329 4.5460 4.8583 4.8693 

2557 5.0000 4.5017 3.8000 5.0000 4.8202 
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ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

60 5.0000

1.1 ตัวช้ีวัดตามนโยบายรัฐบาลเพื่อขับเคล่ือน

นโยบายสรางรายไดจากการทองเท่ียว 2.2 ลาน

ลานบาทภายในป พ.ศ. 2558

1.1 ครัวเรือนท่ีมีความมั่นคงในการอยูอาศัย ภายใต

การดําเนินงานโครงการบานมั่นคง

ระดับ 6 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.3000

1.2 ตําบลท่ีมีการดําเนินการตามโครงการบานมั่นคง

ชนบทเพื่อผูยากจนและดอยโอกาสในชนบท

ระดับ 7 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.3500

1.3 จํานวนตําบลท่ีมีกองทุนสวัสดิการท่ีจัดตั้งและ

ดําเนินงานไดอยางมีคุณภาพ

ตําบล 7 300 350 400 450 500 997 5.0000 0.3500

1.4 รอยละพื้นท่ีตําบล/เมืองท่ีมีการติดตามการ

ดําเนินการองคกรชุมชน ที่ไดมีการรับรอง

สถานภาพองคกรชุมชน

ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.5000

1.5 สภาองคกรชุมชนตําบลท่ีมีผลการดําเนินงาน

ดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม

ระดับ 15 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.7500

1.6 จํานวนตําบลท่ีมีการดําเนินการตามแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและทุนชุมชนระยะ 3 ป (Road Map)

ระดับ 15 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.7500

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 12 4.5017

2.1 ระดับความสําเร็จของการใชผลการสํารวจความ

พึงพอใจเพื่อพัฒนาการใหบริการ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.2500

2.2 รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการ รอยละ 5 70 75 80 85 90 85.40 4.0800 0.2040

2.3 รอยละของระดับความเช่ือมั่นตอการดําเนินงาน

ของ พอช.

รอยละ 2 70 75 80 85 90 86.55 4.3100 0.0862

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  10 3.8000

3.1 รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน รอยละ 3 80 85 90 95 100 72.86 1.0000 0.0300

3.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบขอมูลใน

การบริหารจัดการ

รอยละ 7 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.3500

มิติท่ี 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 18 5.0000

4.1 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.5000

4.2 ระดับความสําเร็จของการประเมินผลการ

ดําเนินงานตามท่ีกําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง

ระดับ 2 1 - 3 - 5 5.0000 5.0000 0.1000

4.3 ระดับความสําเร็จในการบริหารทรัพยากรบุคคล ระดับ 6 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.3000
นํ้าหนักรวม 100 4.8202คาคะแนนท่ีได

ตารางสรุปคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน)

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 3 4 5

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน

2

 

 

3.  ผลการดําเนนิงานที่สําคญัในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

3.1 มิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน ( นํ้าหนักรอยละ 60) คาคะแนนที่ได 5.0000 

พอช. มีการกําหนดตัวชี้วัดที่เปนผลการดําเนินงานในเชิงผลผลิตเปนสวนมาก โดยมีความสัมพันธกับ

วัตถุประสงคการจัดตั้งของ พอช. และมีผลการดําเนินงานโดยสรุป ดังนี ้
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3.1.1 ผลสําเร็จตามนโยบายรัฐบาล:  

ดานการสนับสนุนและใหการชวยเหลือแกองคกรชุมชน และเครือขายองคกรชุมชน เกี่ยวกับการประกอบ

อาชีพ การพัฒนาอาชีพ การเพิ่มรายได การพัฒนาที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของ

สมาชิกในชุมชนทั้งในเมืองและชนบท พอช. ไดดําเนินการ ดังนี้ 

- โครงการบานมั่นคง โดยมีการกําหนดกรอบและหลักเกณฑแนวทางการสนับสนุน รวมถึงมี

ระบบการติดตามผลการดําเนินงานตามโครงการโดยในป 2557 มีครัวเรือนที่มีความมั่นคงในการอยูอาศัยภายใต

การดําเนินงานโครงการบานมั่นคงจํานวน 2,164 ครัวเรือน และจากการติดตามการดําเนินงานในระดับโครงการ

เปนระยะ พบวาชุมชนมีระบบการบริหารจัดการโครงการบานมั่นคงของตนเอง รอยละ 100 

- การแกปญหาที่อยูอาศัยและที่ดินทํากินพอช. สามารถดําเนินโครงการแกไขปญหาความ

เดือดรอนจํานวน 71 ตําบลรวม 57 กองทุน โดยเนนการจัดการรวมกันของคนในตําบล ทั้งหนวยงานราชการ 

ทองถิ่น ทองที่ และองคกรชุมชนตางๆ ในพื้นที่  

- ในดานการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ ทุนชุมชน และการพัฒนาอาชีพ พอช.จัดเวทีหารือการ

ขับเคลื่อนงานเศรษฐกิจและทุนชุมชนทองถิ่นจัดการตนเอง รวมกับผูนําขบวนเศรษฐกิจฯ และเจาหนาที่ภาค เพื่อ

ทบทวนผลการดําเนินงาน และติดตามความกาวหนาการทํางานในพื้นที ่โดยมตีําบลรูปธรรมที่มีการวิเคราะห และ

จัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและทุนชุมชน จํานวน 136 ตําบลและมีตําบัลรูปธรรมที่สามารถดําเนินการตาม

แผนพัฒนาระบบเศรษฐกิจ และทุนชุมชน จํานวน 49 ตําบล 

3.1.2 ผลสําเร็จตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง:  

1) ดานการสนับสนุนและใหความชวยเหลือทางการเงินแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกร

ชุมชนพอช. ไดดําเนินการสนับสนุนการจัดตั้งกองทุนสวัสดิการชุมชน และสนับสนุนงบประมาณกองทุนสวัสดิการ

ชุมชน ที่ผานการประเมินคุณภาพตามเกณฑที่กําหนดจํานวน 997 กองทุน  

2) ดานการสนับสนุนใหการชวยเหลือเพื่อการพัฒนาองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน 

ตลอดจนประสานงานการสนับสนุนและใหการชวยเหลือดังกลาวจากหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน

พอช. โดยสํานักงานปฏิบัติการภาคทั้ง 11 ภาคดําเนินการสรางความเขาใจกระบวนการติดตามรับรองสถานภาพ

องคกรชุมชนและหนุนเสริมเครื่องมือในการติดตาม โดยใชกลไกสภาองคกรชุมชนในการจัดกระบวนการติดตาม

สถานะกลุมองคกรผานเวทีประชุมสภาองคกรชุมชน มีกระบวนการวิเคราะหศักยภาพดานการบริหารจัดการ และ

จัดทําแผนพัฒนากลุมองคกรในตําบล จํานวน 451 ตําบล และมีตําบลที่ดําเนินการตามแผนพัฒนาองคกรชุมชน 

จํานวน 121 ตําบล    

3) ดานสงเสริมและสนับสนุนและสรางความรวมมือขององคกรชุมชน และเครือขายองคกรชุมชน

ทั้งในระดับทองถิ่น ระดับจังหวัด และระดับประเทศนั้น พอช.มีการติดตามสถานะสภาองคกรชุมชนที่ไดรับการจด

แจงจัดตั้ง จํานวน 2,918 ตําบล โดยใชกระบวนการทบทวนสภาองคกรชุมชนในระดับตําบล และระดับจังหวัด 

โดยการจัดเวทีเพื่อทบทวนรวมกับผูเกี่ยวของ ทั้งจากตัวแทนสภาองคกรชุมชน ภาคประชาสังคม ทองถิ่น และ

สถาบันการศึกษา เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพสภาองคกรชุมชน และเกิดการปรับปรุงกระบวนการทํางาน มีการ
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นํารายงานผลสังเคราะหการติดตามทบทวนสถานะสภาองคกรชุมชนที่ไดรับการจดแจงจัดตั้ง เปนขอมูล 

ประกอบการจัดทําแผนพัฒนาสภาองคกรชุมชนระยะ 5 ป (Road Map) รวมทั้งมีการจัดทําแผนสนับสนุนการ

พัฒนาระดับตําบล จังหวัด ภาคและระดับชาติ เปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพความเขมแข็งของสภาองคกร

ชุมชนตําบล เพื่อการพัฒนายกระดับและขยายผลขบวนสภาองคกรชุมชน  โดยในป 2557 มีพื้นที่รูปธรรม จํานวน 

174 ตําบล ดําเนินการตามแผนพัฒนาชุมชนทองถิ่นระดับตําบลโดยสภาองคกรชุมชน 

3.2 มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ (นํ้าหนักรอยละ 12) คาคะแนนที่ได 4.5017 

3.2.1 พอช. ไดนําผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการของปงบประมาณพ.ศ. 2556 ที่ผาน

มาประกอบการพิจารณาเพื่อใชประโยชนตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชนในการเรียนรูและเขาใจผูรับบริการ 

ในการปรับปรุงการใหบริการใหมีคุณภาพตรงตามความตองการของผูรับบริการ โดยมีการดําเนินการดังนี ้

1) พอช. ดําเนินการวิเคราะหผลการสํารวจความพึงพอใจประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 เพื่อ

วิเคราะห จุดออน จุดแข็ง และขอเสนอแนะจากผูใชบริการในแตละประเด็นที่ไดรับคาคะแนนเฉลี่ยนอยกวา

ประเด็นอื่นๆ ในแตละดาน 

2) จัดทํากรอบแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงงานบริการ โดยใชขอมูลผลการสํารวจความพึงพอใจ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 เสนอคณะกรรมการบริหาร พอช.เพื่อพิจารณา เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ 2557 

3) ดําเนินการตามกรอบแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงงานบริการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงานของสถาบันฯ ในแตละดาน 

4) ดําเนินการติดตามผลการดําเนินงานทั้ง 3 ประเด็น ดังนี ้

ประเด็นที่ 1 ปรับลดขั้นตอนการใหการสนับสนุนงานพัฒนาของ พอช. ใหมีความยืดหยุน 

คลองตัว ไมยุงยากซับซอน รวมถึงปรับระบบการเบิกจายงบประมาณสนับสนุนการทํางานของชุมชน ใหมีความ

สะดวกรวดเร็วมากข้ึน 

แนวทางการพัฒนา ผลการพัฒนา/ปรับปรุง 

1.1ปรับระบบการเบิกจายและโอนงบประมาณ

สนับสนุนชุมชน โดยใหดําเนินการเบ็ดเสร็จที่

สํานักงานภาคเพื่อลดขั้นตอนและระยะเวลาใน

การดําเนินการเบิกจายใหสั้นลง  

 

 

1.1 สามารถปรับระบบการอนุมัติโครงการและการเบิกจาย/ 

โอนงบประมาณสนับสนุนชุมชนไปที่สํานักงานภาค โดยมีการ

เตรียมความพรอมกอนถายโอนระบบ เพื่อสรางความรูความ

เขาใจ และสรางขอตกลงรวมกับสํานักงานภาคในการบริหาร

โครงการและงบประมาณสนับสนุนชุมชนดานตาง ๆ ใหเกิด

ความคลองตัวและรวดเร็วมากข้ึน  

1.2 จัดใหมีคณะทํางานพัฒนาระบบการ

เบิกจายงบประมาณสนับสนุนชุมชน ทําหนาที่

ติดตามความคบืหนาในการเบิกจายงบประมาณ 

และกําหนดแนวทางในแกไขปญหาขอติดขัดใน

1.2 มีคณะทํางานพัฒนาระบบบริหารจัดการของสํานักงานภาค 

เพื่อทําหนาที่ศึกษาวิเคราะหประเมินศักยภาพระบบบริหาร

จัดการสํานักงานภาคในดานงบประมาณและการเงิน การ

บริหารจัดการโครงการ การบริหารสํานักงานและการบริหาร
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แนวทางการพัฒนา ผลการพัฒนา/ปรับปรุง 

ดานตางๆ 

 

บุคลากร กําหนดเปาหมาย ผลลัพธ แผนปฏิบัติการประจําป

และรายไตรมาส พัฒนาระบบบริหารจัดการสํานักงานภาคให

เชื่อมโยงระบบงานกับสํานักงานสวนกลางเพื่อสรางมาตรฐาน

รวมในการปฏิบัติงานซึ่งสงผลใหเกิดกลไกรวมระหวางสวนกลาง

และสํานักงานภาคในการพัฒนาระบบการเบิกจายงบประมาณ

สนับสนุนชุมชน ที่สามารถดําเนินการไดรวดเร็วมากข้ึน 

1.3 กําหนดใหสํานักงานภาคจัดทําแผนการ

เบิกจายงบประมาณสนับสนุนชุมชนของทุก

โครงการเปนรายไตรมาส และใหมีการรายงานผล

ความคืบหนาในการเบิกจายเปรียบเทียบกับแผน

รายไตรมาสตอกลไกที่เกี่ยวของอยางตอเนือ่ง 

1.3 สํานักงานภาคมีเปาหมายการเบิกจายงบประมาณ

สนับสนุนชุมชนของทุกโครงการ มีการจัดทําระบบรายงานผล

ความคืบหนาเพื่อเปรียบเทียบผลการเบิกจายงบประมาณเปน

รายไตรมาส พรอมจัดทําระบบนําเสนอผลความคืบหนาตอ

กลไกตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  

ประเด็นที่ 2 ปรับปรุงจํานวนเอกสารประกอบการเสนอโครงการ และเบิกจายงบประมาณใหมี

ความพอเหมาะ พอดี ไมมากจนเกินไป 

แนวทางการพัฒนา ผลการพัฒนา/ปรับปรุง 

2.1 ปรับลดเอกสาร ดวยการใชระบบดิจิตอล 

(Digital)สงผานเอกสารในรูปแบบของไฟล 

(File) เขาสูระบบโปรแกรมโดยไมจําเปนตอง

นําสงเอกสารทางไปรษณีย  ซึ่งผู เกี่ยวของ

สามารถเปดเขาดูและตรวจสอบเอกสารไดโดย

ไมตองพิมพเอกสาร (Print) ยกเวนเอกสารที่มี

ลายเซ็น  ซึ่งปจจุบันฐานขอมูลทุกฐานสามารถ

แนบไฟลเอกสาร (Attach File) ได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 สามารถปรับลดจํานวนเอกสารประกอบในการเสนอ

โครงการและเบิกจายงบประมาณดวยการใชระบบดิจิตอล 

(Digital)ส งผานเอกสารในรูปแบบการแนบไฟล เอกสาร 

(Attach File) ในระบบฐานขอมูลโปรแกรมได ต้ังแตในขั้นตอน

ของการเสนอโครงการที่สามารถบันทึกขอมูลโครงการ/องคกร 

งบประมาณ และมติการอนุมัติพรอมแนบไฟลเอกสารใน

ฐานขอมูลโปรแกรม การจัดทําจดหมายแจงผลการพิจารณา

และแบบแสดงผลการอนุมตัิโครงการสามารถพิมพ (Print) จาก

ระบบเพื่อเสนอรองผูอํานวยการ/ผูชวยผูอํานวยการ/ผูจัดการ

สํานักงานภาคลงนามไดซึ่งเอกสารและแบบแสดงผลตาง ๆ ที่

ออกจากระบบโปรแกรมสําหรับจัดสงใหกับองคกรชุมชน มี

ความถูกตองมากขึ้น  ในส วนของขั้นตอนการ เบิกจ าย

งบประมาณโครงการสามารถสแกนและแนบไฟลเอกสาร

เบิกจายไวในฐานขอมูล เชนจดหมายขอเบิกเงิน สําเนาสมุด

บัญชีธนาคาร บันทึกความรวมมือ (MOU) เปนตน เพื่อเปน

เอกสารประกอบการเบิกจายเงินงวดตอไปโดยไมจําเปนตองสง

เอกสารฉบับจริง (สงเอกสารประกอบการเบิกจายงบประมาณ

โครงการฉบับจริงเฉพาะการเบิกงบประมาณโครงการงวดแรก
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แนวทางการพัฒนา ผลการพัฒนา/ปรับปรุง 

 

 

 

 

 

เทานั้น) สามารถตรวจสอบขอมูลการเบิกจายงบประมาณไดใน

ทุกระดับ  และระบบฐานขอมูล โปรแกรมยั ง ใช ในการ

ประมวลผล และรายงานผลเพื่อเปนฐานในการสนับสนุน

งบประมาณในปตอๆ ไป รวมถึงใชเปนฐานในการติดตามผล

การเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่ได 

2.2 กําหนดใหจัดเก็บเอกสารที่เกี่ยวของกับ

การรายงานผลการดําเนินงานซึ่งเปนเอกสาร

ประกอบการเบิกจายไวที่พื้นที่ หลังจากผาน

การพิจารณาจากกรรมการตรวจรับแลวโดยสง

เฉพาะเอกสารมติกรรมการตรวจรับที่มีการลง

นามเรียบรอยแลวเพื่อลดจํานวนเอกสาร 

2.2 สามารถลดจํานวนเอกสารประกอบการเบิกจายที่นําสง

สวนกลาง ชวยใหการเบิกจายมีความคลองตัวและทันตาม

ระยะเวลาที่กําหนด ซึ่งรายงานผลการดําเนินงานที่ผานการ

พิจารณาจากกรรมการตรวจรับที่จัดเก็บไวที่พื้นที่สามารถใชใน

การติดตามหรือสอบทานผลการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคตามแผนงานโครงการ 

ประเด็นที่ 3 ปรับปรุงระบบการติดตามผลการปฏิบัติตามมติ/ขอเสนอแนะของคณะอนุกรรมการ/

คณะทํางานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

แนวทางการพัฒนา ผลการพัฒนา/ปรับปรุง 

3.1 พัฒนามาตรฐาน/ระบบงานในการหนุนเสริม

การทํางานของกลไกสนับสนุนการดําเนินงานของ

สถาบันอยางตอเนื่อง เพื่อเอื้ออํานวยการทํางาน

ของกลไกตางๆ ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น ทั้งการนํามาตรฐานดานระยะเวลาในการนําสง

เอกสารการประชุม/รายงานการประชุมมาใชเปน

แนวทางในการปฏิบัติอยางจริงจังมากขึ้นการ

กําหนดวาระเรื่องสืบเนื่องในการติดตามผลการ

ปฏิบัติตามมติ/ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น รวมถึง

การรายงานผล/ความคืบหนาในการดําเนินการให

กลไกไดรับทราบในการประชุมทุกครั้ง 

3.1 มีการกําหนดวาระเรื่องสืบเนื่องในการติดตามผลการ

ปฏิบัติตามมติ/ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น และมีการรายงาน

ผลความคืบหนาในการดําเนินการใหกลไกไดรับทราบใน

การประชุมทุกครั้ง รวมถึงกําหนดระยะเวลาในการนําสง

เอกสารการประชุมและรายงานการประชุม เชน ฝาย

เลขานุการ  คณะทํางานสนับสนุนสวัสดิการชุมชนมี

กําหนดใหกองเลขานุการแตละภาคจัดสงขอมูลระกอบการ

ประชุมมายังฝายเลขาสวนกลางอยางนอย 5 วัน กอนวัน

ประชุม เพื่อรวบรวมจัดทําเอกสารประชุมและสงเอกสาร

การประชุมใหกับคณะทํางานเพื่อพิจารณาเนื้อหาลวงหนา

อยางนอย 3 วันกอนวันประชุม นอกจากนี้ไดมีการเสนอ

วาระเรื่องสืบเนื่องจากการประชุมครั้งที่ผานมาเพื่อรายงาน

ใหที่ประชุมไดรับทราบความคืบหนา หรือผลการปฏิบัติตาม

มติของที่ประชุมในครั้งที่ผานมา รวมถึงการสรุปรายงานการ

ประชุมสงอีเมลใหคณะทํางาน ภายใน 5 –7 วันหลังจาก

วนัที่ประชมุ เปนตน 
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พอช. ไดรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจความพึงพอใจดังกลาวขางตน                  

ตอคณะกรรมการบริหาร ซึ่งผลการดําเนินงานดังกลาวเปนไปตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไวในคํารับรองการ

ปฏิบัติงานในระดับดีมาก คาคะแนนที่ได 5.0000 

 3.2.2 การสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 พอช. ไดจัดหาผูประเมินภายนอก

คือ คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรเปนผูดําเนินการ โดยกลุมตัวอยางในการ

สํารวจครั้งนี้ ประกอบดวยผูรับบริการจากโครงการเสริมสรางขีดความสามารถชุมชน โครงการสนับสนุนการจัด

สวัสดิการชุมชน และโครงการสนับสนุนแกไขปญหาที่ดินทํากินและที่อยูอาศัยชนบทรวม 832 คน นอกจากนี้ ยังมี

กลุมตัวอยางที่เปนกลุมเครือขาย ภาคี องคกรปกครองสวนทองถิ่น หนวยงานที่ทํางานรวมกับสถาบันในฐานะ

คณะอนุกรรมการ/คณะทํางานชุดตาง ๆ จํานวน 100 คน  โดยดําเนินการสํารวจใน 3 ประเด็นหลัก ไดแก            

(1) ความพึงพอใจตอผลที่เกิดจากการสนับสนุนหรือผลที่เกิดจากการทํางานของพอช.  

(2) ความพึงพอใจตอกระบวนการ/ขั้นตอนการใหการสนับสนุนจาก พอช. 

(3) ความพึงพอใจตอเจาหนาที่/ผูสงเสริมการพัฒนา 

ซึ่งจากผลการสํารวจนั้น พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปน

รอยละ 85.40 คาคะแนนที่ได 4.0800 โดยมีรายละเอียดโครงการและประเด็นการสํารวจ ดังนี ้

 

ทั้งนี้ หากพิจารณาในรายละเอียดจะพบวาผูรับบริการทั้ง 3 กลุมโครงการมีระดับความพึงพอใจ

เปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีความพึงพอใจตอเจาหนาที่มากที่สุด รองลงมาเปนความพึงพอใจตอผลการ

สนับสนุน และสุดทายเปนดานกระบวนการใหบริการ ทั้งนี้ พอช. ควรศึกษาและใชประโยชนจากผลการสํารวจ

ความพึงพอใจดังกลาว โดยเฉพาะความเห็นที่เปนขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางในการปรับปรุงคุณภาพการ

ใหบริการของ พอช. ตอไป 

3.2.3 ดําเนินการสํารวจความเชื่อมั่นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย นอกเหนือจาก

การสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการแลว พอช. ยังไดดําเนินการสํารวจความเชื่อมั่นของผูรับบริการและผูมี

สวนไดสวนเสีย ซึ่งดําเนินการโดยคณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร โดยมีกลุม

ตัวอยางเดียวกับการสํารวจความพึงพอใจของผูรบับริการ ซึ่งผลการสํารวจความเชื่อมั่นตอการดําเนินงานของพอช. 

มีระดับความเชื่อมั่นภาพรวมอยูในระดับเชื่อมั่นมากที่สุดที่รอยละ 86.55 หรือคะแนนเฉลี่ย 4.3100 



13 

 

 
 

 3.3 มิติที ่3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (นํ้าหนักรอยละ 10) คาคะแนนที่ได 3.8000 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 นั้น พอช. กําหนดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานในมิติที่ 3 

ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานไว 2 ประเด็น ไดแก 

3.3.1 การเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน พอช. มีวงเงินงบประมาณจํานวน 417,725,900 

บาท ประกอบดวย งบประมาณตามแผนเบิกจายงบประมาณโครงการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 จํานวน 

135,425,900 ลานบาท และงบประมาณดําเนินการ (ไมรวมงบสวัสดิการและงบกลาง) จํานวน 282,300,000 ลาน

บาทมีการเบิกจายงบประมาณแลวและมีคาใชจายที่เกิดข้ึน จํานวน 304,334,482.64 บาท  คิดเปนรอยละ 72.85 

คาคะแนนที่ได 1.0000 แบงเปน 

1) งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรจากรัฐบาล สามารถเบิกจายงบประมาณได 135,425,900 

บาท คิดเปน รอยละของการเบิกจายไดเทากับ รอยละ 100 

2) งบประมาณดําเนินการ สามารถเบิกจายงบประมาณได 168,908,582.64 บาท คิดเปน

รอยละของการเบิกจายไดเทากับ รอยละ 59.83 

3.3.2 การพัฒนาระบบขอมูลในการบริหารจัดการ พอช. พัฒนาปรับปรุงระบบรายงานเชิง

บริหารและการตัดสินใจ (EIS) โดยศึกษาระบบ ฟงกชั่น ความสัมพันธ ความเชื่อมโยงของขอมูล การรับสงขอมูลที่

ใชอยูในปจจุบันจากเอกสารและระบบงานจริง จาก คณะผูบริหารและ ทีมงานที่เกี่ยวของ เพื่อวิเคราะหรูปแบบ

การนําเขาขอมูล การนําเสนอขอมูล/รายงาน/สถิติตางๆ การเชื่อมโยงฐานขอมูล และการออกแบบโครงสราง

ระบบงาน  และมีการตรวจสอบความถูกตองของการคํานวณและความนาเชื่อถือของขอมูลจากหนวยงานที่

รับผิดชอบขอมูลแตละเรื่องอยางตอเนื่องทุกเดือน เพื่อใหขอมูลถูกตองและเพิ่มรูปแบบการรายงานเชิงบริหาร 

ไดแก รายงานการเบิกจายงบประมาณโครงการ ทั้งรูปแบบสะสม และเฉพาะปงบประมาณ 2557 การรายงานดาน

สินเชื่อ รายงานโครงการตามเกณฑ ปปช. รายงานโครงการบานมั่นคง และคํานิยามความหมายตามเงื่อนไขการ

สรางรายงานจากฐานขอมูลซึ่งผลการดําเนินงานดังกลาวเปนไปตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไวในคํารับรอง

การปฏิบัติงานคาคะแนนที่ได 5.0000 
 

3.4 มิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ(นํ้าหนักรอยละ 18) คาคะแนนที่ได 5.0000 

มีตัวชี้วัดที่สําคัญ 3 ตัว ไดแก ตัวชี้วัดระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ (น้ําหนักรอยละ 10)

คาคะแนนที่ได 5.0000 ระดับความสําเร็จของการประเมินผลการดําเนินงานตามที่กําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง 
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(น้ําหนักรอยละ 2) คาคะแนนที่ได 5.0000 และระดับความสําเร็จของการพัฒนาขีดสมรรถนะบุคลากร (น้ําหนัก  

รอยละ6) ไดคะแนนที่ 5.0000 โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

3.4.1 ดานการพัฒนาการกํากับดูแลกิจการ 

 การประเมินระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการเปนองคประกอบที่สําคัญอยางมากของ

การประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ผลการประเมินจะแสดงใหเห็นวา

องคการสามารถเติบโตอยางยั่งยืน ไดรับการวางรากฐานใหมีศักยภาพในการพัฒนาอยางตอเนื่องภายใตการ

เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม มิใชเพื่อการบรรลุเปาหมายระยะ

สั้นเทานั้น 

การประเมินในที่นี้ใหความสําคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแล

ตนเองที่ดี โดยพิจารณาจากกระบวนการสงเสริมใหมีการกํากับดูแลที่ดีและการสนับสนุนใหคณะกรรมการ

ปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบอยางครบถวนและมีประสิทธิผล โดยสามารถจําแนกผลการประเมินตาม

ประเด็นการประเมินผลยอยไดดังนี ้

 

 

 
 

โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ผลการปฏิบัติงานที่สําคัญดานการกํากับดูแลกิจการ ดังนี ้

(1) บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ  

- คณะกรรมการบริหารใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร 2555 – 2559 โดย ยึดกรอบ

ยุทธศาสตรเดิม ในการประชุมเมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2555 และแผนปฏิบัติงานประจําป  งบประมาณพ.ศ. 2557 

เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2556 โดยมีเนื้อหาครบถวนตามประเด็นที่กําหนดไว 
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- มีการติดตามผลการดําเนินงานขององคการมหาชนรายไตรมาส โดย พอช. ไดจัดทํา

แผนงานประจําปเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการที่สําคัญ อาทิ เรื่อง การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน  

การบริหารความเสี่ยง การบริหารสารสนเทศ การบริหารทรัพยากรบุคคล เปนตน รวมทั้งไดติดตามผลการ

ดําเนินงาน ทั้งในดานการเงินและไมใชการเงิน และมีการรายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริหารอยาง

สม่ําเสมอรายไตรมาส  โดยในสวนของแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลและการบริหารสารสนเทศนั้น เปนไปใน

ลักษณะของการติดตามการดําเนินงานตามยุทธศาสตรในดานที่เกี่ยวของ 

- พอช. มีการรายงานผลการดําเนินงานแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล (กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย) จํานวน 2 ครั้ง เมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2557 และครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2557 

- คณะกรรมการบริหารมีสวนรวมในการเขาประชุมในระดับสูง ซึ่งในการประชุมจํานวน

ทั้งหมด 12 ครั้งในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยมี 10 ครั้งของการประชุมที่มีจํานวนคณะกรรมการเขารวมประชุมไม

นอยกวารอยละ 80 ของจํานวนคณะกรรมการทั้งหมด 

- พอช. ใหความสําคัญกับการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญทั้งการเงินและไมใช

การเงินโดยมีการเผยแพรขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญขององคการ ในรายงานประจําป และใน Website อยาง

ครบถวน 

(2) การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ 

- มีการประเมินตนเองของคณะกรรมการฯ โดยเปดเผยความคิดเห็นของคณะกรรมการฯ 

ตอการประเมินตนเองในการประชุม ครั้งที่ 9/2557 เมื่อวันที่ 25 กันยายน 2557 

- พอช. จัดใหมีกิจกรรมเพื ่อการสงเสริมความรู ความสามารถของคณะกรรมการ            

เชน การสัมมนา ระหวางวันที่ 23 – 24 เมษายน 2557 ณ หองเบญจกิตติ โรงแรมไอบิส กรุงเทพ ริเวอรไซด 

ถนนเจริญนคร กรุงเทพมหานครเปนตนโดยแบงเปนกลุ มยอย เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู จํานวน 3 ประเด็น 

ไดแก วิธีการทํางานและวิธีการบริหารเพื ่อใหบรรลุเปาหมายชุมชนทองถิ่นจัดการตนเองเปนอยางไรและ 

วิธีการขับเคลื ่อนชุมชนทองถิ่นจัดการตนเองสูเปาหมายไดอยางไรรวมทั้งไดสรุปการนําประสบการณจาก

กิจกรรมมาประยุกตใชในการกําหนดนโยบายดานตาง ๆ ขององคการ 

3.4.2 ดานการประเมินผลการดําเนินงานตามที่กําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง คะแนนที่ได 5.0000  

พอช. คัดเลือกสถาบันวิชาการจากภายนอก คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

เปนผูประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันฯ และเสนอคณะกรรมการสถาบันฯ เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ

ประเด็นการประเมินผล ซึ่งครอบคลุมดานประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และการพัฒนาองคกร ในการประชุม เมื่อ

วันที่ 27 กุมภาพันธ 2557 ซึ่งคณะกรรมการสถาบันฯ มีมติเห็นชอบกรอบการประเมินผลตามที่เสนอ 

พอช.ดําเนินการประเมินตามกรอบประเด็น และระยะเวลาที่กําหนด ซึ่งไดรายงานผลการประเมนิ

และขอเสนอแนะจากการประเมินผล รวมทั้งนําผลที่ไดจากการประเมินมาใชในการวิเคราะห เพื่อจัดทําแผนการ

พัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานของสถาบันฯ ในดานตางๆ และเสนอคณะกรรมการสถาบันฯ เพื่อพิจารณาให
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ความเห็นชอบ ในการประชุม เมื่อวันที่ 25 กันยายน 2557 ซึ่งคณะกรรมการสถาบันฯ มีมติเห็นชอบผลการ

ประเมินผลการดําเนินงานตามที่เสนอ 

ทั้งนี้ พอช.ไดนําขอเสนอแนะที่ไดจากการประเมินกําหนดเปนแผนงานใน 4 ดานคือ (1) การ

เชื่อมโยงการทํางาน/การบูรณาการการทํางานพัฒนาเชิงประเด็น เพื่อหนุนเสริมการสรางความเข็มแข็งขององคกร

ชุมชนและการพัฒนาเชิงพื้นที่ (2) การสงเสริมการดําเนินงานขององคกรชุม (3) การจัดทําแผนการพัฒนาระดับ

บุคคลและสวนงานตามภาระงาน หนาที่และการเติบโตในสายงาน และ (4) การหนุนเสริมใหเกิดนวัตกรรมการ

พัฒนา ทั้งในระดับการปฏิบัติการและการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสราง 

ซึ่งผลการปฏิบัติงานอยูในระดับดีมาก สูงกวาเปาหมายที่กําหนดไวในเกณฑการใหคะแนนตามคํา

รับรองการปฏิบัติงาน คาคะแนนที่ได 5.0000 

3.4.3 ดานการพัฒนาขีดสมรรถนะบุคลากร ไดคะแนนที่ 5.0000  

พอช.ทําความรวมมือกับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (NIDA) ศึกษาเพื่อการพัฒนาระบบ

บริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการ โดยศึกษาบทบาทภารกิจ โครงสราง

องคกร โครงสรางบุคลากร อัตรากําลัง ระบบบริหารงาน ทรัพยากรบุคคล เพื่อกําหนดนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของสถาบันใหเหมาะสมกับลักษณะภารกิจของสถาบันซึ่งผลการปฏิบัติงานอยูในระดับดีมาก สูง

กวาเปาหมายที่กําหนดไวในเกณฑการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน คาคะแนนที่ได 5.0000 

4. จุดเดน / พัฒนาการที่ดี ขององคการมหาชน 

1) พอช. สามารถดําเนินการตามเปาหมายการดําเนินงานของโครงการบานมั่นคงในระดับดีมาก 

มีคาคะแนนที่ 5.0000 อยางตอเนื่อง ต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 2554-2557 ทั้งนี้ ภายใตกรอบงบประมาณที่ไดรับ 

โดยมีปจจัยความสําเร็จ คือ การบริหารจัดการที่เปนระบบและชัดเจน เชน เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ กระบวนการ

ดําเนินงาน ระบบการติดตาม และฐานขอมูลสนับสนุนการทํางาน เปนตน 

2) พอช.มีการจัดทําฐานขอมูลตามภารกิจไดคอนขางครอบคลุม และมีการนําขอมูลเชิงพื้นที่มาใช

ในเชิงบูรณาการไดอยางเหมาะสมสงผลใหสามารถกําหนดกลยุทธในการทํางานไดตรงประเด็น และสามารถแกไข

ปญหาไดรวดเร็ว ซึ่งการดําเนินการดังกลาวควรพัฒนาฐานขอมูลใหเปนไปตามพื้นที่และมีความเปนปจจุบันอยาง

ตอเนื่อง 

5. ขอสังเกตเพื่อการปรับปรุง 

1) พอช. ควรใหเรงรัดใหเกิดการบริหารจัดการกองทุนพอช. ใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะการเรงรัดใหมีการเบิกจายงบประมาณที่มีการผูกพันสัญญาไวแลวใหเสร็จสิ้นโดยเร็วในปถัดไป 

2) พอช. ควรพิจารณากําหนดตัวช้ีวัดและคาเปาหมายในเชิงผลลัพธตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง

นอกเหนือจากการวัดจํานวนผลผลิต โดยในการวัดผลลัพธในแตละดานนั้น อาจพิจารณาจัดทําเปนดัชนีชี้วัด

มาตรฐานในแตละดาน 
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3) การจัดทําแผนพัฒนาระบบเศรษฐกิจและทุนชุมชนระยะ 3 ป (Roadmap) พอช. ควร

พิจารณาจัดทําแผนพัฒนาระบบเศรษฐกิจและทุนชุมชนในลักษณะของภาพรวมของประเทศ มากกวาการจัดทํา

แผนการดําเนินงานของ พอช. เทานั้น โดยตองกําหนดดัชนีวัดความสําเร็จที่เปนผลลัพธที่ชัดเจน เพื่อประเมิน

ขอมูลผลลัพธทางเศรษฐกิจ สังคม และทรัพยากรธรรมชาติไดอยางเปนรูปธรรม ซึ่ง พอช. อาจจัดทําเปนดัชนีชี้วัด

ในดานตางๆ ที่สามารถนําไปใชคัดกรองและ/หรือประเมินความเขมแข็ง และระดับความสําเร็จของการดําเนินการ

ของกลุมองคกรชุมชน ซึ่งอาจแบงประเภทตามแผนพัฒนาในแตละดาน เชน การจัดสวัสดิการ การพัฒนาอาชีพ 

การจัดการภัยพิบัติชุมชนการจัดทําฐานขอมูลชุมชน และการจัดตั้งกองทุน เปนตน เพื่อเปนมาตรฐานและสะดวก

ตอการติดตาม รวมทั้งสามารถนําไปใชประโยชนตอเนื่องในการจัดทํา/ปรับปรุง/พัฒนาแผนของแตละพื้นที่ไดอยาง

เหมาะสม 

 

........................................ 

 


