
 

 

 

คํารับรองการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ 
(องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

1. คํารับรองระหวาง 

 

นายสิทธิชัย  โภไคยอุดม  รัฐมนตรีวาการกระทรวง         ผูรับคํารับรอง   

        เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
 

            และ 
 

  นายพีรศักดิ์  วรสุนทโรสถ     ประธานกรรมการ         ผูทําคํารับรอง 

     สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟแวรแหงชาติ 

 
2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว   มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา  1  ป  เร่ิมตั้งแตวันท่ี 

    1  ตุลาคม  2549    ถึงวันที่ 30 กันยายน 2550  
 

3. รายละเอียดของคํารับรอง  ไดแก  แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของ 

    สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) กรอบการประเมินผลการ 

    ปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอ่ืน ๆ  

    ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้ 
 

4. ขาพเจา นายสิทธิชัย  โภไคยอุดม รัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    

ในฐานะรัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวร

แหงชาติ (องคการมหาชน) ไดพิจารณาและเห็นชอบกับ แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการ

ปฏิบัติงานของสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) กรอบการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และ

รายละเอียดอ่ืน ๆ ตามท่ีกําหนดในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้  และขาพเจายินดีจะใหคําแนะนํา 

กํากับ และตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของนายพีรศักดิ์  วรสุนทโรสถะ ประธานกรรมการสํานักงาน

สงเสริมอุตสาหกรรมซอฟแวรแหงชาติ ใหเปนไปตามคํารับรองท่ีจัดทําข้ึนนี้ 
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5. ขาพเจา นายพีรศักดิ์  วรสุนทโรสถ ประธานกรรมการสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟแวร 

แหงชาติไดทําความเขาใจคํารับรองตาม 3 แลว ขอใหคํารับรองกับรัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร วาจะมุงม่ันปฏิบัติงานใหเกิดผลงานท่ีดี ตามเปาหมายของตัวช้ีวัดแตละตัว

ในระดับสูงสุด เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน ตามที่ใหคํารับรองไว 
 

6. ผู รับคํารับรองและผู ทําคํารับรอง ได เข าใจคํารับรองการปฏิบัติงานและเห็นพองกันแลว  

    จึงไดลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญ 

 

 

 

 

………………………………………………………………… 
 

(นายสิทธิชัย  โภไคยอดุม) 

รัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร 

วันท่ี .................................... 

………………………………………………………………… 
 

(นายพีรศักดิ ์ วรสุนทโรสถ) 

ประธานกรรมการ 
สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรม 

ซอฟแวรแหงชาต ิ
วันท่ี .................................... 

 

 



 

 

 

คํารับรองการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ 
(องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

1. คํารับรองระหวาง 

 

นายพีรศักดิ์  วรสุนทโรสถ ประธานกรรมการ         ผูรับคํารับรอง   

     สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟแวรแหงชาติ  
 

            และ 
 

  นายอาวุธ  พลอยสองแสง     ผูอํานวยการ          ผูทําคํารับรอง 

     สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟแวรแหงชาติ 

 
2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว   มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา  1  ป  เร่ิมตั้งแตวันท่ี 

    1  ตุลาคม  2549    ถึงวันที่ 30 กันยายน 2550  
 

3. รายละเอียดของคํารับรอง  ไดแก  แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของ 

    สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) กรอบการประเมินผลการ 

    ปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอ่ืน ๆ  

    ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้ 
 

4. ขาพเจา นายพีรศักดิ์  วรสุนทโรสถ ในฐานะประธานกรรมการสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรม

ซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) ไดพิจารณาและเห็นชอบกับ แผนยุทธศาสตรและแนวทาง     

การพัฒนาการปฏิบัติงานของสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน 

และรายละเอียดอ่ืน ๆ ตามท่ีกําหนดในเอกสารประกอบทายคํารับรองน้ี  และขาพเจายินดีจะให

คําแนะนํา กํากับ และตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของ นายอาวุธ  พลอยสองแสง ผูอํานวยการ

สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ ใหเปนไปตามคํารับรองท่ีจัดทําข้ึนนี้ 
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5. 

แตละตัวในระดับสูงสุด เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน ตามที่ใหคํารับรองไว 

  จึงไดลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญ 

………………………………………………………………… ………………………………………………………………… 

 

ขาพเจา นายอาวุธ  พลอยสองแสง ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ 

ไดทําความเขาใจคํารับรองตาม 3 แลว ขอใหคํารับรองกับประธานกรรมการสํานักงานสงเสริม

อุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ วาจะมุงม่ันปฏิบัติงานใหเกิดผลงานท่ีดี ตามเปาหมายของตัวช้ีวัด

 

6. ผู รับคํารับรองและผู ทําคํารับรอง ได เข าใจคํารับรองการปฏิบัติงานและเห็นพองกันแลว  

  

 

 

 

 

 

(นาย สถ) พีรศักดิ ์ วรสุนทโร

ประธานกรรมการ 
สํานักง รรม านสงเสริมอุตสาหก

ซอฟแวรแหงชาต ิ
วันท่ี .................................... 

 

(นายอา งแสง) วุธ  พลอยสอ

ผูอํานวยการ 
สํานัก รรม งานสงเสริมอุตสาหก

ซอฟแวรแหงชาต ิ
วันท่ี .................................... 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                เอกสารประกอบ 1 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-1 

     แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) 
 

 

วิสัยทัศน 

 สงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย ใหปรากฎในแผนที่อุตสาหกรรมโลกภายในป 2552 

 

พันธกิจ  

 สงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรโดยมุงเนนสนับสนุน การพัฒนาบุคลากร การตลาด การลงทุน กระบวนการผลิต และการใหบริการที่ไดมาตรฐานสากล  

รวมถึงการสรางแรงจูงใจในการลงทุนทางดานอุตสาหกรรมซอฟตแวร 

 สงเสริมและสนับสนุนการคนควาวิจัย การถายทอดเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มศักยภาพอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย 

 สงเสริมและสนับสนุนการคุมครองทรัพยสินทางปญญาสําหรับซอฟตแวรไทย 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 สรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเติบโตของธุรกิจซอฟตแวร (Strategic  Direction) 

 สงเสริมใหมีการใชเทคโนโลยี ICT เพื่อยกระดับประสทิธิภาพขององคกรธุรกิจ 

 สรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการสรางนวัตกรรม ICT 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                               เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-2 

การประเมินสําหรับสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) ประกอบดวย มิติ  4 ดาน น้ําหนักรวมรอยละ 100 ดังนี้ 

1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน    รอยละ 60 

2. มิติที่ 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ       รอยละ 10 

3. มิติที่ 3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน      รอยละ 10 

4. มิติที่ 4  มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคกร   รอยละ 20 

 

การประเมินสําหรับสํานักงานบริหารและพัฒนาองคความรู (องคการมหาชน) คํานวณจากผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติ 4 ดาน ดังนี้ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ผลคะแนน 

น้ําหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 

1.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 60 1 2 3 4 5 

2.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานคุณภาพการใหบริการ   10 1 2 3 4 5 

3.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน   10 1 2 3 4 5 

4.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร  20 1 2 3 4 5 

รวม 100 1 2 3 4 5 

 

 

 

 

 

 

 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-3 

ตัวชี้วัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

มิติที่ 1 มิติดานประสทิธิผลตามแผนปฏิบัติงาน  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 60 โดยมีตวัชีว้ัดผลการปฏบิัติงาน น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

1. สรางสภาพ 

แวดลอมทีเ่อื้อตอ

การเติบโตของ

ธุรกิจซอฟตแวร

(Strategic  

Direction) 

1. พัฒนาบุคลากรและ

กําหนดระบบ

มาตรฐานของธุรกิจ

ซอฟตแวร 

1. ระดับความสําเรจ็ในการสงเสริมทกัษะ

ซอฟตแวร  

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับ 1  จํานวนบุคลากรที่ผานการ

ฝกอบรม จํานวน 1,665 คน 

ระดับ 2  จํานวนบุคลากรที่ผานการ

ฝกอบรมจํานวน 1,758 คน 

ระดับ 3  จํานวนบุคลากรที่ผานการ

ฝกอบรม จํานวน 1,850 คน 

ระดับ 4  ผลการประเมินบคุลากรที่

ผานการฝกอบรมรอยละ 50 

ไดรับประโยชนจากการผาน

การฝกอบรม 

ระดับ 5  ผลการประเมินบคุลากรที่

ผานการฝกอบรมรอยละ 95 

ไดรับประโยชนจากการผาน

การฝกอบรม 

3 5 - - - 1 2 3 4 5   

      

 

            



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-4 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     2. ผลสําเร็จในการพัฒนามาตรฐาน

ซอฟตแวร และมาตรฐาน

ผูประกอบการ 

            

     2.1 รอยละของจาํนวนบริษัท

ซอฟตแวรทีไ่ดรบัมาตรฐานระบบ 

TQS ตอจํานวนบริษัทซอฟตแวร

ในกลุมเปาหมาย 

2 12 
 

- -  1.92 

(5/260) 

 

8 10 12 14 16 - บริษัทซอฟตแวรในกลุมเปาหมาย 

ขนาดเล็ก 158 บริษัท 

     2.2 รอยละของจาํนวนบริษัท

ซอฟตแวรทีไ่ดรบัมาตรฐาน

ระบบ CMMI ตอจํานวนบริษัท

ซอฟตแวรในกลุมเปาหมาย 

2 14 - 0.77 

(2/260) 

 3.84 

(10/260) 

 

10 12 14 16 18 - บริษัทซอฟตแวรในกลุมเปาหมาย

กลางถึงใหญ 58 บริษัท  

     2.3 ระบบ ISO/VSE ไดรับการยอมรับ

ใหเปนมาตรฐานสากล ISO  

1 สําเร็จ - - - ไม

สําเร็จ 

- - - สําเร็จ   

    3. 

 

จํานวนบริษัทซอฟตแวรที่ไดรับการ

สงเสริมจาก SIPA ใหมี

ความสามารถในการแขงขัน 

2            

     3.1 Enterprise Software  1.0 40 - - - 30 35 40 45 50   

     3.2 Animation & Multimedia 0.6 15 - - - 5 10 15 20 25   

     3.3 Computer Games & Mobile 

Application 

0.4 10 

 

- - - 6 8 10 12 14   

                  

      

 

            



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-5 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

    4. รอยละทีเ่พิ่มขึ้นของมูลคาซอฟตแวร

ไทย 

            

     4.1 Enterprise Software  4 20 - - - 16 18 20 22 24   

     4.2 Animation & Multimedia 3 30 - - - 10 20 30 35 37   

     4.3 Computer Games & Mobile 

Application 

2 20 - - - 10 15 20 25 30   

     4.4 Embedded Software 1 30 - - - 10 20 30 40 50   

2. สงเสริมใหมีการใช

เทคโนโลยี ICT 

เพื่อยกระดับ 

1. สนับสนุนใหมกีารใช

เทคโนโลยี  ICT กับ

หนวยงานของภาครัฐ 

5. จํานวนโครงการ One-Stop Service 

ที่เปดใหบริการแกประชาชนได

เพิ่มขึ้น (โครงการ) 

5 6 - 3 N/A 4 5 6 7 8   

 ประสิทธภิาพของ

องคกรธุรกจิ 

2. สงเสริมให SMEs มี

การใช ICT เพื่อ 

6. ผลสําเร็จในการดําเนินโครงการ Tourism 

C-Commerce (TCC) 

            

   เพิ่มประสิทธิภาพ 

ในการทําธุรกจิ 

 6.1 จํานวน SMEs ที่เขารวมโครงการ 

TCC เพิ่มขึ้น (บริษัท) 

6 200 - 73 250 100 150 200 250 300   

     6.2 รอยละของจาํนวน SMEs ที่มี

ปริมาณธุรกจิจากการเขารวม

โครงการ TCC 

4  - - - 60 70 80 90 100   

     6.3  จํานวนผูใหบรกิารดานซอฟตแวร

ที่ไดรับงานจากโครงการ TCC 

(บริษัท/ราย) 

5 40 - - - 30 35 40 45 50   

                  

                  

                  



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-6 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

3. สราง

สภาพแวดลอมที่

เอือ้ตอการสราง

นวัตกรรม ICT 

1. สนับสนุนการพัฒนา

บริษัทและแรงงาน 

ICT เพื่อเตรยีมรบั

งาน Global  

Sourcing 

7. จํานวนบุคลาการดานซอฟตแวรที่

ผานการรับรอง International 

Certification 

5 2,500 - 902 1,820 2,000 2,250 2,500 2,750 3,000  เปาหมายการดําเนินงานระยะยาว 
2548-2553 จํานวน 15,000 คน โดย

แบงเปาหมายรายป ดังนี้ 

- ป 2548 จํานวน 1,000คน 

- ป 2549 จํานวน 2,000 คน 

- ป 2550 จํานวน 2,500 คน 

- ป 2551 จํานวน 3,000 คน 

- ป 2552 จํานวน 3,500 คน 

- ป 2553 จํานวน 3,000 คน 

รวมทั้งสิ้น  จํานวน 15,000 คน 

หมายเหตุ  อาจมีการปรับลดคาเปาหมาย

ตามงบประมาณที่ไดรับ(608 ลานบาท)  

    8. ระดับความสําเรจ็ในการดําเนนิงาน

ตามแผน “Thailand BPO Strategic 

Roadmap” 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1  กําหนดแนวทาง และ

เปาหมายสําหรับการ

ดําเนินงานในปงบประมาณ 

พ.ศ.2550ตาม Roadmap 

ระดับ 2  จัดทําแผนปฏิบัติการในการ

สงเสริมธุรกิจ BPO ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2550 ให

บรรลุตามเปาหมายที่กําหนด

ไวในระดับ 1 

5 5 มี บริษัท

Software 

ไดรับงาน 

Outsource 

จาก

ตางประเทศ 

80 บริษัท 

- - 1 2 3 4 5   



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-7 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 3  ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ

การในการสงเสรมิธุรกิจ 

BPO ไดแลวเสรจ็ รอยละ 

100 

ระดับ 4 มีบริษัทขามชาติที่เขามาตั้ง

ศูนยบริการขอมลูดาน

ซอฟตแวร (Business 

Process Outsourcing BPO) 

เพิ่มขึ้น 

ระดับ 5 มีบริษัทซอฟตแวรที่ไดรับ

งานจาก BPO 

            

    9. ระดับความสําเรจ็ที่ไดจากโครงการ

พัฒนาทักษะเทคโนโลยีแผนใหม 

            

     9.1  จํานวนคนทีเ่ขารวมโครงการ

พัฒนาทักษะเทคโนโลยีแผนใหม 

(One-stop service / ERP / 

Logistic)(ราย/คน) 

5 500 - - 320 300 350 400 450 500   

     9.2  จํานวนซอฟตแวรที่ไดจาก

โครงการพัฒนาทกัษะเทคโนโลยี

แผนใหม (ชิ้นงาน/ผลงาน) 

5  - - 17 5 10 15 30 45   

                  

                  

                  



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-8 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบรกิาร  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 โดยมีตวัชี้วัดผลการปฏบิัติงาน น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

    10. 

 

รอยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 

10 75    65 70 75 80 85  เปนตัวชี้วัดรวมสําหรับทุกองคการ

มหาชนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2549 

มิติที่ 3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบตัิงาน  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 โดยมีตวัชีว้ัดผลการปฏบิัติงาน น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

    11. ระดับความสําเรจ็ในการดําเนนิงาน

และการใชจายงบประมาณ (PART) 

ในกระบวนการจดัทํางบประมาณ  

10 5 - - - 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1  กรอกแบบสอบถามชุด ก : 

จุดมุงหมายและรปูแบบ 

ตามแนวทางของสํานัก 

งบประมาณไดครบถวน 

            

     ระดับ 2  กรอกแบบสอบถามชุด ข : 

การวางแผนกลยทุธ  

ตามแนวทางของสํานัก 

งบประมาณไดครบถวน 

            

     ระดับ 3  กรอกแบบสอบถามชุด ค : 

ความเชื่อมโยงงบประมาณ 

ตามแนวทางของสํานัก 

งบประมาณไดครบถวน 

            

                  

                  



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-9 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 4  กรอกแบบสอบถามชุด ง : 

การบริหารจัดการ  

ตามแนวทางของสํานัก 

งบประมาณไดครบถวน 

            

     ระดับ 5  กรอกแบบสอบถามชุด จ : 

การประเมินผลในระดับ

ผลผลิต/ผลลัพธ ได

ครบถวน 

            

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 20 โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบตัิงาน น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

    12. ระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการ 10  - - - 1 2 3 4 5  เปนตัวชี้วัดรวมสําหรับทุกองคการ

มหาชนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2549 

    13. ระดับความสําเรจ็ในพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศในองคกร 

4 5 - - N/A 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1  วิเคราะหสถานการณปจจุบัน

ดานระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศในองคกร 

            

     ระดับ 2  กําหนดยุทธศาสตร จัดทํา

แผนปฏิบัติการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และ

แผนฝกอบรมพนกังานทุก

ระดับ ในการดานระบบ 

            



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-10 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

      เทคโนโลยีสารสนเทศใน

องคกร 

            

     ระดับ 3  มีการกําหนดเปาหมาย 

แตละระบบ/กิจกรรม/

โครงการ ในแผนปฏิบัติการ 

            

     ระดับ 4  ดําเนินการตามแผน 

ปฏิบัติการ และม ี

การเชื่อมโยงระบบฐานขอมูล

ไดแลวเสรจ็ครบถวน 

สามารถนําเสนอไดใน

รูปแบบ Information 

            

     ระดับ 5  จัดทํารายงานสรุป

ประเมินผลการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีขององคกรโดยมี

ขอเสนอแนะหรือแนว

ทางการปรับปรุง 

            

    14. ระดับความสําเรจ็ในการผลักดันใหเกิด

การพัฒนาขีดสมรรถนะขององคกรและ

พนักงาน 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1  ทบทวนผลประเมินผลขีด

สมรรถนะหลัก 

(Core Competencies)  

4  - - N/A 1 2 3 4 5   



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-11 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 2  กําหนดแนวทางพัฒนา

สมรรถนะ เพื่อลดชองวาง 

(GAP) ของขีดสมรรถนะ

พรอมจัดทําแผนปฏิบัติการ

พัฒนาขีดสมรรถนะหลักของ

องคกร และพนักงานในราย

ตําแหนงงาน 

            

     ระดับ 3  ดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การ ไดแลวเสรจ็ครบถวน 

รอยละ 100  

            

     ระดับ 4  มีการสรุปประเมินผล

ความสําเร็จตามแผน 

ปฏิบัติการพัฒนาขีดสมรรถนะ

หลัก (Core Competencies)  

ขององคกรและพนักงานราย

ตําแหนงงาน 

            

     ระดับ 5  มีการสรุปประเมนิขีด

สมรรถนะ ทั้งในระดับองคกร 

และในรายตําแหนง โดยมี

การสรุปการเปลี่ยนแปลง 

หรือชองวางของขีดสมรรถนะ

หลัก (Core Competencies) 

            



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-12 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

      เพื่อเปนแนวทางการ

ดําเนินงานในป พ.ศ. 2551 

            

    15. ระดับความสําเรจ็ของการถายทอด

ตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับ

องคกรสูระดับบุคคล 

2 5 - - N/A 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1  ทบทวนและกําหนดแนว

ทางการดําเนินการ/แผนงาน

การประเมินผลภายในองคกร 

สําหรับปงบประมาณ พ.ศ.2550 

            

     ระดับ 2  ทบทวน Strategy Map  

ของแตละสวนงาน โดย

กําหนดเปาประสงคของแต

ละประเด็นยทุธศาสตร 

ที่เกี่ยวของกับสวนงาน 

ดังกลาวใหเชื่อมโยงกับ

เปาประสงคและประเด็น

ยุทธศาสตรขององคการ

มหาชน พรอมกําหนด

ตัวชี้วัดและเปาหมาย และ

จัดทําคํารับรองการ 

            



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2550 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                 เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-13 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 3  มีระบบในการติดตามผล

การดําเนินงานตามตัวชี้วัด

และเปาหมายตาม 

คํารับรองการปฏิบัติงานของ

ระดับผูจัดการ และมีการ

ติดตามผลการดําเนินงาน

อยางสม่ําเสมอ 

            

     ระดับ 4  มีการประเมินผลการ

ดําเนินงานตามตัวชี้วัดและ

เปาหมายตามคํารับรองการ

ปฏิบัติงาน ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2550  

ในระดับผูจัดการ 

            

     ระดับ 5  มีการนําผลการประเมินผล

การดําเนินงานในระดับ

ผูจัดการไปเชื่อมโยงกับ

ระบบการสรางแรงจูงใจ  

            

     น้ําหนักรวม 100            
 


