
                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                                                  เอกสารประกอบ 1 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-1 

แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) 
 

 

วิสัยทัศน 

 SIPA รวมพลงันําอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทยไปตลาดโลก 

 

พันธกิจ  

 มุงสงเสริมการพัฒนาบุคลากร องคกร ดานซอฟตแวรใหไดมาตรฐาน 

 มุงสงเสริมพัฒนาผลิตภัณฑ นวตักรรม และบริการดานซอฟตแวรใหไดมาตรฐานสากล 

 มุงประสานความรวมมือกับพันธมิตร พัฒนาเครือขายการตลาด และการประชาสัมพันธทั้งภายในและตางประเทศ 

 มุงประสานงานและแกไขปญหาเกี่ยวกบัการดําเนินการทางดานอุตสาหกรรมซอฟตแวรใหมีบริการแบบเบ็ดเสร็จ 

 มุงสงเสริมการใชผลิตภัณฑซอฟตแวรของคนไทยในทุกกลุมอุตสาหกรรม 

 มุงสงเสริมใหเกิดการคุมครองดานทรัพยสินทางปญหาสําหรับซอฟตแวร 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 สรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเติบโตของธุรกิจซอฟตแวร (Strategic  Direction) 

 สงเสริมใหมีการใชเทคโนโลยี ICT เพื่อยกระดับประสทิธิภาพขององคกรธุรกิจ 

 สรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการสรางนวัตกรรม ICT 

 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                                                  เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-2 

การประเมินสําหรับสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) ประกอบดวย มิติ  4 ดาน น้ําหนักรวมรอยละ 100 ดังนี้ 

1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน    รอยละ 45 

2. มิติที่ 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ       รอยละ 10 

3. มิติที่ 3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน      รอยละ 15 

4. มิติที่ 4  มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคการ   รอยละ 30 

 

การประเมินสําหรับสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) คํานวณจากผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติ 4 ดาน ดังนี้ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ผลคะแนน 

น้ําหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 

1.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 45 1 2 3 4 5 

2.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานคุณภาพการใหบริการ   10 1 2 3 4 5 

3.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน   15 1 2 3 4 5 

4.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ  30 1 2 3 4 5 

รวม 100 1 2 3 4 5 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

คํารับรองการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ 
(องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

 

 

1. คํารับรองระหวาง 

 

นายพีรศักดิ์  วรสุนทโรสถ ประธานกรรมการ         ผูรับคํารับรอง   

      สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟแวรแหงชาติ  
 

            และ 
 

  นายรุงเรือง ล้ิมชูปฏิภาณ  ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริม        ผูทําคํารับรอง 

      อุตสาหกรรมซอฟแวรแหงชาติ 

 
2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว   มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา  1  ป  เร่ิมตั้งแตวันท่ี 

    1  ตุลาคม  2550    ถึงวันที่ 30 กันยายน 2551  
 

3. รายละเอียดของคํารับรอง  ไดแก  แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของ 

    สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) กรอบการประเมินผลการ 

    ปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอ่ืน ๆ  

    ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้ 
 

4. ขาพเจา นายพีรศักดิ์  วรสุนทโรสถ ในฐานะประธานกรรมการสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรม

ซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) ไดพิจารณาและเห็นชอบกับ แผนยุทธศาสตรและแนวทาง     

การพัฒนาการปฏิบัติงานของสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน 

และรายละเอียดอ่ืน ๆ ตามท่ีกําหนดในเอกสารประกอบทายคํารับรองน้ี  และขาพเจายินดีจะให

คําแนะนํา กํากับ และตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของนายรุงเรือง ล้ิมชูปฏิภาณ ผูอํานวยการสํานักงาน

สงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ ใหเปนไปตามคํารับรองท่ีจัดทําข้ึนนี้ 
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5. 

แตละตัวในระดับสูงสุด เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน ตามที่ใหคํารับรองไว 

  จึงไดลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญ 

………………………………………………………………… 

ป

วันท่ี .................................... 

………………………………………………………………… 

วันท่ี .................................... 

 

ขาพเจา นายรุงเรือง ล้ิมชูปฏิภาณ ผู อํานวยการสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวร 

แหงชาติ ไดทําความเขาใจคํารับรองตาม 3 แลว ขอใหคํารับรองกับประธานกรรมการสํานักงานสงเสริม

อุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ วาจะมุงม่ันปฏิบัติงานใหเกิดผลงานท่ีดี ตามเปาหมายของตัวช้ีวัด

 

6. ผู รับคํารับรองและผู ทําคํารับรอง ได เข าใจคํารับรองการปฏิบัติงานและเห็นพองกันแลว  

  

 

 

 

 

 

(นายพีรศักดิ ์ วรสุนทโรสถ) 

 ระธานกรรมการสํานักงานสงเสริม

อุตสาหกรรมซอฟแวรแหงชาต ิ

 

(นายรุงเรือง ล้ิมชูปฏิภาณ) 

ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริม 
อุตสาหกรรมซอฟแวรแหงชาต ิ

 



 

 

 

คํารับรองการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ 
(องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

 

 

1. คํารับรองระหวาง 

 

นายมั่น  พัธโนทัย  รัฐมนตรีวาการกระทรวง         ผูรับคํารับรอง   

      เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
 

            และ 
 

  นายพีรศักดิ์  วรสุนทโรสถ ประธานกรรมการ         ผูทําคํารับรอง 

      สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟแวรแหงชาติ 

 
2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว   มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา  1  ป  เร่ิมตั้งแตวันท่ี 

    1  ตุลาคม  2550    ถึงวันที่ 30 กันยายน 2551  
 

3. รายละเอียดของคํารับรอง  ไดแก  แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของ 

    สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) กรอบการประเมินผลการ 

    ปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอ่ืน ๆ  

    ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้ 
 

4. ขาพเจา นายมั่น  พัธโนทัย รัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในฐานะ

รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ 

(องคการมหาชน) ไดพิจารณาและเห็นชอบกับ แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน

ของสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) กรอบการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน น้ําหนัก ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอ่ืน ๆ 

ตามท่ีกําหนดในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้  และขาพเจายินดีจะใหคําแนะนํา กํากับ และ

ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของนายพีรศักดิ์  วรสุนทโรสถะ ประธานกรรมการสํานักงานสงเสริม

อุตสาหกรรมซอฟแวรแหงชาติ ใหเปนไปตามคํารับรองท่ีจัดทําข้ึนนี้ 
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5. ขาพเจา นายพีรศักดิ์  วรสุนทโรสถ ประธานกรรมการสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟแวร 

แหงชาติไดทําความเขาใจคํารับรองตาม 3 แลว ขอใหคํารับรองกับรัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร วาจะมุงม่ันปฏิบัติงานใหเกิดผลงานท่ีดี ตามเปาหมายของตัวช้ีวัดแตละตัว

ในระดับสูงสุด เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน ตามที่ใหคํารับรองไว 
 

6. ผู รับคํารับรองและผู ทําคํารับรอง ได เข าใจคํารับรองการปฏิบัติงานและเห็นพองกันแลว  

    จึงไดลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญ 

 

 

 

 

………………………………………………………………… 
 

(นายมั่น  พัธโนทัย) 

รัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร 

วันท่ี .................................... 

………………………………………………………………… 
 

(นายพีรศักดิ ์ วรสุนทโรสถ) 

ประธานกรรมการ 
สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรม 

ซอฟแวรแหงชาต ิ
วันท่ี .................................... 

 

 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                                                  เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-3 

ตัวชี้วัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  สํานักงานสงเสริมอตุสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

มิติที่ 1 มิติดานประสทิธิผลตามแผนปฏิบัติงาน  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 45 โดยมีตวัชีว้ัดผลการปฏบิัติงาน น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

1. สรางภาพแวดลอม 

ที่เอือ้ตอการเติบโต

ของธุรกิจ

ซอฟตแวร 

(Strategic  

Direction) 

1. พัฒนาทรัพยากร

บุคคลดานซอฟตแวร 

และกําหนดระบบ

มาตรฐานของธุรกิจ

ซอฟตแวร 

1. ระดับความสําเรจ็ในการสงเสริม

บุคลากรดานซอฟตแวรใหได 

Certification ตามมาตรฐานสากล

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับ 1  จํานวนบุคลากรที่ได 

Certification จํานวน 2,850 คน 

ระดับ 2  จํานวนบุคลากรที่ได 

Certification จํานวน 3,100 คน 

ระดับ 3  จํานวนบุคลากรที่ได 

Certification จํานวน 3,350 คน 

ระดับ 4 ผลการประเมินบุคลากรที่

ไดรับ Certification  

รอยละ 50 ไดรับประโยชน

เพิ่มขึ้น 

ระดับ 5 ผลการประเมินบุคลากรที่

ไดรับ Certification  

รอยละ 90 ไดรับประโยชน

เพิ่มขึ้น 

3 5 - - - 1 2 3 4 5   
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-4 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     2. รอยละของจํานวนบริษัทซอฟตแวร

ที่ไดรับมาตรฐานระบบ 

TQS/ISO/VSE ตอจํานวนบริษัท

ซอฟตแวรในกลุมเปาหมาย 

3  - 3.16 

(5/158) 

12.66 

(20/158) 

15 

 

17 

 

19 

 

21 

 

23 

 

  

    3. ระดับความสําเรจ็ในการสงเสริม 

และพัฒนาการสอบเทยีบมาตรฐาน

ระบบ CMMI 

3 5 - - - 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1 ทบทวนสภาพปญหาของ

บริษัทซอฟตแวรในการเขา

รับการรับรองมาตรฐาน

ระบบ CMMI ใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

นํามาจัดทําแนวทาง/

มาตรการ ในการสงเสริม 

พัฒนาการสอบเทียบ

มาตรฐานระบบ CMMI ให

สอดคลองกับสภาพปญหา  

            

     ระดับ 2 จัดทําแผนปฏิบัติการฯ 

โดยตองมีการบูรณาการ

กับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

และกําหนดตัวชี้วัด

ความสําเร็จ และคา

เปาหมายของการ 
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-5 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

      ดําเนินการอยางชัดเจน 

โดยครอบคลุมทั้ง 2 กลุม 

คือ กลุมผูที่ใหบรกิารที่

เกี่ยวกับการเตรยีมตัวและ

ประเมินผล CMMI และ

กลุมบริษัทซอฟตแวรที่

เตรียมตัวเพื่อรับการ

ประเมิน CMMI 

            

     ระดับ 3 ดําเนินการตามแนวทาง/

มาตรการ/แผนปฏิบัติการ  

ไดแลวเสรจ็ครบถวน และมี

ผลการดําเนินงานคิดเปน 

รอยละ 80 เทียบเปาหมาย 

ที่กําหนดไวตามตัวชี้วัด 

            

     ระดับ 4 ดําเนินการตามแนวทาง/

มาตรการ/แผนปฏิบัติการ  

ไดแลวเสรจ็ครบถวน และมี

ผลการดําเนินงาน คิดเปน 

รอยละ 90 เทียบเปาหมาย 

ที่กําหนดไวตามตัวชี้วัด 

            

     ระดับ 5 ดําเนินการตามแนวทาง/

มาตรการ/แผนปฏิบัติการ  

ไดแลวเสรจ็ครบถวน  

และมผีลการดําเนินงาน  
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-6 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

      คิดเปนรอยละ 100 เทยีบ

เปาหมายที่กําหนดไวตาม

ตัวชี้วัด 

            

    4. รอยละของจํานวนบริษัทซอฟตแวร

ที่ไดรับมาตรฐานระบบ CMMI ตอ

จํานวนบริษัทซอฟตแวรใน

กลุมเปาหมาย 

1  3.44 

(2/58) 

 17.24 

(10/58) 

0 

(0/58) 

16 18 20 22 24   

  2. เพิ่มศักยภาพของใน

การแขงขันใหกับ

ผูประกอบการ

ซอฟตแวร กลุม  

5. จํานวนบริษัทซอฟตแวรที่ไดรับการ

สงเสริมจาก SIPA ใหมี

ความสามารถในการแขงขันดาน

การตลาดในประเทศและตางประเทศ 

3            

   SMEs  5.1 Enterprise Software  (1)  - - 72 62 67 72 77 82   

     5.2 Animation & Multimedia (1)  - - 39 29 34 39 44 49   

     5.3 Computer Games & Mobile 

Application 

(0.5)  - - 44 34 39 44 49 54   

     5.4 Embedded Software  (0.5)  - - N/A 7 9 11 13 15   

    6. ความสําเร็จของการดําเนินงานตาม

แผนการสงเสริม และสรางบุคลากร

ซอฟตแวรประเภท Embedded 

Software 

4            

     6.1 จํานวนบุคลากรที่ผานหลักสูตร 

ETSS จาก SIPA 

(2) 80 - - - 60 70 80 90 100   
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-7 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     6.2 รอยละของบคุลากรที่ผานการ

อบรมหลักสูตร Embedded 

Software ไดรับการจางงาน 

(2) 15 - - - 5 10 15 20 25   

    7. จํานวน Software Reuse Assets 

ของบริษัทซอฟตแวรไทยทีไ่ดจาก

โครงการสงเสริมจาก SIPA  

(ชิ้นงาน) 

2 150 N/A N/A N/A 100 125 150 175 200   

    8 รอยละทีเ่พิ่มขึ้นของมูลคาตลาด

ซอฟตแวรไทย 

10            

     8.1 Enterprise Software  (4) 20 - 18.30 N/A 16 18 20 22 24   

     8.2 Animation & Multimedia (3) 15 - 12.70 N/A 5 10 15 20 25   

     8.3 Computer Games & Mobile 

Application 

(2) 20 - 25.20 N/A 21 23 25 27 29   

     8.4 Embedded Software (1) 30 - 29.80 N/A 26 28 30 32 34   

  3. สรางมาตรการและ

กลไกใหผูประกอบการ

ซอฟตแวร SMEs  

9. จํานวนผลิตภัณฑซอฟตแวรที่ไดรับ

การสงเสริมทุนสําหรับวิจัยและ

พัฒนา 

2 20 - - - 10 15 20 25 30   

   เขาถึงแหลง

ทรัพยากรในการ

พัฒนาผลิตภัณฑ

และบริการดาน 

10. ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนา 

ชองทางการเขาถงึแหลงทุน 

ของผูประกอบการ 

(SMEs)ซอฟตแวรไทย 

3 5 - - - 1 2 3 4 5   

   ซอฟตแวร  เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1  จัดตั้งคณะทํางานเพื่อการ

พัฒนาชองทางการเขาถึง 
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-8 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

      แหลงทุนของผูประกอบการ

SMEs)ซอฟตแวรไทย ที่

ประกอบดวยกลุม 

ผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน 

            

     ระดับ 2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 

เพื่อวิเคราะหเชิงกลยุทธ 

ถึงสภาพปญหาของการ

เขาถึงแหลงทุนของ

ผูประกอบการ(SMEs) 

ซอฟตแวรไทย และนํามา

จัดทําแผนการ พัฒนาชอง

ทางการเขาถึงแหลงทุน 

ของผูประกอบการ

ซอฟตแวรไทย สําหรับ

ปงบประมาณ พ.ศ.2551 

            

     ระดับ 3 มี ก ล ไ ก ห รื อ แ น ว ท า ง 

สําหรับเจาของแหลงทุน

หรือสถาบันการเงิน ในกา

รพิจรณาใหการสนับสนุน 

หรือใหโอกาสแก SMEs 

ใ น ก า ร ยื่ น ข อ รั บ ก า ร

สนับสนุน 
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-9 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 4 มีสถานบนัการเงิน อยาง

นอย 1 ราย ทําบันทึก

ขอตกลงความรวมมอื การ

สนับสนุนเงินทนุให

ผูประกอบการซอฟตแวร

ไทย ตามหลักการที่ SIPA 

เสนอ 

            

     ระดับ 5 มีผูประกอบการซอฟตแวร

ไทย อยางนอย 1 ราย 

สามารถเขาถึงแหลงทุน

จากสถาบันการเงินที่เขา

รวมโครงการกับ SIPA 

            

2. สงเสริมใหมกีารใช

เทคโนโลยี ICT 

เพื่อยกระดับ 

1. สนับสนุนใหมีการใช

เทคโนโลยี  ICT กับ

หนวยงานของภาครัฐ 

11 ระดับความสําเรจ็ในการกําหนด

มาตรฐานการจัดซื้อจัดจาง

ซอฟตแวรของหนวยงานภาครัฐ 

1.5 5 - - - 1 2 3 4 5   

 ประสิทธิภาพของ 2. สงเสริมให SMEs มี  เกณฑการใหคะแนน             

 องคกรธรุกิจ  การใช ICT เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการ

ทําธุรกิจ 

 ระดับ 1 แตงตั้งคณะทํางานจัดทํา

มาตรฐานการจัดซื้อจัดจาง

ซอฟตแวรหรอืจางที่

ปรึกษาการพัฒนา

ซอฟตแวร โดยมาจากผูมี

สวนไดเสีย จากทุกภาค

สวน 
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-10 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 2 มีรายงานผลการศึกษา

เบื้องตน เปนการแบง

ประเภทและรูปแบบของ

การจัดซื้อจัดจาง

ซอฟตแวรของหนวยงาน

ภาครัฐ และศึกษาขอมูล

เปรียบเทยีบของ

ตางประเทศ 

            

     ระดับ 3 แนวทางปฏิบัติการจัดซื้อ

จัดจางซอฟตแวรเสร็จ

สมบูรณ 

            

     ระดับ 4 นําเสนอมาตรฐานการ

จัดซื้อจัดจางซอฟตแวร

ของหนวยงานภาครัฐตอ

คณะรัฐมนตรีใหความ

เห็นชอบ 

            

     ระดับ 5 มาตรฐานการจัดซื้อจัดจาง

ซอฟตแวรของหนวยงาน

ภาครัฐตอคณะรฐัมนตรี

ไดรับความเห็นชอบ  

พรอมประกาศใชภายใน

ปงบประมาณ พ.ศ.2551 

            

                  

                  



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                                                  เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-11 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

    12. ผลสําเร็จของการสงเสริมการสราง 

Collaboration Software 

2.5            

     12.1 จํานวนมาตรฐานการเชือ่มโยง

การทําธุรกิจของกลุม

ผูประกอบการในอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว  

(0.5) 3 - - - 1 2 3 4 5   

     12.2 จํานวนคลัสเตอรของ

ผูประกอบการ SMEs ที่รวม

โครงการสงเสริมโอเพนซอรส 

(1)  - - - 1 2 3 4 5   

     12.3 ระดับความสําเร็จของ 

การสงเสริมใหหนวยงานระดับ

กรมเขารวมโครงการสงเสริม

โอเพนซอรส 

(1)  - - - 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1 จํานวนหนวยงานภาครัฐ

และอยูในกํากับ ที่รวม

โครงการโอเพนซอรส  

มีจํานวน  2 กรม 

            

     ระดับ 2 จํานวนหนวยงานภาครัฐ

และอยูในกํากับ ที่รวม

โครงการโอเพนซอรส  

มีจํานวน  4 กรม 
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-12 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 3 จํานวนหนวยงานภาครัฐ

และอยูในกํากับ ที่รวม

โครงการโอเพนซอรส มี

จํานวน  6 กรม 

            

     ระดับ 4 จํานวนหนวยงานภาครัฐ

และอยูในกํากับ ที่รวม

โครงการฯ มีความเชื่อมั่น

มากกวา รอยละ 50 ใน

ซอฟตแวรโอเพนซอรสที่ 

SIPA สนับสนุน 

            

     ระดับ 5 จํานวนหนวยงานภาครัฐ

และอยูในกํากับ ที่รวม

โครงการฯ มีความเชื่อมั่น

มากกวา รอยละ 80 ใน

ซอฟตแวรโอเพนซอรสที่ 

SIPA สนับสนุน 

            

3. สรางสภาพ 

แวดลอมทีเ่อื้อตอ 

การสรางนวัตกรรม 

ICT  

1. สนับสนุนการพัฒนา

บริษัทและแรงงาน 

ICT เพื่อเตรียมรับงาน 

Global Sourcing 

13. ระดับความสําเรจ็การดําเนินงาน

ตามแผนการบมเพาะ และเพิ่ม

ศักยภาพใหแกผูประกอบการ

ซอฟตแวรไทย 

2.5 5 - - - 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1 รับฟงความคิดเห็นจาก

ผูประกอบการ (SMEs) 

ดานซอฟตแวรไทย  
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-13 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

      รวมถึงกลุมคนทีม่ีอาชีพ

ทางการพัฒนาซอฟตแวร และ

ทุกภาคสวนทีเ่กี่ยวของและมี

สรุปผลการสํารวจจุดออน จุด

แข็งของผูประกอบการ (SMEs) 

ซอฟตแวรไทย เพื่อนํามาจัดทํา

แผนงาน หลักสูตร กิจกรรมการ

บมเพาะ และแผนงบประมาณ

การพัฒนาผูประกอบการ

ซอฟตแวรไทย 

            

     ระดับ 2  ดําเนินการตามแผนงาน

จากขั้นตอนที่ 1 โดยมีการ

จัดทําขอตกลง หรือม ี

ความรวมมือกับหนวยงานที่

เกี่ยวของในการพัฒนาหลักสูตร

และกิจกรรมการบมเพาะที่

เหมาะสมและสอดคลองกับ

สภาพปญหา พรอมกําหนด

ตัวชี้วัดผลความสําเร็จ และคา

เปาหมายที่สามารถประเมนิ

ผลลัพธจากการบมเพาะได

อยางชัดเจน 
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-14 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 3  มี ผู ป ร ะ ก อ บ ก า ร

(SMEs)ซอฟตแวรไทย ผาน

ก า ร บ ม เ พ า ะ ค ร บ ทั้ ง

กระบวนการ อยางนอย 30 

ราย (กลุมคน/บริษัท)  

            

     ระดับ 4  มีผูประกอบการ(SMEs) 

ซอฟตแวรไทยที่ผานการบม

เพาะครบทั้งกระบวนการ มี

การนําความรูที่ไดจากการบม

เพาะไปใชประโยชนกับการ

ดําเนินธุรกิจได คิดเปนรอย

ละ 75 ของกลุมเปาหมาย ที่

เขารวมโครงการ 

            

     ระดับ 5 มีผูประกอบการ(SMEs) 

ซอฟตแวรไทยที่ผานการบม

เพาะครบทั้ งกระบวนการ 

มีการนําความรูที่ไดจากการ

บมเพาะไปใชประโยชนกับ

การดําเนินธุรกิจได คิดเปน

รอยละ 95 ของกลุมเปาหมาย 

ที่เขารวมโครงการ 
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-15 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

    14. บริษัทขามชาติที่เขามาตั้ง

ศูนยบริการขอมลูดานซอฟตแวร 

(Business Process Outsourcing 

BPO) และไดรับงานจาก BPO 

1.5  N/A N/A 2 3 4 5 6 7   

    15 ระดับความสําเรจ็ในการกําหนด

มาตรฐานอัตราคาแรงงานในการ

พัฒนาผลิตภัณฑซอฟตแวรและ

การเปนที่ปรึกษา 

1.5 5 - - - 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1 จัดตั้งคณะทํางานกําหนด

มาตรฐานอัตรา

คาแรงงานในการพัฒนา

ผลิตภัณฑซอฟตแวรและ

การเปนที่ปรึกษา โดยมา

จากผูมีสวนไดเสีย จาก

ทุกภาคสวน 

            

     ระดับ 2 มีรายงานผลการศึกษา

เบื้องตน เปนการแบง

ประเภทและรูปแบบของ

พัฒนาผลิตภัณฑ

ซอฟตแวรและการเปนที่

ปรึกษา และศึกษาขอมูล

เปรียบเทยีบกับอตัรา

คาแรงงานฯ  
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-16 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

      ของตางประเทศ             

     ระดับ 3 มีมาตรฐานอัตรา

คาแรงงานในการพัฒนา

ผลิตภัณฑซอฟตแวรและ

การเปนที่ปรึกษา 

(เบื้องตน)  

            

     ระดับ 4 จัดประชุมรับฟงความ

คิดเห็นจากผูมีสวนไดเสีย 

รับฟงความคิดเห็น อยาง

นอย 4 ครั้ง (4 สาขา) ของ

การนํามาตรฐานอัตรา

คาแรงงานฯ จากขั้นตอน

ที่ 3 มาประกาศใช 

            

     ระดับ 5 จัดทํามาตรฐานอัตรา

คาแรงงานฯ โดย

ปรับปรุง/แกไขจาก

ขอคิดเห็นทีไ่ดจาก

ประชาพิจารณ และนํา

มาตรฐานฯ ประกาศใช

ภายในปงบประมาณ  

พ.ศ.2551 

            

                  

                  

                  



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                                                  เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-17 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

    16. ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนา

กฎหมายฯ เพื่อใหเอื้อตอการพัฒนา

อุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย 

1.5 5 - - - 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1  สํารวจ วิเคราะห

สถานการณปจจบุัน และ

จัดลําดับความสําคัญ 

และความจําเปนเรงดวน

ของ กฎหมายฯ ที่ควรตอง

มีการพัฒนา เพื่อใหเอื้อตอ

การพัฒนาอุตสาหกรรม

ซอฟตแวรไทย 

            

     ระดับ 2 จัดทําแผนพัฒนากฎหมาย 

ระยะ 3-5 ป ตามลําดับ

ความสําคัญจําเปนและ

เรงดวน และมีแผนปฏิบัติ

การของปงบประมาณ  

พ.ศ.2551 ซึ่งระบุ

เปาหมายที่ชัดเจน 

            

     ระดับ 3 กฎหมายฯ ตามแผน 

ปฏิบัติการของ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

ในสวนที่ SIPA รับผิดชอบ 

และดําเนินการเองได 

            



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                                                  เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-18 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

      ไดรับการพัฒนา ครบถวน

ตามเปาหมายที่กําหนดไว

ในแผนปฏิบัติการของ

ปงบประมาณ พ.ศ.2551 

            

     ระดับ 4 SIPA มีการดําเนินการ

เพื่อผลักดัน และนําเสนอ

แนวทาง หรือขอเสนอแนะ

ในการดําเนินการพัฒนา

กฎหมายฯ ในสวนที่ไม

สามารถดําเนินการเองได 

            

     ระดับ 5 รายชื่อกฎหมายที่ SIPA 

นําเสนอแนวทาง หรือ

ขอเสนอแนะใหมกีาร

พัฒนาถูกบรรจุอยูใน

แผนการพัฒนากฎหมาย

ของกระทรวง ICT หรือ

หนวยงานที่เกี่ยวของ  

ในปงบประมาณ พ.ศ.

2552 ครบถวนตาม

เปาหมายที่กําหนดไว 

            

                  

                  

                  

                  



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                                                  เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-19 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบรกิาร  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 โดยมีตวัชี้วัดผลการปฏบิัติงาน น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

    17. รอยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 

10 75    65 70 75 80 85  เปนตัวชี้วัดในมิติดานคุณภาพการ

ใหบริการ ซึ่งเปนตัวชี้วัดภาคบังคับ

ที่ใชในการประเมนิผลทุกองคการ

มหาชน 

มิติที่ 3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบตัิงาน  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 15 โดยมีตวัชีว้ัดผลการปฏบิัติงาน น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 การจัดทํา

ตนทุนตอหนวย 

  18. ระดับความสําเรจ็ของการจัดทําตนทุน

ตอหนวยผลผลิต 

10     1 2 3 4 5  เปนตัวชี้วัดในมิติดาน 

ประสิทธภิาพของการปฏิบัติงาน  

     เกณฑการใหคะแนน            ซึ่งเปนตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชในการ 

     ระดับ 1 มีการแตงตั้งคณะทํางานหรือ

มอบหมายผูรับผดิชอบในการ

จัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต

และมีการอบรมเกี่ยวกับ

หลักเกณฑและวิธีการจัดทํา

ตนทุนตอหนวยตามที่

กรมบัญชีกลางกําหนด 

           ประเมินผลทุกองคการมหาชน 

     ระดับ 2 มีฐานขอมูลที่ใชในการคํานวณ

ตนทุนตอหนวยผลผลิต ไดแก 

ขอมูลเกี่ยวกับผลผลิต กิจกรรม

ศูนยตนทุน คาใชจายตามเกณฑ

คงคางทั้งคาใชจายทางตรงและ

คาใชจายทางออม และเกณฑ

การปนสวนคาใชจาย 

            



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                                                  เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-20 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 3 จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวย

ผลผลิตอยางนอย 6 เดือนแรก 

ของปงบประมาณ พ.ศ.2550 

และปงบประมาณ พ.ศ.2551 

ตามหลักเกณฑและวิธีการที่

กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลว

เสร็จ โดยเสนอใหสํานัก

งบประมาณ กรมบัญชีกลาง 

และสํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

            

     ระดับ 4 เปรียบเทียบผลการคํานวณ

ตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวาง

ปงบประมาณ พ.ศ.2550 และ

ปงบประมาณ พ.ศ.2551 ที่

จัดทําขึ้นในขั้นตอนที่ 3 วามี

การเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือ

ลดลงอยางไร พรอมทั้ง

วิเคราะหถึงสาเหตุของการ

เปลี่ยนแปลงดังกลาว และ

จัดทํารายงานสรปุผลการ

วิเคราะหตนทนุตอหนวย

ผลผลิตไดแลวเสร็จ 

            

                  

                  

                  



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                                                  เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-21 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 5 มีการนําผลการดําเนินงานไป

กําหนดแนวทางหรือแผนการ

เพิ่มประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานสําหรับ 

ปงบประมาณ พ.ศ.2552 

            

    19. ระดับความสําเรจ็ในการดําเนนิงาน

และการใชจายงบประมาณ (PART) 

ในกระบวนการจดัทํางบประมาณ  

5 5 - - - 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1  กรอกแบบสอบถามชุด ก : 

จุดมุงหมายและรปูแบบ 

ตามแนวทางของสํานัก 

งบประมาณไดครบถวน 

            

     ระดับ 2  กรอกแบบสอบถามชุด ข : 

การวางแผนกลยทุธ  

ตามแนวทางของสํานัก 

งบประมาณไดครบถวน 

            

     ระดับ 3  กรอกแบบสอบถามชุด ค : 

ความเชื่อมโยงงบประมาณ 

ตามแนวทางของสํานัก 

งบประมาณไดครบถวน 

            

                  

                  

                  



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)                                                                                  เอกสารประกอบ 2 

 

 

         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-22 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     ระดับ 4  กรอกแบบสอบถามชุด ง : 

การบริหารจัดการ  

ตามแนวทางของสํานัก 

งบประมาณไดครบถวน 

            

     ระดับ 5  กรอกแบบสอบถามชุด จ : 

การประเมินผลในระดับ

ผลผลิต/ผลลัพธ ไดครบถวน 

            

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 30 โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบตัิงาน น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 การกํากับดูแล

กิจการ 

  20. ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแล

กิจการ 

10 5 4.19 4.11 N/A 1 2 3 4 5  เปนตัวชี้วัดรวมสําหรับทุกองคการ

มหาชนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2549 

 คุณภาพของ

แผนปฏิบัติงาน 

  21. ระดับคุณภาพของแผนปฏิบัติงาน 10 5 - - - 1 2 3 4 5  เปนตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชในการ

ประเมินผลทุกองคการมหาชน 

 การพัฒนา

บุคคลากร 

  22. ระดับความสําเรจ็ในการผลักดันใหเกิด

การพัฒนาขีดสมรรถนะขององคกรและ

พนักงาน 

5 5 - - N/A 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ 1  ทบทวนผลประเมินผลขีด

สมรรถนะหลัก (Core 

Competencies) และการ

เปลี่ยนแปลง หรือชองวางของ

ขีดสมรรถนะหลกั ขององคกร

และพนักงานรายตําแหนงงาน  
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-23 

ขอมูลพื้นฐาน  

 

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

 

ประเด็น 

 

ยุทธศาสตร/ 

 

พันธกิจ 

 

เปาประสงค 

 

ตัวชี้วัด 

 

น้ําหนัก 

 

(รอยละ) 

 

เปาหมาย 

 

ป 2550 
2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

 

     ระดับ  2  กําหนดแนวทางพัฒนา

สมรรถนะ  เ พื่อลดชองว าง 

(GAP) ของขีดสมรรถนะพรอม

จัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนาขีด

สมรรถนะหลักขององคกร และ

พนักงานในรายตําแหนงงาน 

            

     ระดับ 3  ดําเนินการตามแผนปฏบิัติ

การ ไดแลวเสรจ็ครบถวน  

รอยละ 100  

            

     ระดับ 4  มีการสรุปประเมนิผล

ความสําเร็จตามแผนปฏิบัติการ

พัฒนาขีดสมรรถนะหลัก (Core 

Competencies) ขององคกร

และพนักงานรายตําแหนงงาน 

    

  ระดับ 5  มีการสรุปประเมินขีด

สมรรถนะ ทั้งในระดับองคกร 

และในรายตําแหนง โดยมีการ

สรุปการเปลี่ยนแปลง หรือ

ชองวางของขีดสมรรถนะหลัก 

(Core Competencies) ปจจัย

สนับสนุน ปญหาอุปสรรค และ

ขอเสนอแนะ เพื่อเปนแนว

ทางการดําเนินงานในป พ.ศ. 

2552 
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-24 

(Baseline data) 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 

    23. ระดับความสําเร็จของการถายทอด

ตัวชี้ วัดและเปาหมายของระดับ

องคกรสูระดับบุคคล 

5 5 - - N/A 1 2 3 4 5   

     เกณฑการใหคะแนน             

     ระดับ  1  ทบทวนและกําหนดแนว

ทางการดําเนินการ/แผนงานการ

ประเมินผลภายในองคกร สําหรับ

ปงบประมาณ พ.ศ.2552 

            

     ระดับ 2  ทบทวน Strategy Map  

ของแตละสวนงาน โดยกําหนด

เปาประสงคของแตละประเด็น

ยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับสวน

งาน ดังกลาวใหเชื่อมโยงกับ

เปาประสงคและประเด็น

ยุทธศาสตรขององคการมหาชน 

พรอมกําหนดตัวชี้วัดและ

เปาหมาย และจดัทําคํารับรอง

การปฏิบัติงานในระดับ

ผูอํานวยการกับระดับผูจัดการ 

และระดับผูปฏิบตัิกับผูจัดการ 

            

     ระดับ 3  มีระบบในการติดตามผลการ

ดําเนินงานตามตัวชี้วัดและ

เปาหมายตามคํารับรองการ

ปฏิบัติงานของระดับผูจัดการ  
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         สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน)-25 

(Baseline data) 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 

      และระดับผูปฏิบตัิ มีการติดตาม

ผลการดําเนินงานอยาง

สม่ําเสมอ 

            

     ระดับ 4  มีการประเมินผลการ

ดําเนินงานตามตัวชี้วัดและ

เปาหมายตามคํารับรองการ

ปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2551ในระดับผูจัดการ 

และระดับผูปฏิบตัิ 

            

     ระดับ 5  มีการนําผลการประเมินผล

การดําเนินงานในระดับผูจัดการ 

และระดับผูปฏิบัติ ไปเชื่อมโยง

กับระบบการสรางแรงจูงใจ  

            

     น้ําหนักรวม 100            
 


