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 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-1 

แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
 

 

วิสัยทัศน 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) จะเปนองคการทางวิชาการและแหลงอางอิงระดับชาติและนานาชาติทีเ่ชีย่วชาญดานการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา  เพื่อพัฒนาระบบการจัดการศึกษาของไทยใหมีคุณภาพ แลtใหผูเรียนไดรับการศกึษาในสถานศึกษาที่มีการบริหารและการจัดการศึกษาที่มี

คุณภาพ เพื่อใหผูเรียนเปนคนดี มีความสามารถ และมีความสุข สนุกกับการเรียนรูตลอดชวีิต 

 

พันธกิจ  

 พัฒนาระบบการประเมินคณุภาพภายนอก กําหนดกรอบแนวทางและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกที่มีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพของ

สถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด 

 พัฒนามาตรฐานและเกณฑสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ใหการรับรองผูประเมินภายนอก 

 กํากับดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกที่ดําเนินการโดยผูประเมินภายนอก รวมทั้งใหการรับรองมาตรฐาน ทั้งนี้ ในกรณีจําเปนหรือเพื่อประโยชน

ในการศึกษาวจิัยเพื่อพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก สํานักงานอาจดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได  

 พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก จัดทําหลักสูตรการฝกอบรม และสนบัสนุนใหองคกรเอกชน องคกรวิชาชีพหรือวิชาการ เขามามีสวนรวมในการฝกอบรมผู

ประเมินภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ 

 เสนอรายงานการประเมินคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาประจําปตอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตร ีและหนวยงานทีเ่กี่ยวของ เพื่อประกอบการพิจารณาในการกําหนด

นโยบายทางการศึกษา และการจัดสรรงบประมาณเพือ่การศึกษา รวมทั้งเผยแพรรายงานดังกลาวตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 
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 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-2 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 สงเสริมและพฒันาสถานศึกษาใหมีการประกันคุณภาพภายในเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนและพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยพัฒนาผูบริหารและ

บุคลากรของสถานศึกษาใหมีความเขาใจเกิดความตระหนักและมีเจตคติที่ถูกตองตอการประกันคุณภาพภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถดําเนินการประกันคณุภาพ

ภายในดานการพัฒนาคุณภาพ การตรวจติดตามคุณภาพและการประเมินคุณภาพใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยความ

รวมมือของชุมชนและการสนับสนุนจากตนสังกัด โดยมุงพัฒนาการเรียนรู การสอน และ การบริหารจัดการใหไดมาตรฐาน 

 เผยแพรและประชาสัมพันธใหทุกฝายเกิดความตระหนกัและเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ยอมรับ และศรัทธาตอสถานศึกษา สถานศึกษาที่มี

คุณภาพจะไดรับการสนับสนุนและสามารถแขงขันได สถานศึกษาที่มีคุณภาพตองมีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพอยูเสมอภายใตการนําของผูบริหาร 

 พัฒนาระบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาจากภายนอกที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมากขึ้น สรรหา

และพัฒนาผูประเมินภายนอกที่มีคุณภาพและมีคุณสมบตัิที่เหมาะสมเปนที่นาเชื่อเถอื ผูประเมินภายนอกตองมีความเขมแข็งทั้งรางกายและจิตใจและมีความปรารถนาดี

ที่จะประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา 

 สรางองคความรูเกี่ยวกบัการประกันคุณภาพ ทั้งในดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก และสังเคราะหผล

ประเมินคุณภาพเพื่อแสดงมาตรฐานการศึกษาของประเทศและเสนอแนะนโยบายเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาต ิ

 พัฒนาวิทยากรแกนนําและบุคลากรทางการประกันคณุภาพการศึกษาโดยเฉพาะการประเมินคณุภาพการศึกษา รวมทั้งการสงเสริมและพัฒนาวิชาชพีนักประเมิน

คุณภาพการศกึษา 

 สรางระบบการทํางานแบบเครือขายระดับบุคคลและองคการทั้งในและระหวางประเทศเพื่อพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศกึษาและปฏิรปูการศึกษา 
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 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-3 

การประเมินสําหรับสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ประกอบดวย มิติ  4 ดาน น้ําหนักรวมรอยละ 100 ดังนี้ 

1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน    รอยละ 60 

2. มิติที่ 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ       รอยละ 10 

3. มิติที่ 3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน      รอยละ 10 

4. มิติที่ 4  มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพฒันาองคกร   รอยละ 20 

 

การประเมินสําหรับสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) คํานวณจากผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติ 4 ดาน ดังนี้ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ผลคะแนน 

น้ําหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 

1.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 60 1 2 3 4 5 

2.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานคุณภาพการใหบริการ   10 1 2 3 4 5 

3.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน   10 1 2 3 4 5 

4.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร  20 1 2 3 4 5 

รวม 100 1 2 3 4 5 
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ตัวชี้วัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัติงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

 

ขอมูลพื้นฐาน  

 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-4 

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน น้ําหนัก ประเด็น เปาหมาย 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
ยุทธศาสตร (รอยละ) ป 2552 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

มิติที ่1 มิติดานประสทิธิผลของการปฏิบตัิงาน (รอยละ  60)   

  1.1 กํากับดูแลและ

กําหนดมาตรฐาน

การประเมิน

คุณภาพภายนอก 

สถานศึกษาทุกแหง

จะไดรับการประเมิน

คุณภาพภายนอก 

จํานวนสถานศึกษาที่ไดรับการประเมนิ

คุณภาพภายนอกและไดรับการตรวจ

อานรายงานฯ จากผูประเมินอภิมาน

หรือผูทรงคุณวุฒ ิอยางนอย 1 ครั้งใน 

25 

 

8,000           

 ที่ดําเนินการโดยผู  ทุกๆ 5 ป  1.1.1 ขั้นพื้นฐาน (10) 7,770 - 1,111 7,778 5,770 6,270 6,770 7,270 7,770   

 ประเมินภายนอก    1.1.2 ขั้นอาชีวศกึษา (7.5) 180 - 90 182 140 150 160 170 180   

 รวมทั้งใหการ    1.1.3 ขั้นอุดมศึกษา (7.5) 50 - 22 50 30 32.5 35 42.5 50   

 รับรองมาตรฐาน

ทั้งนี้ ในกรณี

จําเปนหรือเพื่อ

ประโยชนในการ

ศึกษาวิจัยเพื่อ

พัฒนาระบบการ

ประเมินคณุภาพ

ภายนอก 

สํานักงานอาจ

ดําเนินการประเมนิ

คุณภาพภายนอก

เองก็ได 

 

                

    1.2 5 5 - - - 1 2 3 4 5  การพัฒนาแนวคดิเกี่ยวกับนวัตกรรม คณะกรรมการเจรจาฯมีขอเสนอแนะ

หลักเกณฑสําหรับการกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

– ขั้นพื้นฐาน นําคาเปาหมายปงบประมาณ พ.ศ. 2552 วางที่คาคะแนนระดับ 5 และมีชวงคะแนน +/- 500 

– ขั้นอาชีวศึกษา นําคาเปาหมายปงบประมาณ พ.ศ. 2551 วางที่คาคะแนนระดับ 5 และมีชวงคะแนน +/- 10 

- ขั้นอุดมศึกษา นําคาเปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 วางที่คาคะแนนระดับ 5 โดย 

คาคะแนนระดับที่ 1 มีคาเทากับ รอยละ 60 ของคาเปาหมาย   

คาคะแนนระดับที่ 2 มีคาเทากับรอยละ 65 ของคาเปาหมาย  

คาคะแนนระดับที่ 3 มีคาเทากับ รอยละ 70 ของคาเปาหมาย  

คาคะแนนระดับที่ 4 มีคาเทากับ รอยละ 85 ของคาเปาหมาย 

หมายเหตุ ขั้นอุดมศึกษา อาจมีการปรับเปาหมายเมื่อทบทวนจํานวนสถาบันการศึกษาแลวเสร็จ  ในกรณีที่ปรับจํานวน

เรียบรอยแลวจะปรับเกณฑการใหคะแนน โดยใชตามแนวทางขางตน 
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก เปาหมาย 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 
(รอยละ) ป 2552 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  พัฒนาและ

ฝกอบรมผูประเมนิ 

สรางความมั่นใจและ

ใหหลักประกันตอ 

1.3 ระดับคุณภาพของรายงานที่ไดรับการ

ประเมินจากผูประเมนิอภมิาน 

10            

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับคะแนนที่ 1 มีแผนการศึกษาการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกทั้งในและตางประเทศ 

ระดับคะแนนที่ 2 มีการดําเนินการตามแผนการศึกษาการประเมินคุณภาพภายในและภายนอก 

ระดับคะแนนที่ 3 ดําเนินการวิทยาพิจารณ เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพภายในและภายนอก 

ระดับคะแนนที่ 4 ไดแนวปฏิบัติที่ดีในการประเมินคุณภาพภายในและภายนอก  

ระดับคะแนนที่ 5 นําเสนอแนวคิดที่เปนนวัตกรรมในการประเมินคณุภาพภายนอกตอคณะกรรมการพัฒนาระบบ

การประเมินคณุภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา (กพอ.) 

 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-5 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)                                                                     เอกสารประกอบ 2 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก เปาหมาย 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 
(รอยละ) ป 2552 

 ภายนอก จัดทํา  ผูเรยีน ผูปกครอง  1.3.1 ขั้นพื้นฐาน (3.5)    4.33* 1 2 3 4 5   

 หลักสูตรการ  และสังคมวา  1.3.2 ขั้นอาชีวศกึษา (3.5)    3.97* 1 2 3 4 5   

 พัฒนาและ  สถานศึกษาสามารถ  1.3.3 ขั้นอุดมศึกษา (3)    4.2* 1 2 3 4 5   

  จัดการศึกษาใหมี

คุณภาพและ

มาตรฐานตามเกณฑ 

ฝกอบรมและ

สนับสนุนให

องคกรเอกชน 

              

 องคกรวิชาชีพหรือ

วิชาการ เขามามี 

 ที่กําหนดโดยการมี

สวนรวมระหวาง 

              

 สวนรวมในการ  ภาครัฐกับเอกชนอัน               

 พัฒนาและ

ฝกอบรมผูประเมนิ 

 กอใหเกิดคณุูปการ

อยางใหญหลวงตอ 

              

 ภายนอกอยางมี    การพัฒนาคุณภาพ               

 ประสิทธภิาพ  การศึกษาและการ

ยกระดับศักยภาพ 

              

 
 

 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-6 

ใหการรับรอง      

ผูประเมินภายนอก 

 การแขงขันของไทย

ในสังคมโลก 

 

 

 

              

 

หมายเหตุ  

* ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาจากคะแนนผลการ

ประเมินอภิมานรอบที่สอง สวนดานการอาชีวศึกษาและ

ระดับอุดมศึกษาพิจารณาจากผลการประเมินอภิมานรอบแรก 

โดยคิดจากระบบ 5 แตม 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)                                                                     เอกสารประกอบ 2 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก เปาหมาย 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 
(รอยละ) ป 2552 

  1.4 สงเสริมและพัฒนา

สถานศึกษาใหมี

การประกัน

คุณภาพภายใน

เพื่อพัฒนา

คุณภาพของ

ผูเรยีนและพรอม

รับการประเมิน

คุณภาพภายนอก 

โดยพัฒนา

ผูบริหารและ

บุคลากรของ

สถานศึกษาใหมี

ความเขาใจเกิด

ความตระหนักและ

มีเจตคติทีถู่กตอง

ตอการประกน

คุณภาพภายใน 

สรางความมั่นใจและ

ใหหลักประกันตอ

ผูเรยีน ผูปกครอง 

ระดับความสําเรจ็ของศูนยเครือขายใน

การสงเสริมการประกันคณุภาพภายใน 

และสังคมวา 

สถานศึกษาสามารถ 

จัดการศึกษาใหม ี

คุณภาพและ

มาตรฐานตามเกณฑ

ที่กําหนดโดยการมี

สวนรวมระหวาง 

ภาครัฐกับเอกชนอัน

กอใหเกิดคณุูปการ

อยางใหญหลวงตอ 

การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและการ 

ยกระดับศักยภาพ 

การแขงขันของไทย

ในสังคมโลก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 5 - - 5 1 2 3 4 5   

 และภายนอก 

รวมทั้งสามารถ

ดําเนินการประกัน

คุณภาพภายใน

ดานการพัฒนา 

คุณภาพการตรวจ 

    

 

 

 

            

 ติดตามคุณภาพ   1.5 จํานวนสถานศึกษาที่ไดรับการสงเสริม 5            

 

หมายเหตุ 

เปาหมายของการดําเนินการสถานศึกษา 6,770 แหง (นับเฉพาะสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานปกติ) 

ระดับคะแนนที่ 5 ศูนยเครือขายของ สมศ. ประสบความสําเร็จในการสงเสริมการประกันคุณภาพภายใน โดย

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานรอยละ 90 มีรายงานประเมินตนเอง นําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการบริหารหรือการเรียน

การสอนของสถานศึกษา และพรอมรับการประเมินจาก สมศ.

ระดับคะแนนที่ 4 ศูนยเครือขายของ สมศ. ประสบความสําเร็จในการสงเสริมการประกันคุณภาพภายใน โดย

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานรอยละ 80 มีรายงานประเมินตนเอง นําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการบริหารหรือการเรียน

การสอนของสถานศึกษา และพรอมรับการประเมินจาก สมศ. 

ระดับคะแนนที่ 3 ศูนยเครือขายของ สมศ. ประสบความสําเร็จในการสงเสริมการประกันคุณภาพภายใน โดย

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานรอยละ 65 มีรายงานประเมินตนเอง นําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการบริหารหรือการเรียน

การสอนของสถานศึกษา และพรอมรับการประเมินจาก สมศ.  

ระดับคะแนนที่ 2 ศูนยเครือขายของ สมศ. ประสบความสําเร็จในการสงเสริมการประกันคุณภาพภายใน โดย

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานรอยละ 55 มีรายงานประเมินตนเอง นําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการบริหารหรือการเรียน

การสอนของสถานศึกษา และพรอมรับการประเมินจาก สมศ. 

ระดับคะแนนที่ 1 ศูนยเครือขายของ สมศ. ประสบความสําเร็จในการสงเสริมการประกันคุณภาพภายใน โดย

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานรอยละ 45 มีรายงานประเมินตนเอง นําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการบริหารหรือการเรียน

การสอนของสถานศึกษา และพรอมรับการประเมินจาก สมศ. 

เกณฑการใหคะแนน 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-7 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)                                                                     เอกสารประกอบ 2 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก เปาหมาย 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 
(รอยละ) ป 2552 

 สวนหนึ่งของการ    1.5.1 ขั้นพื้นฐาน (2) 7,750 7,791 7,089 7,480 5,770 6,270 6,770 7,270 7,770   

 บริหาร งาน    1.5.2 ขั้นอาชีวศกึษา (1.5) 180 198 180 180 140 150 160 170 180   

 ดําเนินงานอยาง    1.5.3 ขั้นอุดมศึกษา (1.5) 70 82 70 70 30 32.5 35 42.5 50   

 เปนระบบและตอ 

เนื่อง โดยความ

รวมมือของชุมชน

และการสนับสนนุ

จากตนสังกัด โดย 

                

 มุงพัฒนาการ

เรียนรู การสอน 

และการบริหาร

จัดการใหได

มาตรฐาน 

                

  

 

                

หมายเหตุ ขั้นอุดมศึกษา อาจมีการปรับเปาหมายเมื่อทบทวนจํานวนสถาบันการศึกษาแลวเสร็จ  ในกรณีที่

ปรับจํานวนเรียบรอยแลวจะปรับเกณฑการใหคะแนน โดยใชตามแนวทางเดียวกับตัวชี้วัดที่ 1.1 

คําอธิบายตัวชี้วัด 

สถานศึกษาที่ไดรับการสงเสริม  พัฒนา  และพรอมรับการประเมนิคุณภาพภายนอก  หมายถึง สถานศึกษา

ที่ไดรับการสงเสรมิ และมีรายงานประเมินตนเอง และหลักฐานขอมลูเพื่อรับการประเมินภายนอก 

 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-8 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)                                                                     เอกสารประกอบ 2 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก เปาหมาย 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 
(รอยละ) ป 2552 

  1.6 พัฒนาระบบการ

ประเมินคณุภาพ

ภายนอก กําหนด 

สรางความมั่นใจและ

ใหหลักประกันตอ

ผูเรยีน ผูปกครอง 

ระดับความสําเรจ็ของการติดตามผล

การประเมินคณุภาพภายนอก 

กรอบ แนวทาง และสังคมวา 

และวิธีการประเมิน สถานศึกษาสามารถ 

จัดการศึกษาใหม ีคุณภาพภายนอก 

คุณภาพและ

มาตรฐานตามเกณฑ

ที่กําหนดโดยการม ี

ที่มีประสิทธิภาพ 

และสอดคลองกับ

ระบบการประกัน 

สวนรวมระหวาง

ภาครัฐกับเอกชนอัน

กอใหเกิดคณุูปการ

อยางใหญหลวงตอ

การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและการ

ยกระดับศักยภาพ

การแขงขันของไทย

ในสังคมโลก 

คุณภาพของ

สถานศึกษาและ 

หนวยงานตน 

สังกัด 

 

5 5 - 5 5 1 2 3 4 5   

    

 

 

 

 

  

 

 

 

 

            

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับคะแนนที่ 1 มีแผนการติดตามผูประเมินภายนอกโดยเก็บขอมูลจากสถานศึกษา 

ระดับคะแนนที่ 2 สามารถตอบสนองขอรองเรียนและขอสังเกตจากการติดตามผลการประเมินคุณภาพภายนอกได

แลวเสร็จรอยละ 70  

ระดับคะแนนที่ 3 สามารถตอบสนองขอรองเรียนและขอสังเกตจากการติดตามผลการประเมินคุณภาพภายนอกได

แลวเสร็จรอยละ 80  

ระดับคะแนนที่ 4 สามารถตอบสนองขอรองเรียนและขอสังเกตจากการติดตามผลการประเมินคุณภาพภายนอกได

แลวเสร็จรอยละ 90 

ระดับคะแนนที่ 5 สามารถตอบสนองขอรองเรียนและขอสังเกตจากการติดตามผลการประเมินคุณภาพภายนอกได

แลวเสร็จรอยละ 100  

 

 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-9 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)                                                                     เอกสารประกอบ 2 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก เปาหมาย 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 
(รอยละ) ป 2552 

    1.7 ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินงาน

โครงการวิจัยและพัฒนาเพื่อปฏิรูป

การศึกษาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
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คําอธิบายการปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรยีน หมายถึง การบริหารโดยโรงเรยีนเปนฐาน การปฏิรูปการเรยีนการสอน 

การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาสูการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ภายในสถานศกึษาและ

ระหวางกลุมสถานศึกษาในกลุมเดียวกัน โดยใชวิธจีัดการความรู 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับคะแนนที่ 1 มีแผนการนําผลการวิจัยไปดําเนินการปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรียน จํานวน 55 แหง   

ระดับคะแนนที่ 2 มีการดําเนินการปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรียน จํานวน 38 แหง  

ระดับคะแนนที่ 3 มีการดําเนินการปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรียน จํานวน 41 แหง  

ระดับคะแนนที่ 4 มีการดําเนินการปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรียน จํานวน 55 แหง  

ระดับคะแนนที่ 5 สรุปรายงานการปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรียนระยะที่ 2 เสนอคณะกรรมการบริหาร สมศ. 

 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-10 



                                 คํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)                                                                     เอกสารประกอบ 2 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก เปาหมาย 

2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 
(รอยละ) ป 2552 

มิติที ่2 มิติดานคุณภาพการใหบรกิาร (รอยละ  10)   

 10  81.59 77.01 n/a 1 2 3 4 5  ความพึงพอใจ  

ของผูรับบริการ 

  2.1 ระดับความสําเรจ็ของการสํารวจความ

พึงพอใจของผูรับบริการ 

ตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชใน                

การประเมินผลประจําปงบประมาณ   

พ.ศ. 2552 ทุกองคการมหาชน 

มิติที ่3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบตัิงาน (รอยละ 10)   

 10  2 5 5 1 2 3 4 5  การจัดทําตนทุน

ตอหนวย 

  3.1 ระดับความสําเรจ็ของการจัดทําตนทุน

ตอหนวยผลผลิต 

ตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชใน                

การประเมินผลประจําปงบประมาณ   

พ.ศ. 2552 ทุกองคการมหาชน 

มิติที ่4  มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ (รอยละ 20)   

 10  4.42 4.40 4.0700 1 2 3 4 5  การกํากับดูแล

กิจการ 

  4.1 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแล

กิจการ และการพัฒนาองคการ  

ตัวชี้วัดภาคบังคับที่ใชใน                

การประเมินผลประจําปงบประมาณ   

พ.ศ. 2552 ทุกองคการมหาชน 

  4.2 

 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-11 

สรางระบบการ

ทํางานแบบ

เครือขายระดับ

บุคคลและองคการ

ทั้งในและระหวาง

ประเทศเพื่อพัฒนา

ระบบประกัน

คุณภาพการศึกษา

และปฏิรูป

การศึกษา 

สรางความมั่นใจและ

ใหหลักประกันตอ

ผูเรยีน ผูปกครอง

และสังคมวา

สถานศึกษาสามารถ

จัดการศึกษาใหมี

คุณภาพและ

มาตรฐานตามเกณฑ

ที่กําหนดโดยการมี

สวนรวมระหวาง

ภาครัฐกับเอกชน 

ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินงาน

จัดทําวารสารนานาชาติอิเล็กทรอนิกส  

(E-Journal) 
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เกณฑการใหคะแนน 

ระดับคะแนนที่ 1 จัดทําวารสารนานาชาติอิเล็กทรอนิกส (E-Journal)  แลวเสร็จจํานวน 1 เลม 

ระดับคะแนนที่ 2 -  

ระดับคะแนนที่ 3 จัดทําวารสารนานาชาติอิเล็กทรอนิกส (E-Journal)  แลวเสร็จจํานวน 2 เลม 

ระดับคะแนนที่ 4 จัดทําวารสารนานาชาติอิเล็กทรอนิกส (E-Journal)  แลวเสร็จจํานวน 3 เลม 

ระดับคะแนนที่ 5 จัดทําวารสารนานาชาติอิเล็กทรอนิกส (E-Journal)  แลวเสร็จจํานวน 3 เลม และรอยละที่

เพิ่มขึ้นของจํานวนผูเขาชมเว็บไซด (Unique IP) ตั้งแต รอยละ 40 ขึ้นไป 
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 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)-12 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2552 
2549 2550 2551 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

   อันกอใหเกิด

คุณูปการอยางใหญ

หลวงตอการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา

และการยกระดับ

ศักยภาพการแขงขัน

ของไทยในสังคมโลก 

              

 พัฒนาระบบการ

ประเมินคณุภาพ

ภายนอก กําหนด

กรอบ แนวทาง 

และวิธีการประเมิน 

คุณภาพภายนอก 

ที่มีประสิทธิภาพ 

และสอดคลองกับ

ระบบการประกัน 

คุณภาพของ 

สถานศึกษาและ 

หนวยงานตน 

สังกัด 

 สรางความมั่นใจและให
หลักประกนัตอผูเรยีน 

ผูปกครองและสังคมวา 

สถานศึกษาสามารถ 

จัดการศึกษาใหม ี

คุณภาพและมาตรฐาน

ตามเกณฑที่กําหนดโดย

การมีสวนรวมระหวาง 

ภาครัฐกับเอกชนอนั

กอใหเกิดคุณูปการอยาง

ใหญหลวงตอการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและ

การยกระดับศักยภาพ

การแขงขันของไทยใน

สังคมโลก 

4.3 ระดับความสําเรจ็ของโครงการระบบ

สารสนเทศเพื่อการประเมนิคุณภาพ

ภายนอกสถานศกึษา (ระยะที่ 2-3) 
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     น้ําหนักรวม 100            

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับคะแนนที่ 1  ขอกําหนดโครงการระยะที่ 2 แลวเสร็จและจัดทําสัญญาจัดจางผูดําเนินการโครงการ  

ระดับคะแนนที่ 2 ดําเนินการวิเคราะหระบบและตัวตนแบบ (Prototype) เสรจ็สิ้น จํานวน 2 ใน 3 ระดับการศึกษา 

(ระดับขั้นพื้นฐาน ดานการอาชีวศึกษา และระดับอดุมศึกษา) 

ระดับคะแนนที่ 3 ดําเนินการวิเคราะหระบบและตัวตนแบบ (Prototype) เสรจ็สิ้นทั้ง 3 ระดับการศึกษา 

ระดับคะแนนที่ 4  ดําเนินการพัฒนา Application จากตัวตนแบบ (Prototype) และมีการทดลองใชระบบ E-SAR  

ระดับคะแนนที่ 5  สถานศึกษาสามารถใชงานระบบ E-SAR และจดัทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานเสนอ

ผูอํานวยการ 

การคํานวณรอยละที่เพิ่มขึ้นของจาํนวนผูเขาชมเว็บไซด (Unique IP) ใชฐานจากคาเฉลี่ยผูเขาชม

วารสาร 3 เดือนแรก ตุลาคม-ธันวาคม 2551  

 


