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แบบประเมินองค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
ศูนย์ส่งเสริมศลิปาชพีระหว่างประเทศ (องคก์ารมหาชน)



วัตถุประสงค์การจัดตั้ง ตามร่างพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันสง่เสริมศิลปหัตถกรรมไทย (องค์การมหาชน) พ.ศ. ....
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการประกอบอาชีพเพื่อสร้างผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมไทย
2. พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ศิลปหตัถกรรมไทยและบรรจุภัณฑ์ และน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้กับภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมไทย
3. ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างมูลค่าเพ่ิมของศิลปหัตถกรรมไทย และการขยายตลาดผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมไทยทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งส่ง เสริม

ภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมไทยให้แพร่หลายอยู่ในหมู่ชาวไทยและชาวต่างประเทศ
4. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการศิลปหัตถกรรมไทยให้มีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการด้านการผลิต การเงิน การบัญชี และการตลาด
5. สืบสาน ส่งเสริมคุณค่า ยกย่อง เชิดชู รักษา พัฒนา และเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญางานศิลปหัตถกรรมไทย
6. สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้และวิธีบริหารจัดการวัฒนธรรมในส่วนที่เกี่ยวกับศิลปหัตถกรรมไทย
7. จัดท าฐานข้อมูลเกี่ยวกับครูศิลปหัตถกรรมไทย ผู้ประกอบการ และข้อมูลอื่นที่เกี่ยวข้อง
8. รับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมไทย
9. ส่งเสริมและสนับสนุนการจดทะเบียนสิทธิบัตร เครื่องหมายการค้า หรือทรัพย์สินทางปัญญาอื่นของงานศิลปหัตถกรรมไทย

วิสัยทัศน์
สืบสาน รักษา และน าคุณค่าแห่งศิลปาชีพ อันเป็นคุณค่าแห่งความเป็นไทย ให้ก้าวไกลเป็นที่ยอมรับในเวทีหัตถกรรมโลก 
เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของคนไทย และความยั่งยืนของชุมชน

ยุทธศาสตร์
1. เป็นศูนย์รวมองคค์วามรู้และอนุรักษ์สืบสานศลิปหตัถกรรมไทย
2. ส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมเพื่อการตอ่ยอดเชิงพาณิชย์
3. พัฒนาผู้ประกอบการเชื่อมโยงเครือขา่ยหนว่ยงานและ Value Chain
4. ส่งเสริมกิจกรรมการตลาดทัง้ในและตา่งประเทศ
5. พัฒนาองค์กร ศ.ศ.ป. เพื่อเพ่ิมศักยภาพและประสิทธิภาพในการด าเนนิงาน

ศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพระหว่างประเทศ (องค์การมหาชน)
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วัตถุ
ประสงค์
จัดต้ัง
(ข้อที)่

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

ผลการด าเนินงาน (ปีงบประมาณ พ.ศ.) เป้าหมาย (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)

2561 2562 2563 เป้าหมายขั้นต่ า
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

องค์ประกอบที่ 1 ประสิทธิผล
1.1 ตวัช้ีวดัท่ีสอดคล้องกบัภารกิจตามวตัถปุระสงคก์ารจดัตัง้ท่ีแสดงให้เหน็การเช่ือมโยงจากยุทธศาสตรช์าติ นโยบายและแผนระดบัชาติ 

1-9 1.1.1 ความส าเร็จในการเตรียมการเพ่ือด าเนินการ
ตามบทเฉพาะกาลของร่างพระราชกฤษฎีกา
จัดต้ังสถาบันส่งเสริมศิลปหัตถกรรมไทย 
(องค์การมหาชน) พ.ศ. ....

30 - - - ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ร้อยละ 80

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ร้อยละ 90

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ร้อยละ 100

1-9 1.1.2 ความส าเร็จในการติดตามผลการด าเนินงาน
ตามประเด็นยุทธศาสตร์ของ ศ.ศ.ป.

25 - - - คิดคะแนนตามผลการด าเนินการจริง (ร้อยละ 100)

1.2 ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับประเด็นการปฏิรูปประเทศของกระทรวงที่เกี่ยวข้อง/นโยบายส าคัญหรือเร่งด่วนของรัฐบาล

1, 2, 
3, 4

1.2.1 มูลค่าการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของ
ผู้ประกอบการงานหัตถกรรมและชุมชน
หัตถกรรม ผ่านการส่งเสริมของ ศ.ศ.ป. 

10 172.87
ล้านบาท

240.08
ล้านบาท

252.81
ล้านบาท

คิดคะแนนตามผลการด าเนินการจริง
ในแต่ละช่องทางการตลาด (ร้อยละ 100)

องค์ประกอบที่ 2 ประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในการด าเนินงาน

2.1 ตัวชี้วัดที่แสดงถึงประสิทธิภาพในการบริหารงาน/ความคุ้มค่าในการด าเนินงาน

2.1.1 ความสามารถทางการหารายได้เพ่ือลดภาระ
งบประมาณภาครัฐ

10 3.52
ล้านบาท

5.54
ล้านบาท

2.44
ล้านบาท

2.21 ล้านบาท 2.32 ล้านบาท 2.44 ล้านบาท
(ผลปี 63)

2.2 ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การ
มหาชน (ตัวชี้วัดบังคับ)

5 - - - - ร้อยละค่าใช้จ่าย
ด้านบุคลากร
ไม่เกินกรอบ

วงเงินรวมฯ   ที่
คณะรัฐมนตรี

ก าหนด

ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร
ไม่เกินกรอบวงเงินรวมฯ 

ที่คณะรัฐมนตรีก าหนด และ
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรจริงไม่

สูงกว่างบประมาณ
ที่ได้รับการจัดสรร                          

จากส านักงบประมาณ 
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สรุปตัวชี้วัดของศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพระหว่างประเทศ (องค์การมหาชน)



วัตถุ
ประสงค์
จัดต้ัง
(ข้อที)่

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

ผลการด าเนินงาน
(ปีงบประมาณ พ.ศ.)

เป้าหมาย 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)

2561 2562 2563 เป้าหมายขั้นต่ า
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

องค์ประกอบที่ 3 ศักยภาพขององค์การมหาชน

3.1 ผลการพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 (ตัวชี้วัดบังคับ)

3.1.1 การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 10

1) การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล 
(Data Catalog) เพ่ือน าไปใช้สู่
การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open 
Data) : 
การให้บริการองค์ความรู้ผู้ผลิตงาน
ศิลปหัตถกรรม และผลิตภัณฑ์
ศิลปหัตถกรรมไทย ผ่านระบบ
สืบค้นข้อมูลงานหัตถกรรม 
(SACICT Archive)

- - - มีรายชื่อชุดข้อมูล
ที่สัมพันธ์กับ

กระบวนการท างาน
ตามภารกิจที่เลือก

ชุดข้อมูลมี
ค าอธิบายข้อมูล 
(Metadata) 

ที่สอดคล้องตาม
มาตรฐาน

ที่ สพร. ก าหนด 
ทุกชุดข้อมูลใน

กระบวนการท างาน

- มีระบบบัญชีข้อมูล
- จัดท าข้อมูลเปิดที่ถูกจัดใน
หมวดหมู่สาธารณะ 
อย่างน้อยร้อยละ 50 ของ
ชุดข้อมูลเปิดในบัญชชีอ้มูล 
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ตาม
มาตรฐานคุณลักษณะแบบ
เปิดที่ สพร. ก าหนด

3.1.2 การประเมินสถานะของหน่วยงาน
ภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 
4..0 (PMQA 4.0)

10 - - - 250 คะแนน 300 คะแนน 400 คะแนน

องค์ประกอบที่ 4 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน

4.1 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนา
ด้านการควบคุมดูแลกิจการของ
คณะกรรมการองค์การมหาชน 
(ตัวชี้วัดบังคับ) 

- - - - ให้คณะกรรมการตามบทเฉพาะกาล
รายงานผลการด าเนินงาน     

โดยไม่คิดเป็นคะแนนการประเมิน

น้ าหนักรวม 100
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สรุปตัวชี้วัดของศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพระหว่างประเทศ (องค์การมหาชน)



ตัวชี้วัดการติดตามผลกระทบเป็นรายปี (monitoring KPI) (ไม่น ามาค านวณคะแนน)

ภารกิจหลักขององค์การมหาชน :

ตัวชี้วัดการติดตามผลกระทบเป็นรายปี (monitoring KPI) :

ตัวชี้วัด เป้าหมาย
ปี 2563

ผลการด าเนินงาน
ปี 2563

เป้าหมายรายปี
2564 2565 2566

มูลค่าทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม จากการด าเนินงาน
ของ  ศ.ศ.ป. 
จากกิจกรรมด าเนินงานตามวัตถุประสงค์จัดตั้งองค์กร อาทิ การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การร่วมกิจกรรมด้านการตลาด การพัฒนาทักษะองค์ความรู้ ใน
ปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม อาทิ 
ความสัมพันธ์ในชุมชน การย้ายถิ่นไปท างานที่อ่ืน การเติบโตของเศรษฐกิจ
ชุมชน การสืบทอดและฟ้ืนงานที่จะสูญหาย การถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น

ไม่น้อยกว่า 
450

ล้านบาท

594.19
ล้านบาท

ไม่น้อยกว่า 
350

ล้านบาท*

ไม่น้อยกว่า 
350

ล้านบาท

ไม่น้อยกว่า 
350

ล้านบาท

1) การรวบรวมองค์ความรู้และเผยแพร่องค์ความรู้ พระราชกรณียกิจงานศิลปาชีพ โดยให้มีการศึกษา รวบรวมจัดท าฐานข้อมูลองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับงานศิลปาชีพ
และสมาชิกศิลปาชีพ เผยแพร่ จัดแสดง จัดประกวด เพ่ือให้เป็นที่รู้จัก และสืบสานไว้ซึ่งคุณค่าแห่งงานศิลปาชีพ

2) การส่งเสริมการพัฒนาด้านกระบวนการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ ทั้งในด้านคุณภาพ มาตรฐาน เพ่ือสร้างโอกาสด้านการตลาด 
3) การส่งเสริมสนับสนุนด้านการตลาด การขยายตลาดงานศิลปาชีพทั้งในประเทศและต่างประเทศ
4) การส่งเสริมการเชื่อมโยงและสนับสนุนระหว่างอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเนื่อง การจ าหน่าย การประยุกต์เทคโนโลยีที่ทันสมัยกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และสมาคม

ต่างๆ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนางานศิลปาชีพ
5) การถ่ายทอดความรู้ พัฒนาฝึกอบรมการบริหาร จัดการ ทักษะการผลิต การบริหารงานบุคคล การเงิน และการตลาดให้กับช่างศิลปาชีพและสมาชิกศิลปาชีพ
6) ด าเนินการสนับสนุนด้านลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาอ่ืนๆ เพ่ือให้ได้รับความคุ้มครองและการต่อยอดในเชิงพาณิชย์ทั้งในและต่างประเทศ 

*  • จากข้อมูลผลการประเมินผลการด าเนินงานในชว่งระยะเวลา 3 ที่ผ่านมา (ปี 2559 – 2561) พบว่าผลสัมฤทธิ์มีมูลค่าทางเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมจากการด าเนินงาน
ของ ศ.ศ.ป. จ านวน 1,485 ล้านบาท เฉลี่ยปีละ 495 ล้านบาท
• ผลการส ารวจผลการด าเนินงานช่วงปี 2562 ซ่ึงเกิดผลในปี 2563 มีมูลค่ารวม 341.38 ล้านบาท  อันเนื่องจากการสถานการณ์ COVID-19 ซ่ึงคาดว่าจะส่งผลกระทบต่อเนื่อง
ในระยะยาว
• ดังนั้น ศ.ศ.ป. จึงขอปรับลดค่าเป้าหมายปี 2564 และปี 2565 เฉลี่ยปีละไม่น้อยกว่า 350 ล้านบาท 5



รายละเอียดตัวชี้วัด
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ตัวชี้วัดที่ 1.1.1 ความส าเร็จในการเตรียมการเพื่อด าเนินการตามบทเฉพาะกาลของร่างพระราช
กฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันส่งเสริมศิลปหัตถกรรมไทย (องค์การมหาชน) พ.ศ. ....

- พิจารณาผลส าเร็จจากการด าเนินการเพ่ือรองรับร่างพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันส่งเสริมศิลปหัตถกรรมไทย (องค์การมหาชน) พ.ศ. ....ดังนี้
1. การแต่งตั้งคณะกรรมการตามบทเฉพาะกาล (กรณีกรรมการผู้ทรงคุณวุฒ)ิ (มาตรา 46) 
2. การคัดเลือกและบรรจุเจ้าหน้าท่ีของสถาบัน (มาตรา 40 และมาตรา 50)
3. การจัดท าระเบียบ ข้อบังคับ ข้อก าหนด ประกาศ และค าสั่งของสถาบัน (มาตรา 52) ได้แก่ ข้อบังคับการเงิน การบัญชี งบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล การแบ่งส่วนงานและโครงสร้างภายใน ข้อก าหนดจริยธรรม ระเบียบการสรรหาคณะกรรมการและผู้อ านวยการ  
4. การจัดท าแผนปฏิบัติการของสถาบันฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ท่ีผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถาบันฯ)

ค าอธิบายตัวชี้วัด :
วัตถุประสงค์การจัดตั้ง

ข้อที่ 1-9

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 :

ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563

ผลการ
ด าเนินงาน

- - -

ข้อมูลพื้นฐาน :

ตัวชี้วัดเดิม

✓ ตัวชี้วัดใหม่

7

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต่ า
(50 คะแนน)

เป้าหมาย
มาตรฐาน

(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

30 ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ร้อยละ 80

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ร้อยละ 90

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ร้อยละ 100



ประเด็น / ขั้นตอน
ก าหนดระยะเวลา

(นับแต่วันประกาศใช้ พรฎ.)
2564 2565 สายงานที่

รับผิดชอบQ 1 Q 2 Q 3 Q 4 Q 1 Q 2 Q 3 Q 4

1.1 การแต่งต้ังคณะกรรมการตามบทเฉพาะกาล 
(กรณีกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 2 คน)

ภายใน 30 วัน สบ.

1.2 การคัดเลือกและบรรจุเจ้าหน้าที่ของสถาบัน สบ.

1.2.1 การยื่นความจ านง ภายใน 30 วัน

1.2.2 เตรียมการคัดเลือก  ภายใน 60 วัน

1.2.3 การคัดเลือก ภายใน 120 วัน

1.3 การจัดท าระเบียบ ข้อบังคับ ข้อก าหนด 
ประกาศ และค าส่ังของสถาบัน

สบ.

1.3.1 ข้อบังคับบุคคล/การคัดเลือก/การจัดแบ่ง
ส่วนงาน

ภายใน 30 วัน

1.3.2 ข้อบังคับการเงินฯ ภายใน 30 วัน

1.3.3 ข้อก าหนดจริยธรรม ภายใน 30 วัน (นับแต่วันที่    
ส.ก.พ.ร. ออกประมวลจริยธรรม)

1.3.4 ระเบียบสรรหาคณะกรรมการ ภายใน 120 วัน

1.3.5 ระเบียบสรรหาผู้อ านวยการ ภายใน 180 วัน

1.4 การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565

ภายใน 90 วัน นับถัดจากวันที่
ลงนามในสัญญา

สย.

1.4.1  ลงนามสัญญาจ้าง

1.4.2  น าเสนอร่างแผนฯ และขออนุมัติแผนฯ ภายใน 90 วัน (ให้สอดคล้ดงกับ
ก าหนดแต่งต้ังคณะกรรมการ)

ตัวชี้วัดที่ 1.1.1 ความส าเร็จในการเตรียมการเพื่อด าเนินการตามบทเฉพาะกาลของร่างพระราชกฤษฎีกา
จัดต้ังสถาบันส่งเสริมศิลปหัตถกรรมไทย (องค์การมหาชน) พ.ศ. .... (ต่อ)
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ประเด็นที่ 1.2 การคัดเลือกและบรรจุเจ้าหน้าที่ของสถาบัน

ขั้นตอน รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงาน เป้าหมายปี 2564
(นับแต่วันประกาศใช้ พรฎ.)

ปี 2564 ปี 2565
Q 1 Q 2 Q 3 Q 4 Q 1 Q 2

1.2.1 การยื่นความจ านง ภายใน 30 วัน

1. ประกาศระเบียบการคัดเลือก ภายใน 30 วัน ✓

2. แจ้งความจ านง ภายใน 30 วัน ✓

1.2.2 เตรียมการคัดเลือก ภายใน 60 วัน ✓

1. ประกาศการจัดแบ่งส่วนงานเสนอโครงสร้าง 
อัตราก าลัง มาตรฐานคุณสมบัติและลักษณะงาน
ประจ าต าแหน่ง ....
2. ระเบียบหลักเกณฑ์การคัดเลือก ภายใน 30 วัน ✓

3.ยื่นค าขอเข้ารับการคัดเลือก ภายใน 60 วัน ✓

1.2.3 การคัดเลือก ภายใน 120 วัน
1. การประเมินผล การคัดเลือก การทดสอบ ภายใน 90 วัน ✓

2. สรุปผลการคัดเลือก เสนอคณะกรรมการพิจารณา ภายใน 120 วัน ✓

3. ประกาศผลการคัดเลือก ภายใน 150 วัน ✓

4. ยื่นความจ านงเข้ารับการบรรจุ ภายใน 180 วัน ✓

5. ท าสัญญาจ้าง ภายใน 200 วัน ✓

ตัวชี้วัดที่ 1.1.1 ความส าเร็จในการเตรียมการเพื่อด าเนินการตามบทเฉพาะกาลของร่างพระราชกฤษฎีกา
จัดต้ังสถาบันส่งเสริมศิลปหัตถกรรมไทย (องค์การมหาชน) พ.ศ. .... (ต่อ)
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ตัวชี้วัดที่ 1.1.2 ความส าเร็จในการติดตามผลการด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ของ ศ.ศ.ป.

- พิจารณาผลส าเร็จจากการติดตามผลการด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ของ ศ.ศ.ป. 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้
1. เป็นศูนย์รวมองค์ความรู้และอนุรักษ์สืบสานศิลปหัตถกรรมไทย
2. ส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมเพื่อการต่อยอดเชิงพาณิชย์
3. พัฒนาผู้ประกอบการเช่ือมโยงเครือข่ายหน่วยงานและ Value chain
4. ส่งเสริมกิจกรรมการตลาดทั้งในและต่างประเทศ
5. พัฒนาองค์กร ศ.ศ.ป. เพ่ือเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพในการด าเนินงาน

ค าอธิบายตัวชี้วัด :
วัตถุประสงค์การจัดตั้ง

ข้อที่ 1-9

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 :

ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563

ผลการ
ด าเนินงาน

- - -

ข้อมูลพื้นฐาน :

ตัวชี้วัดเดิม

✓ ตัวชี้วัดใหม่

10

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต่ า
(50 คะแนน)

เป้าหมาย
มาตรฐาน

(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

25 คิดคะแนนตามผลการด าเนินการจริง (ร้อยละ 100)



ตัวชี้วัดที่ 1.1.2 ความส าเร็จในการติดตามผลการด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ของ ศ.ศ.ป. (ต่อ)

11

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เป็นศูนย์รวมองค์ความรู้และอนุรักษ์สืบสานศิลปหัตถกรรมไทย
1. การวางแนวทางในการพัฒนาศูนย์รวมองค์ความรู้และอนุรักษ์สืบสานงานศิลปหัตถกรรมไทย โดยให้ความส าคัญในงานศิลปหัตถกรรมอันทรงคุณค่าและหัตถกรรม

พ้ืนบ้านที่ใกล้สูญหาย ประกอบด้วย ข้อมูลบุคคลและองค์ความรู้ของครูศิลป์ของแผ่นดิน ครูช่างศิลปหัตถกรรม ทายาทช่างศิลปหัตถกรรม ช่างฝีมือ และชุมชนหัตถกรรม 
เชื่อมโยงข้อมูลเครือข่ายต่างๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนถ่ายทอดองค์ความรู้ เพ่ือใหผู้้เกี่ยวข้องสามารถน าไปใช้ประโยชน์เชิงนโยบาย เชิงวิชาการ และเชิงพาณิชย์

2. การพัฒนาการให้บริการเผยแพร่ข้อมูลองค์ความรู้ให้ทันสมัย เป็นสากล มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยอ านวยความสะดวก ให้ครอบคลุมผู้เข้าถึงข้อมูลจ านวนไม่
น้อยกว่า 400,000 รายต่อปี

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมเพื่อการต่อยอดเชิงพาณิชย์
1. การส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรม ทั้งในกลุ่มหัตถศิลป์แบบดั้งเดิมและนวัตศิลป์ เพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของตลาดและผู้บริโภคในยุค

ปัจจุบัน 
2. การส่งเสริมให้ผู้ผลิตงานศิลปหัตถกรรมเกิดความตระหนักและใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญา โดยสนับสนุนให้ครูศิลป์ฯ ครูช่างฯ ทายาทฯ หรอืช่างฝีมือ มี

การแจ้งจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาไม่น้อยกว่า 50 ผลงานต่อปี
3. ความส าเร็จในการส่งเสริมช่างหัตถกรรมที่ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติจาก ศ.ศ.ป. จ านวน 230 ราย
4. จ านวนผลิตภัณฑ์ที่สามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย์ จ านวน 35 รูปแบบ และมีมูลค่าผลิตภัณฑ์ต่อยอดเชิงพาณิชย์ ไม่น้อยกว่า 1,500,000 บาท

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาผู้ประกอบการเชื่อมโยงเครือข่ายหน่วยงานและ Value chain
1. การส่งเสริมและพัฒนาผู้ประกอบการและสมาชิก ศ.ศ.ป. ให้ได้รับการพัฒนาศักยภาพทั้งในด้านทักษะฝีมือและศักยภาพในการประกอบการ เพ่ิมขีดความสามารถ

ของผู้ประกอบการและสมาชิก ศ.ศ.ป. ด้านการตลาดและสามารถน าความรู้ท่ีได้จากการพัฒนาศักยภาพไปใช้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30
2. การสร้างความเชื่อมโยงเครือข่ายในประเทศ เพ่ือพัฒนางานศิลปหัตถกรรมทั้งห่วงโซ่คุณค่า (Value chain) ไม่น้อยกว่า 5 เครือข่ายต่อปี

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมกิจกรรมการตลาดทั้งในและต่างประเทศ
การส่งเสริมการตลาดงานศิลปหัตถกรรมทั้งในและต่างประเทศแก่สมาชิก ศ.ศ.ป. ให้มีช่องทางการจ าหน่ายผ่าน ศ.ศ.ป. ไม่น้อยกว่า 1,000 รายต่อปี โดยจ านวนสมาชิก

ที่มีช่องทางการจ าหน่ายผ่าน ศ.ศ.ป. ไม่น้อยกว่า 100 ราย มียอดจ าหน่ายเพิ่มขึ้น

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาองค์กร ศ.ศ.ป. เพื่อเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพในการด าเนินงาน
1. การพัฒนาศักยภาพขององค์กร และบูรณาการร่วมกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก
2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการบริหารจัดการอย่างมืออาชีพ



ตัวชี้วัดที่ 1.2.1 มูลค่าการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการงานหัตถกรรมและชุมชนหัตถกรรม 
ผ่านการส่งเสริมของ ศ.ศ.ป. 

ค าอธิบายตัวชี้วัด : วัตถุประสงค์การจัดตั้ง
ข้อที่ 1,2,3,4- ศ.ศ.ป. มีความเชื่อมโยงแผนปฏิรูปประเทศของกระทรวงพาณิชย์ ด้านเศรษฐกิจ โดยก าหนดตัวชี้วัดเป้าหมายจาก

มูลค่าการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการงานหัตถกรรมและชุมชนหัตถกรรม ผ่านการส่งเสริมของ ศ.ศ.ป. 
- พิจารณาจากยอดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของชุมชน ช่างฝีมือและผู้ประกอบการงานหัตถกรรม ผ่านช่องทางการตลาดของ ศ.ศ.ป. (งานแสดงสินค้า, ฝาก

จ าหน่าย)  ท้ังนี้ หากกิจกรรมใดไม่ได้ด าเนินการตามแผนงานในปี 2564 ให้เกลี่ยน้ าหนักไปยังกิจกรรมอื่นท่ีมีค่าเป้าหมายยอดจ าหน่ายสูงรองลงมา
- ก าหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติมว่า ต้องมีการเก็บข้อมูลและรายงานยอดขายบนอีคอมเมิร์ซ (e-commerce platform) ในปี 2564 ด้วย

✓ ตัวชี้วัดเดิม

ตัวชี้วัดใหม่
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ข้อมูลพื้นฐาน :

ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563

ค่าเป้าหมาย 139.93
ล้านบาท

181.51
ล้านบาท

198.08
ล้านบาท

ผลการ
ด าเนินงาน

172.87
ล้านบาท

240.08
ล้านบาท

252.81
ล้านบาท

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 :

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต่ า
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10 คิดคะแนนตามผลการด าเนินการจริง
ในแต่ละช่องทางการตลาด (ร้อยละ 100)

จุดจ าหน่าย/กิจกรรม น้ าหนัก
(ร้อยละ)

ค่าเป้าหมาย
(บาท) 

A . การจัดกิจกรรมทั้งในและนอกสถานที่

1) จุดจ าหน่าย ศ.ศ.ป. 
(ปี 64 ปิดจุดจ าหน่ายสนามบิน)

1 5,000,000

2) อัตลักษณ์แห่งสยาม 1 30,000,000
3) ศิลปาชีพทอใจ วิถีใหม่ ใต้ร่มพระบารมี 1.5 15,000,000
4) งาน SACICT Craft Fair 1 20,000,000
5) Craft Bangkok 1.5 50,000,000
6) งาน SACICT เพลิน คราฟต์ 1 15,000,000

B. ออนไลน์* 3 112,900

* ยอดขายบนอีคอมเมิร์ซ (e-Commerce platform) คกก. ไม่ให้ด าเนินการตามแผนงานงบประมาณ
ปี 2564 ศ.ศ.ป. จึงเสนอผลักดันโครงการ จนกระทั่ง คกก. อนุมัติเมื่อเดือนมกราคม 2564 ปัจจุบันอยู่
ระหว่างกระบวนการจัดจ้าง



แผนการปฏิรูป ด้านเศรษฐกิจ
ประเด็นปฏิรูป ความเท่าเทียมและการเติบโต

อย่างมีส่วนร่วม : การเสริมสร้าง
พลังอ านาจชุมชน (เร่ืองการพัฒนา
ธุรกิจชุมชน)

เป้าหมาย มีเครือข่ายธุรกิจชุมชนและมีสินค้า
ประจ าพื้นท่ีท่ัวประเทศ

ตัวชี้วัดเป้าหมายฯ - จ านวนธุรกิจชุมชนท่ีเพิ่มขึ้นท้ัง
สหกรณ์และวิสาหกิจชุมชน

- จ านวนธุรกิจชุมชนท่ีผล
ประกอบการดีขึ้น

เป้าหมาย
กระทรวงฯ

เกษตรกรและผู้ประกอบการราย
ย่อยในชุมชนมีรายได้เพ่ิมขึ้น/
มูลค่าการค้าเพิ่มขึ้น

ตัวชี้วัดเป้าหมายฯ มูลค่าการค้าสินค้า/บริการชุมชนท่ี
ได้รับการส่งเสริม 1,600 ลบ. (คน.)

ข้อมูลความเชื่อมโยงแผนปฏิรูปประเทศ
ของกระทรวงพาณิชย์ 
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ตัวชี้วัดที่ 1.2.1 มูลค่าการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการงานหัตถกรรมและชุมชนหัตถกรรม 
ผ่านการส่งเสริมของ ศ.ศ.ป. (ต่อ)

จุดจ าหน่าย/กิจกรรม ผลการด าเนินงาน
ปี 2563 (บาท)

A . ยอดจ าหน่ายผ่านการจัดกิจกรรมทั้งในและนอกสถานที่
1) จุดจ าหน่าย ศ.ศ.ป. 10,544,731.62
2) จุดจ าหน่ายสนามบิน สุวรรณภูมิ และ ภูเก็ต 5,488,755.00 
3) จุดจ าหน่ายอื่น- งานเดินกินชิมเท่ียว (สีลม) 10,089.00 
4) อัตลักษณ์แห่งสยาม 54,370,912.00 
5) ศิลปาชีพทอใจ วิถีใหม่ ใต้ร่มพระบารมี 71,395,685.00 
6) งาน SACICT Craft Fair 13,079,392.00 
7) งาน SACICT Pop Up 230,615.00 
8) Craft Bangkok 67,181,412.00 
9) งาน SACICT เพลิน คราฟต์ 29,509,972.00 
10) ประสานเครือข่าย ซื้อสินค้ามูลนิธิฯ 997,320.00 

รวม 252,808,883.62 
B. ผ่านออนไลน์ 102,618

ผลการด าเนินงานปี 2563 



ตัวชี้วัดที่ 2.1.1 ความสามารถทางการหารายได้เพื่อลดภาระงบประมาณภาครัฐ

ค าอธิบายตัวชี้วัด :

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 :
ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563

ค่าเป้าหมาย 3.02
ล้านบาท

3.70
ล้านบาท

3.52
ล้านบาท

ผลการด าเนินงาน
3.52

ล้านบาท
5.54

ล้านบาท
2.44

ล้านบาท

- รายได้ค่าเช่าและ
ค่าบริการสาธารณูปโภค 

0.71
ล้านบาท

1.01 
ล้านบาท

0.79 
ล้านบาท*

- รายได้จากค่าบริหารการ
ขายสินค้าฝากจ าหน่าย 

2.81
ล้านบาท

4.53
ล้านบาท

1.65
ล้านบาท

ข้อมูลพื้นฐาน :

การหารายได้ของ ศ.ศ.ป. เกิดจาก
1. ค่าเชา่พ้ืนท่ี ณ อาคารศาลาพระมิ่งมลคล และอาคารตลาด
2. รายได้จากค่าบริหารการขายสินค้าฝากจ าหน่าย ณ จุดจ าหน่าย ศ.ศ.ป. สนามบินสุวรรณภูมิและสนามบินภูเก็ต (ค่าบริหารการขายบวก 5-10%
ของราคาสินค้าท่ีฝากจ าหน่าย

* หมายเหตุ : ยกเว้นค่าการเก็บค่าเช่าเดือนเมษายน – พฤษภาคม 2563

✓ ตัวชี้วัดเดิม

ตัวชี้วัดใหม่

ในปี 2564 ก าหนดเป้าหมายลดลงขั้นต่ าร้อยละ 10.70 จากผลการด าเนินงานปี 2563 และก าหนดเป้าหมายขั้นกลาง และขั้น
สูง Growth +5%  เนื่องจาก
• สถานการณ์เศรษฐกิจโลก คาดการณ์เศรษฐกิจโลกหลังการระบาดของไวรัสโควิด-19 ต้องใช้เวลานานหลายปีกว่าที่จะ
กลับมาเติบโตอีกครั้ง การท่องเที่ยวที่จะฟื้นตัวช้ากว่าเดิม กระทบต่อการจ้างงานและเลิกกิจการของบริษัทในวงกว้าง
• ผลกระทบต่อรายได้บริหารการขาย   ซึ่ง ศ.ศ.ป. ยังคงนโยบายเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของมูลนิธิ
ส่งเสริมศิลปาชีพฯ โดยยกเว้นการคิดค่าบริหารการขาย 5-10% และการปิดจุดจ าหน่าย SACICT Shop ณ ท่าอากาศยาน
นานาชาติสุวรรณภูมิและภูเก็ตส่งผลกระทบต่อยอดจ าหน่ายผลิตภณัฑ์และค่าบริหารการขายโดยตรง
• นอกจากน้ี จากสถานการณ์ COVID-19 ต้องด าเนินการตามมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ส่งผล
กระทบต่อร้านค้าเช่าพื้นที่ในบริเวณ ศ.ศ.ป. ซึ่งมีแนวโน้มยกเลิกการเช่าพื้นที่ จึงส่งผลต่อการเติบโตของรายได้ของ ศ.ศ.ป.
อย่างไรก็ตาม ศ.ศ.ป. ยังคงก าหนดเป้าหมายความสามารถในการหารายได้ คงเดิม คือ 2.44 ล้านบาท 

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต่ า
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10 2.21 ล้านบาท 2.32 ล้านบาท 2.44 ล้านบาท
(ผลปี 63)
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ตัวชี้วัดที่ 2.2 ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การมหาชน

หลักการ :
ก าหนดประเมินตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันท่ี 28 พฤษภาคม 2561 เรื่อง กรอบวงเงินรวมค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร ส าหรับองค์การมหาชน

น้ าหนัก (ร้อยละ) เป้าหมายขั้นต่ า
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

5 - ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร
ไม่เกินกรอบวงเงินรวมฯ  
ท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด

ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรไม่เกินกรอบวงเงินรวมฯ 
ท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด และค่าใช้จ่าย

ด้านบุคลากรจริงไม่สูงกว่างบประมาณท่ีได้รับ
การจัดสรรจากส านักงบประมาณ 

x 100

เกณฑ์การประเมิน :
พิจารณาจากผลการควบคุมค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การมหาชนให้อยู่ภายในกรอบวงเงินรวมส าหรับค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด
โดยมีเป้าหมายดังนี้

สูตรการค านวณ : ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร

เงื่อนไข :
องค์การมหาชนท่ีได้รับการยกเว้นกรอบวงเงินค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร จาก กพม. ให้ยกเลิกและตัดน้ าหนักของตัวชี้วัดนี้  

องค์การมหาชน กรอบวงเงินรวมค่าใช้จ่าย
ด้านบุคลากร

ยกเว้น

องค์การมหาชนท่ีจัดตั้งตาม พ.ร.บ. องค์การมหาชนฯ ร้อยละ 30 MWIT/สวอ./สทน./อบก./TIJ ร้อยละ 32

องค์การมหาชนท่ีจัดตั้งตาม พ.ร.บ. เฉพาะ ร้อยละ 30 สบพน. ร้อยละ 60

งบประมาณค่าใช้จ่ายตามแผนการใช้จ่ายเงินประจ าปี
(เงินอุดหนุนประจ าปี + เงินทุนสะสม + รายได้)

✓ ตวัช้ีวดับงัคบั
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เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 :

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต่ า
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10 มีรายชื่อชุดข้อมูลท่ีสัมพันธ์
กับกระบวนการท างานตาม

ภารกิจท่ีเลือก

ชุดข้อมูลมีค าอธิบายข้อมูล
(Metadata) ท่ีสอดคล้องตาม

มาตรฐานท่ี สพร. ก าหนด 
ทุกชุดข้อมูลในกระบวนการท างาน

- มีระบบบัญชีข้อมูล
- จัดท าข้อมูลเปิด ท่ีถูกจัดในหมวดหมู่สาธารณะ อย่างน้อย
ร้อยละ 50 ของชุดข้อมูลเปิดในบัญชีช้อมูล สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ตามมาตรฐานคุณลักษณะแบบเปิดที่ สพร. ก าหนด

ตัวชี้วัดที่ 3.1 ผลการพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0

ตัวชี้วัดที่ 3.1.1 การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อน าไปใช้สู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) :
การให้บริการองค์ความรู้ผู้ผลิตงานศิลปหัตถกรรมและผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมไทย ผ่านระบบสืบค้นข้อมูลงานหัตถกรรม 
(SACICT Archive) 

✓ ตวัช้ีวดับงัคบั

ภารกิจหลัก กระบวนการท างาน กระบวนการท างานย่อย (ถ้ามี) ชื่อชุดข้อมูล (ถ้ามี)

การให้บริการองค์ความรู้ผู้ผลิตงาน
ศิลปหัตถกรรม และผลิตภัณฑ์
ศิลปหัตถกรรมไทย ผ่านระบบ
สืบค้นข้อมูลงานหัตถกรรม 
(SACICT Archive)

1. ก าหนดเป้าหมายเกี่ยวกับกลุ่มบุคคล และ
ผลิตภัณฑ์ท่ีต้องการศึกษารวบรวมข้อมูล
2. การลงพื้นท่ีจัดเก็บข้อมูล                                                                                                    
3. จัดท าข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูลกลุ่มบุคคล 
และผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมไทย
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ตัวชี้วัดที่ 3.1 ผลการพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0

หลักการ :
ก าหนดประเมินประเมินเพื่อเป็นการยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐให้มีการปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกับบริบทตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 และเป้าหมายการพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 ท่ีมุ่งเน้นระบบ
ราชการท่ีเปิดกว้างเชื่อมโยงกัน ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง และเป็นองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย

โดยการประเมินสถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 มีทั้งสิ้น 7 หมวด

เกณฑ์การประเมิน :
พิจารณาจากผลคะแนนโดยรวมของการประเมินสถานะหน่วยงานภาครัฐ
ในการเป็นระบบราชการ 4.0 

เงื่อนไข :
1. ใช้คะแนนประเมินจากขั้นตอนท่ี 1 การตรวจพิจารณาจากเอกสารการสมัครเบื้องต้น ตามเกณฑ์การประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
2. ก าหนดการจัดส่งข้อมูลหรือเอกสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เป็นไปตามปฏิทินการด าเนินงานเกี่ยวกับการประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็น

ระบบราชการ 4.0 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด
3. คู่มือการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 มีรายละเอียดตาม QR Code ดังนี้

ตัวชี้วัดที่ 3.1.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

น้ าหนัก (ร้อยละ)
เป้าหมายขั้นต่ า
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10 250 คะแนน 300 คะแนน 400 คะแนน

http://opdc.link/MWM5Zg

หมวด 1 การน าองค์การ 
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
หมวด 3 การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร 
หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ
หมวด 7 ผลผลัพธ์การด าเนินการ

✓ ตวัช้ีวดับงัคบั
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ตัวชี้วัดที่ 4.1  ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาด้านการควบคุมดูแล                                                             
กิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน

หลักการ
1. พระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมก าหนดให้องค์การมหาชนไม่ต้องอยู่ในกรอบของกฎระเบียบราชการเพื่อให้

การบริหารงานมีความอิสระ คล่องตัว และให้อ านาจหน้าท่ีคณะกรรมการองค์การมหาชนในการควบคุมดูแล ก าหนดนโยบายและทิศทาง
การปฏิบัติงาน ให้ความเห็นชอบแผนการด าเนินงาน อนุมัติแผนการลงทุนและแผนการเงิน ตลอดจนออกระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศหรือ
ข้อก าหนดต่าง ๆ คณะกรรมการฯ ควรทบทวนบทบาทขององค์การมหาชนให้สามารถตอบสนองต่อสภาพการณ์ปัจจุบันและความต้องการ
ของผู้รับบริการ  

2. ประเด็นการประเมินด้านการควบคุมดูแลกิจการในปีงบประมาณ พ .ศ. 2564 ได้มีการปรับปรุงแนวทางการประเมินให้ครอบคลุมประเด็น
ส าคัญตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 28 พฤษภาคม 2561 เรื่องแนวทางการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน 
และเพ่ิมเติมประเด็นการประเมินตามบทบาทส าคัญอื่น ๆ เช่น การก ากับให้องค์การมหาชนค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการตอบสนองต่อ
ประชาชน เป็นต้น นอกจากนี้ ยังได้ปรับปรุงแนวทางการประเมินให้เป็นไปในเชิงคุณภาพท่ีให้มีการด าเนินงานครอบคลุมประเด็นท่ีต้องให้
ความส าคัญ มากกว่าการประเมินในเชิงปริมาณ เช่นการนับจ านวนคร้ังในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น

ประเด็นการประเมิน

1. การวางแผนยุทธศาสตร์ (ร้อยละ 15) 6. การค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/การตอบสนองต่อประชาชน (ร้อยละ 15)

2. การบริหารทางการเงิน (ร้อยละ 10) 7. การบริหารการประชุม (ร้อยละ 5)

3. การบริหารทรัพยากรบุคคล (ร้อยละ 15) 8. การประเมินผลการปฏิบัติงานองค์การมหาชน (ร้อยละ 10)

4. การควบคุมภายใน (ร้อยละ 10) 9. การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการองค์การมหาชน (ร้อยละ 5)

5. การบริหารท่ัวไป (ร้อยละ 15)

✓ ตวัช้ีวดับงัคบั
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ตัวชี้วัดที่ 4.1  ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาด้านการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน
(ต่อ)

ประเด็นการประเมิน 9 ประเด็น
1. การวางแผนยุทธศาสตร์ (15 คะแนน)
2. การบริหารทางการเงิน (10 คะแนน)
3. การบริหารทรัพยากรบุคคล (15 คะแนน)

4. การควบคุมภายใน (10 คะแนน)
5. การบริหารทั่วไป (15 คะแนน)
6. การค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

/การตอบสนองต่อประชาชน (15 คะแนน)

7. การบริหารการประชุม (5 คะแนน)
8. การประเมินผลการปฏิบัติงานองค์การมหาชน (10 คะแนน)
9. การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการ

องค์การมหาชน (5 คะแนน)

1. การวางแผนยุทธศาสตร์

1. ทบทวนแผนเพื่อก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
และพิจารณาแผน 5 ปี  และแผนประจ าปี 
(2564) และให้ข้อสังเกต

2. ก ากับคุณภาพของแผน
3. ก ากับให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน
4. ก ากับให้มีการติดตามรายงานผลตามแผน

2. การบริหารทางการเงิน

1. พิจารณารายงานทางการเงิน ซึ่งรายงานให้ระบุ
ปัญหาอุปสรรค

2. ก ากับให้มีเบิกจ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ                         
มีการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย เป็นต้น

3. การบริหารทรัพยากรบุคคล
1. ก าหนดให้มีการจัดท าและทบทวนระเบียบบุคคล
2. ก ากับให้มีการจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล

ในระยะยาว
3. ก ากับให้มีการประเมินผู้บริหารอย่างเป็นระบบ
4. ก ากับให้มีการประเมินผลเจ้าหน้าที่เพ่ือต่อ

สัญญาจ้าง

4. การควบคุมภายใน

1. ก ากับให้ฝ่ายบริหารมีการควบคุมภายใน
2. พิจารณาแผนและผลการควบคุมภายใน
3. ก ากับให้หน่วยงานที่รับผิดชอบ

มีการตรวจสอบภายใน
4. พิจารณาแผนและผลการตรวจสอบภายใน

5. การบริหารงานทั่วไป 6. การค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย
1. ก ากับให้มีการจัดการความรู้กับคณะกรรมการ
2. ก ากับให้มีการจัดการความรู้แก่องค์กร
3. ให้มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแสดงความโปร่งใส
4. การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน

1. ก ากับให้องค์การมหาชนค านึงถึงผู้รับบริการ
2. ก ากับให้มีช่องทางการร้องเรียน
3. ก ากับให้มีการน าผลความพึงพอใจมาใช้

ในการพัฒนางานบริการขององค์การมหาชน

7. การบริหารการประชุม

1. ในการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ 
ร้อยละ 90 ของจ านวนการประชุม
มีกรรมการเข้าประชุมร้อยละ 80 ขึ้นไป

2. ก าหนดให้มีการประชุมที่ไม่มีฝ่ายบริหาร (ผอ.)
อยู่ด้วยอย่างน้อย 1 ครั้ง

3. มีการประเมินคุณภาพของเอกสารประกอบการ
ประชุม

8. การประเมินผลการปฏิบัติงานองค์การมหาชน

1. ก ากับให้องค์การมหาชนด าเนินการตรงตาม
วัตถุประสงค์จัดตั้ง

2. ก ากับให้มีการายงานผลการปฏิบัติงานพร้อม
ข้อเสนอแนะไปยัง รมว.

9. การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

1. มีการประเมินตนเอง ทั้งแบบรายบุคคล
และแบบทั้งคณะ หรือในรูปแบบอื่น เช่น 
การประเมิน 360 องศา

2. มีการเปิดเผยผลการประเมินตนเอง
ของคณะกรรมการในที่ประชุม 
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