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คํานํา 
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2551 ฉบับนี้เปนบทวิเคราะหและขอคิดเห็นอิสระ วัตถุประสงคหลักของการรายงานเพ่ือเปนขอมูลให
องคการมหาชนใชเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการทํางานเพ่ือเพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ตลอดจนใชเปนขอมูลเพื่อปรับปรุงระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึนซ่ึงเปนไปตามหลักวิชาการ  ไมควรนําผลคะแนนไปใชในเชิงเปรียบเทียบกับองคการมหาชนอ่ืน 
ๆ โดยตรง โดยไมตระหนักถึงขอจํากัดตาง ๆ  เนื่องจากองคการมหาชนแตละแหงมีวัตถุประสงคการจัดต้ัง  
วิสัยทัศน ภารกิจหลัก ยุทธศาสตร รวมท้ังระยะเวลาการจัดต้ังท่ีแตกตางกัน ซ่ึงสงผลใหการกําหนดคา
เปาหมายความสําเร็จตามตัวช้ีวัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน รวมถึงประเภทของตัวช้ีวัด มีความ
แตกตางกัน ตัวอยางเชน ตัวช้ีวัดขององคการมหาชนท่ีจัดต้ังใหมจะเนนตัวช้ีวัดประเภทปจจัยนําเขาหรือ
กระบวนการ ในขณะท่ีตัวช้ีวัดขององคการมหาชนท่ีมีพัฒนาการท่ีตอเนื่องจะเนนตัวช้ีวัดประเภทผลผลิต
และผลลัพธของการดําเนินการ  ท้ังนี้ คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลองคการมหาชนซ่ึง
แตงต้ังโดยคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เปนผูเจรจาความเหมาะสมของคาเปาหมายความสําเร็จตาม
ตัวช้ีวัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนดังกลาว โดยคํานึงถึงภารกิจหลัก และยุทธศาสตรขององคการ
มหาชนท่ีไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารองคการมหาชนแลว ตลอดจนแผนงานโครงการท่ี
ไดรับการจัดสรรงบประมาณ  พัฒนาการขององคการมหาชน และขอจํากัดการดําเนินงานในแตละป  

                   ขอมูลในรายงานฉบับนี้มาจากการตรวจประเมินตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน  ซ่ึงการกําหนดเปาหมายการดําเนินงานขององคการมหาชนแตละแหงจะอยูภายใตขอจํากัด และ
ปจจัยตาง ๆ ท้ังท่ีเปนปจจัยสนับสนุน และอุปสรรคในการดําเนินงาน ขอจํากัดท่ีสําคัญประการหนึ่ง คือ 
ขอจํากัดดานการพัฒนาฐานขอมูลการจัดเก็บผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัด  

 ขอจํากัดอีกประการหนึ่ง คือ มีการพัฒนาตัวช้ีวัดความสําเร็จของการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชนในแตละปใหมีความเขมขนมากยิ่งข้ึน ท้ังตัวช้ีวัดท่ีเปนผลลัพธการทํางาน เปาหมายการเพิ่ม
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ คุณภาพการใหบริการ และการพัฒนาองคการอยางยั่งยืน ซ่ึงตองอยูภายใตระบบ
การจัดเก็บขอมูลท่ีเปนมาตรฐาน เช่ือถือได และสะทอนภารกิจหลักขององคการอยางแทจริง  

 ดวยขอจํากัดเหลานี้ อาจสงผลกระทบและทําใหผลการดําเนินงานขององคการมหาชนเกิดการ
เปล่ียนแปลงไดตามกาลเวลาดังกลาว ดังนั้น การใชขอมูลในรายงานฉบับนี้ประกอบการตัดสินใจ หรือ
ดําเนินการใด ๆ เกี่ยวกับองคการมหาชนจึงตองดําเนินการดวยความระมัดระวัง  สํานักงาน ก.พ.ร. ขอ   
สงวนสิทธ์ิท่ีจะไมรับผิดชอบตอความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการกระทําใด ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใช              
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ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

ศูนยศิลปาชีพบางไทรฯ ซ่ึงเปนหนวยงานหนึ่งของมูลนิธิสงเสริมศิลปาชีพในสมเด็จ                       
พระนางเจาสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ ไดกราบบังคมทูลพระกรุณาขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตจาก
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวและสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถเพื่อดําเนินการจัดต้ังศูนยสงเสริม
ศิลปาชีพระหวางประเทศข้ึนเม่ือป 2538 และไดกราบบังคมทูลถวายรายงานความกาวหนาในการจัดต้ังมา
เปนลําดับ โดยเปนโครงการท่ีจะชวยใหชาวไรชาวนาทั่วราชอาณาจักรมีงานศิลปาชีพทําและสามารถ
จําหนายผลงานของตนไดและนํามาซ่ึงรายไดเสริมเปนอยางดี เปนโครงการท่ีจะเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทย
ท้ังภายในประเทศและในนานาประเทศ อีกท้ังจะเสริมสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจในประเทศดวย 
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ไดทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังศูนยสงเสริมศิลปาชีพ
ระหวางประเทศ (องคการมหาชน) พ.ศ.2546 เม่ือวันท่ี 31 ตุลาคม 2546 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เม่ือ วันท่ี 1 พฤศจิกายน 2546 โดยใหเปนองคการมหาชน ซ่ึงเปนนิติบุคคลรูปแบบใหม ตามกฎหมายวาดวย
องคการมหาชนภายใตการกํากับดูแลของกระทรวงพาณิชย มีช่ือยอวา ศ.ศ.ป. และช่ือภาษาอังกฤษวา               
The Support Arts and Crafts International Centre of Thailand (Public Organization) หรือ SACICT                  
(อานพองเสียงกับคําวา “ศักดิ์สิทธ์ิ” ในภาษาไทย) สําหรับคาใชจายในการดําเนินงานท้ังหมดไดมาจากเงิน
สนับสนุนจากรัฐบาลโดยเปนองคการมหาชนท่ีมิไดมุงหวังผลกําไร โดยรวมมือกัน 3 ฝายคือ ภาครัฐ 
ภาคเอกชน (โดยสภาหอการคาแหงประเทศไทย และสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย) และศูนยศิลปาชีพ
บางไทรในสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง 

ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) จัดต้ังข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาจัดต้ัง
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2546 โดยกําหนดวัตถุประสงคการจัดต้ัง               
เพ่ือสงเสริม และสนับสนุน ใหมีการประกอบอาชีพผสมผสาน เพ่ือสรางผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพ้ืนบาน                
ตามโครงการสงเสริมศิลปาชีพ ในสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ และสงเสริม สนับสนุน           
ดานการตลาดสําหรับผลิตภัณฑ ดังกลาว ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

 

รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย 
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รายชื่อคณะกรรมการ 
ของศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

 
1. ปลัดกระทรวงพาณิชย       ประธาน 
2. อธิบดีกรมสงเสริมการสงออก      กรรมการ 
3. อธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการคา      กรรมการ 
4. อธิบดีกรมสงเสริมอุตสาหกรรม     กรรมการ 
5. ผูแทนสภาหอการคาแหงประเทศไทย (นายปราโมทย วทิยาสุข) กรรมการ 
6. ผูแทนสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (นายฉัตรชัย  บุญรัตน) กรรมการ 
7. ผูแทนศูนยศิลปาชีพบางไทร (พลเอก เธียรศักดิ์  พะลายานนท) กรรมการ 
8. ผูแทนศูนยศิลปาชีพบางไทร (นางสุดาสมร  สุวรรณลาภเจริญ) กรรมการ 
9. ผูแทนศูนยศิลปาชีพบางไทร     กรรมการ 
10. ผูอํานวยการศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ    กรรมการและเลขานุการ 

 
ผูอํานวยการ :   นายโชคศิริ   รอดบุญพา 
อัตรากําลัง  48 คน 
งบประมาณประจําป พ.ศ. 2551   185.01 ลานบาท 
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  แผนปฏบิัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

 

วิสัยทัศน 

 เปนศูนยกลางสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาผลิตภัณฑศิลปาชีพไทยใหเปนท่ีรูจักและยอมรับ              
ท่ัวโลก 

พันธกิจ 

 ดําเนินการบริหารจัดการใหมีการแสดง การประกวดหรือการจําหนายศิลปหัตถกรรมพื้นบาน 

 พัฒนาผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบาน 

 สงเสริมสนับสนุนดานการตลาด 

 สงเสริมใหเกิดการเช่ือมโยงและสนับสนุนระหวางอุตสาหกรรมการผลิต การจําหนายผลิตภัณฑ 

 ฝกอบรมการบริหารจัดการ การผลิต การบริหารบุคคล การเงินและการตลาดใหแกผูประกอบการ 

 สนับสนุนดานลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตร และสิทธิในทรัพยสินทางปญญา 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 เปนศูนยกลางการสง เสริม  เผยแพรและประกอบธุรกรรมของผลิตภัณฑ ศิลปาชีพและ
ศิลปหัตถกรรมท้ังในประเทศและตางประเทศ 

 เปนศูนยกลางขอมูลวิชาการ และเปนศูนยการเรียนรูขอมูลดานศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม                   
ท้ังในประเทศและตางประเทศ     

 การสรางมูลคาเพิ่มแกผลิตภัณฑโดยมุงเนนมาตรฐาน คุณภาพ  และคุณลักษณะท่ีตรงตาม                   
ความตองการของตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ            
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1. สรุปผลการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
 ผลคะแนนรวมขององคการมหาชน  : ผลคะแนนในภาพรวมทุกมิติของศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  
(องคการมหาชน) (ศ.ศ.ป.) อยูที่ระดับคะแนน 4.1994 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติงานตามมิติ : หากพิจารณาผลคะแนนรายมิติ ศ.ศ.ป. มีผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 
2.5000-3.4999 ในมิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน มีระดับคะแนน 3.5000-4.4999 ในมิติที่ 2 มิติดาน
คุณภาพการใหบริการ และมิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ สําหรับมิติที่มีระดับคะแนนสูงที่สุด 
คือ มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน โดยมีระดับคะแนนอยูในชวง 4.5000-5.0000                                               

 
 
 
 

 

นํ้าหนัก ผลคะแนน

มิติที่ 1
ประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงาน

50% 4.6465

มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ 10% 4.4000

มิติที่ 3
ประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติงาน

15% 3.0000

มิติที่ 4
การกํากับดูแลกิจการ
และการพัฒนาองคการ

25% 3.9447

100% 4.1994

ผลประเมินแยกตามมิติ

รวมทุกมิติ

1.0000

2.0000

3.0000

4.0000

5.0000

มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติท่ี 3 มิติท่ี 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน
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2. การเปรียบเทียบผลการประเมินรายปของ ศ.ศ.ป. ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 – 2551 
 แมวาผลการประเมินในภาพรวมของ ศ.ศ.ป. ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีระดับคะแนนตํ่ากวาผลการประเมินภาพรวม
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และ 2549 แต ศ.ศ.ป. สามารถปรับปรุงผลการดําเนินงานใหมีระดับคะแนนที่ดีขึ้นเมื่อเทียบกับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เน่ืองจาก ศ.ศ.ป. ไดจัดประชุมบุคลากรเพ่ือสรางความเขาใจในรายละเอียดตัวช้ีวัด วัตถุประสงค
หรือกรอบแนวคิดของแตละตัวช้ีวัด ทําใหสามารถจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินการ และจัดเตรียมเอกสาร หลักฐาน
ประกอบการประเมินผลไดสอดคลองกับวัตถุประสงคและรายละเอียดของตัวช้ีวัด อยางไรก็ตาม ศ.ศ.ป. ควรมีการปรับปรุง
การดําเนินงานในมิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ ในประเด็นการพัฒนาดานการกํากับดูแล
กิจการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ระบบบริหารจัดการความเสี่ยงและการจัดทําแผนการบริหารจัดการสารสนเทศ การจัดใหมีการ
ประเมินตนเองของคณะกรรมการ (Self-assessment) การสงเสริมความรูในเรื่องที่เก่ียวกับพันธกิจขององคการมหาชน 
สภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอองคการ และการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการเพื่อใหมีการกํากับดูแลที่ดี
และสอดคลองกับมาตรฐานสากลในดานการกํากับดูแลองคการ โดยอาจศึกษา ทําความเขาใจจากแนวทางหรือเอกสาร  
ที่เก่ียวของกับการกํากับดูแลที่มีอยูทั้งในและตางประเทศ เชน แนวทางการกํากับดูแลของรัฐวิสาหกิจ บริษัทในตลาด
หลักทรัพย เปนตน 

 

คะแนน พ.ศ. มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวม 
2548 4.2070 4.3788 5.0000 4.6870 4.4107 
2549 4.4545 4.6500 4.7624 4.5296 4.5353 
2550 4.2929 3.6080 3.6667 4.1357 4.1066 
2551 4.6465 4.4000 3.0000 3.9447 4.1994 
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3. ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 : ศ.ศ.ป. มีการดําเนินงานท่ีสําคัญ ดังน้ี 
- ศ.ศ.ป. ไดดําเนินการพัฒนากระบวนการผลิต พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ และพัฒนาบรรจุภัณฑภายใตโครงการตาง ๆ 

เพ่ือพัฒนาคุณภาพและสรางมูลคาเพ่ิมแกผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม  เ พ่ือใหศูนยศิลปาชีพ และ
ผูประกอบการงานศิลปหัตถกรรมสามารถจําหนายผลิตภัณฑไดเพ่ิมขึ้นและมีรายไดเพ่ิมขึ้น ทั้งในสวนที่สามารถ
จําหนายผลิตภัณฑไดในปริมาณท่ีเพ่ิมขึ้นและการจําหนายผลิตภัณฑไดในราคาที่สูงขึ้นจากเดิม โดยมีโครงการหลัก 
ที่สําคัญ เชน โครงการพัฒนาการผลิตผาไหมลวดลายมัดหมี่สีธรรมชาติ, โครงการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑและบรรจุ
ภัณฑเซรามิก ศูนยศิลปาชีพ บานทุงจี้, โครงการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑผลิตภัณฑเซรามิก ศูนยศิลปาชีพ บานกุดนา
ขาม, โครงการพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑผลิตภัณฑศิลปาชีพ ศูนยศิลปาชีพ บางไทร, โครงการยกระดับทักษะ
ฝมือชางเครื่องเงิน เครื่องทอง เปนตน โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ผูประกอบการผลิตภัณฑศิลปาชีพและ
ศิลปหัตถกรรมกลุมเปาหมาย (รวมศูนยศิลปาชีพ) ที่ไดรับการพัฒนา จํานวน 104 ราย มีรายไดเพ่ิมขึ้นจากการจําหนาย
ผลิตภัณฑ ทั้งในสวนที่สามารถจําหนายผลิตภัณฑไดในปริมาณที่เพ่ิมขึ้น และการจําหนายผลิตภัณฑไดในราคาที่สูงขึ้น
จากเดิม จํานวน 34 คน (ผูประกอบการ 31 คน รวมศูนยศิลปาชีพ 3 แหง) 

- ศ.ศ.ป.ไดสนับสนุนและผลักดันใหสมาชิกแจงสิทธิ์ หรือสิทธิในทรัพยสินทางปญญาในผลิตภัณฑศิลปาชีพและ
ศิลปหัตถกรรมของตนเองที่ประดิษฐขึ้นตอกรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย และผลักดันใหนําผลงานที่ 
จดทะเบียนเหลาน้ันไปใชประโยชนเชิงพาณิชย โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีผลงานท่ีจดลิขสิทธิ์ในทรัพยสินทาง
ปญญาจํานวน 10 ช้ินงาน 

- ศ.ศ.ป. ไดศึกษาระบบหองสมุด ระบบ e-Library เพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและรูปแบบใหสอดคลองกับการใชงาน
และเปนรูปแบบที่ทันสมัย ดําเนินการจัดเก็บ รวมรวมขอมูลศิลปหัตถกรรมแขนงตาง ๆ กําหนดหมวดหมู จัดประเภท 
และจัดเตรียมขอมูลตาง ๆ เขาสูระบบโดยนําขอมูลองคความรูดานงานศิลปหัตถกรรมเขาสูระบบไดจํานวน 12 ประเภท
ผลิตภัณฑ และไดคัดเลือกครูชางภูมิปญญา 10 รายเพ่ือจัดทํา Archives และนําขอมูลครูชางภูมิปญญา 10 รายเขาระบบ 
e-Library แลวเสร็จ สามารถสืบคนขอมูลได 

4. ฐานขอมูล 
 ศ.ศ.ป. มีการกําหนดผูกํากับดูแลตัวช้ีวัดและผูจัดเก็บขอมูลของแตละตัวช้ีวัดอยางเปนทางการ โดยแบงตามกลยุทธ 4 ดาน 
ไดแก การตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑและชาง การจัดการขอมูลความรู และการปฏิบัติการ มีการจัดเก็บขอมูลผลการ
ดําเนินงานท้ังในรูปแบบเอกสาร และอิเล็กทรอนิกส  โดยการรายงานขอมูลผลการดําเนินงานและการแสดงเอกสาร 
หลักฐานมีความชัดเจน ครบถวนสมบูรณมากขึ้นกวาปที่ผานมา 

5. อ่ืน ๆ 
 ศ.ศ.ป. มีการพัฒนาคุณภาพการจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองอยางเห็นไดชัด การรายงานตามตัวช้ีวัดสวนใหญมีการ
ช้ีแจงเก่ียวกับรายละเอียดของการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ วิธีการจัดเก็บขอมูล พรอมทั้งระบุปจจัยที่มีสวน
สนับสนุนหรือเปนปญหา/อุปสรรคตอการดําเนินงาน สะทอนใหเห็นวาบุคลากรของ ศ.ศ.ป. มีความเขาใจในรายละเอียด
ตัวช้ีวัด วัตถุประสงคหรือกรอบแนวคิดของแตละตัวช้ีวัดมากขึ้น  
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จุดเดน / พัฒนาการท่ีดี ขององคการมหาชน 
1. บุคลากรของ ศ.ศ.ป. มีความเขาใจในรายละเอียดตัวช้ีวัด วัตถุประสงคหรือกรอบแนวคิดของแตละตัวช้ีวัด ตลอดจน

สูตรการคํานวณผลงาน กระบวนการ/วิธีการในการจัดเก็บขอมูลประกอบการดําเนินงานมากขึ้น สามารถจัดเก็บ
ขอมูลผลการดําเนินการ และจัดเตรียมเอกสาร หลักฐานประกอบการประเมินผลไดสอดคลองกับตัวช้ีวัด 

 

ขอสังเกตจากผูประเมินเพ่ือโอกาสในการปรับปรุง 
1. ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ศ.ศ.ป. ไดมีการจัดกิจกรรมการแสดง การประกวดและจําหนายผลิตภัณฑศิลปาชีพและ

ศิลปหัตถกรรมในเวทีระดับประเทศและระดับโลกอยางตอเน่ืองตลอดท้ังป เพ่ือเปดโอกาสใหผูผลิตงานศิลปาชีพ
และผูประกอบการงานศิลปหัตถกรรมสามารถขยายชองทางการจําหนายสินคาไปยังแหลงการคาที่เหมาะสมอ่ืน ๆ 
ซึ่งสอดคลองกับอํานาจหนาที่ของ ศ.ศ.ป. ที่ระบุไวในพระราชกฤษฎีกา มาตรา 8 (3) การดําเนินการสงเสริม
สนับสนุนดานการตลาด การขยายตลาดทั้งในประเทศและตางประเทศ ทั้งน้ี การวัดผลสําเร็จของการดําเนินการ
ดังกลาวสามารถสะทอนไดจากรายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑ ดังน้ัน ในปตอไป ศ.ศ.ป. อาจเพ่ิมเติมตัวช้ีวัด 
“รอยละที่เพ่ิมขึ้นของรายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑเปาหมาย” เพ่ือใชประเมินผลสําเร็จ โดยควรมีการจัดเก็บ
ขอมูลรายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑ เพ่ือใชเปนขอมูลพ้ืนฐาน นอกจากน้ี ตัวช้ีวัดดังกลาวสามารถสะทอนตอ
เปาประสงคการพัฒนาผลิตภัณฑที่มีศักยภาพใหขายไดมากขึ้น (มีคุณลักษณะตรงตามความตองการของตลาด) 
ไดอยางชัดเจน 

2. องคความรูดานงานศิลปหัตถกรรม : ศ.ศ.ป. ควรใหความสําคัญกับการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่เปนองคความรู
ดานงานศิลปหัตถกรรม  ดานขอมูลผลิตภัณฑและชางฝมือแกสาธารณชนเพ่ือประโยชนในการพัฒนา 
งานศิลปหัตถกรรม เพ่ือการอนุรักษ และเพ่ือการเรียนรูสําหรับนักเรียน นักศึกษา และผูสนใจทั่วไป 

3. การสรางมูลคาเพ่ิมใหแกผลิตภัณฑ : นอกจากการมุงเนนมาตรฐาน คุณภาพ และคุณลักษณะที่ตรงตามความ
ตองการของตลาดแลว ศ.ศ.ป. ควรสรางตราสินคา (Branding) ของ ศ.ศ.ป. เอง เพ่ือใหผูบริโภครับรูวาผลิตภัณฑ
ศิลปาชีพน้ันแตกตางจากผลิตภัณฑชุมชนและทองถ่ิน เปนงานศิลปะช้ันสูง มีความโดดเดน เปนเอกลักษณ 
ลอกเลียนแบบไดยากและทรงคุณคา 

4. การสรางเครือขายสมาชิก : ศ.ศ.ป. ควรมุงเนนการรักษาสมาชิกเดิม และการเพ่ิมจํานวนสมาชิกใหมโดยสรางสิ่งจูงใจ
ใหกับผูที่เปนสมาชิกของ ศ.ศ.ป. เพ่ือใหสมาชิกตองการเขารวมกิจกรรมที่ ศ.ศ.ป จัดขึ้นอยางตอเน่ือง นอกจากนี้ 
ควรมีการประเมินเชิงคุณภาพ สํารวจความพึงพอใจของสมาชิก เพ่ือนําผลการสํารวจที่ไดมาปรับปรุงกิจกรรมในป
ตอ ๆ ไป 

5. การใชประโยชนของพ้ืนท่ี  : ศ.ศ.ป. ควรเพ่ิมการใชประโยชนของพ้ืนที่โดยจัดทําแผนการใชประโยชนพ้ืนที่ เชน 
การปรับปรุงพ้ืนที่ให เปนแหลงดึงดูดนักทองเที่ยว  หรือการใชประโยชนให เปนแหลงศึกษาเรียนรู เรื่อง
ศิลปหัตถกรรม  เช่ือมโยงกับการทองเที่ยวของทองถ่ิน (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา) 
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ขอสังเกตจากผูประเมินเพ่ือโอกาสในการปรับปรุง 
6. การสรางมูลคาเพ่ิมใหแกผลิตภัณฑ : นอกจากการมุงเนนมาตรฐาน คุณภาพ และคุณลักษณะที่ตรงตามความตองการ

ของตลาดแลว ศ.ศ.ป. ควรสรางตราสินคา (Branding) ของ ศ.ศ.ป. เอง เพ่ือใหผูบริโภครับรูวาผลิตภัณฑศิลปาชีพน้ัน
แตกตาง จากผลิตภัณฑชุมชนและทองถิ่น อีกทั้งควรสงเสริมผลิตภัณฑโดยสราง Story เพ่ือแสดงถึงเหตุผล ที่มา
แหลงกําเนิด คุณคาของงานน้ัน ๆ ซึ่ง Story ที่สรางขึ้นไมจําเปนตองมาจากวรรณคดีเพียงอยางเดียว อาจนํามาจาก
ธรรมชาติของคนตะวันออกเปน Story ที่สะทอนความเปนตะวันออก หรือเลาเรื่องราวของช้ินงานวามีที่มาอยางไร 
อะไรคือแรงบันดาลใจ และกวาจะสําเร็จเปนผลิตภัณฑศิลปาชีพน้ัน จะตองผานกระบวนการหรือขั้นตอนที่แฝง 
ไปดวยภูมิปญญาทองถ่ิน ตลอดจนคุณคาของงานศิลปหัตถกรรมอยางไร เปนตน 

อ่ืนๆ 
1. การพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ : จากการประเมินผลในปน้ี พบวาสิ่งที่ควรปรับปรุง ไดแก การจัดทําแผนการ

บริหารความเสี่ยงและแผนการบริหารจัดการสารสนเทศ  การประเมินตนเองของคณะกรรมการ  (Self-
assessment)การสงเสริมความรูในเรื่องที่เก่ียวกับพันธกิจขององคการมหาชน สภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอ
องคการ และ              การสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการเพื่อใหปฏิบัติหนาที่ไดดียิ่งขึ้น ทั้งน้ี ศ.ศ.ป. 
ควรเรงปรับปรุง                       การดําเนินงานในประเด็นดังกลาวเพ่ือประโยชนในการกํากับดูแลกิจการตอไป 
รวมท้ังควรสื่อสาร และแจงรายละเอียดเก่ียวกับหลักเกณฑและประเด็นการประเมินผลตามตัวช้ีวัดระดับการพัฒนา
ดานการกํากับดูแลกิจการใหคณะกรรมการบริหารฯ ทราบ ต้ังแตตนปงบประมาณดวย 
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ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 50 4.6465
1 รอยละของสมาชิกกลุมเปาหมายมีสวนรวมในกิจกรรม

ที่ ศ.ศ.ป. จัดขึ้น

รอยละ 4 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 134.86 5.0000 0.2000

2 รอยละของสมาชิกกลุมเปาหมายมีสวนรวมในกิจกรรม

ที่ ศ.ศ.ป. จัดขึ้นและมีธุรกรรมเกิดขึ้น

รอยละ 4 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 98.71 5.0000 0.2000

3 จํานวนผูประกอบการผลิตและการคาที่มาใชชองทาง

การสงเสริมการตลาดของ ศ.ศ.ป.

ราย 4 80 90 100 110 120 106 3.6000 0.1440

4 จํานวนเครือขายในตางประเทศท่ีมีการติดตอการคา จุดจําหนาย 4 3 4 5 6 7 6 4.0000 0.160

5 จํานวนชนิดของผลิตภัณฑที่ไดรับการพัฒนา

ดานการออกแบบ

ชนิด

ผลิตภัณฑ

0



2 3 4 5 6 7 20 5.0000 0.1000

6 จํานวนชนิดผลิตภัณฑที่ไดรับการพัฒนาครบกระบวนการ

และจําหนายได

ชนิด

ผลิตภัณฑ

3 6 8 10 12 14 17 5.0000 0.150

7 รอยละของจํานวนผูประกอบการกลุมเปาหมาย

มีรายไดเพ่ิมขึ้น

รอยละ 6 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 36.54 3.6538 0.2192

8 จํานวนชิ้นผลิตภัณฑที่ผานเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด

ในการประกวดระดับนานาชาติ

ผลิตภัณฑ 3 6 7 8 9 10 69 5.0000 0.150

9 จํานวนผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมที่ไดมาตรฐาน ผลิตภัณฑ 5 10 15 20 25 30 51 5.0000 0.250

10 จํานวนชางฝมือศิลปหัตถกรรมท่ีผานการรับรอง คน 5 120 130 140 150 160 185 5.0000 0.2500

11 จํานวนผูประกอบการท่ีไดการรับรองมาตรฐาน ราย 5 50 55 60 65 70 71 5.0000 0.250

12 จํานวนลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และสิทธิในทรัพยสินทางปญญา ชิ้นงาน 5 1 3 5 7 9 10 5.0000 0.2500

มิติที่ 2

0

0

0

0

 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 10 4.4000

13 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 10 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 82.00 4.4000 0.4400

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 15 3.0000

14 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 10 1 2 3 4 5 2.00 2.0000 0.2000

15 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ e-library ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

16 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยรวบรวมขอมูล 

(Archives) ครูชางศิลปาชีพ และศิลปหัตถกรรม

ในเชิงอนุรักษ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 25 3.9447

17 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 3.20 3.1950 0.3195

18 ระดับคุณภาพของแผนปฏิบัติงาน ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.67 4.6667 0.4667

19 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมาย

ของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.2000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.1994

คาคะแนนที่ได (ปรับลด 0 เนื่องจากสง SAR ลาชา 2 วันทําการ) 4.1994

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000         3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

1. รอยละของสมา ชิก
ก ลุ ม เ ป า ห ม า ย 
มีสวนรวมในกิจกรรม
ที่ ศ.ศ.ป. จัดขึ้น    

 ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) (ศ.ศ.ป.) มีผลการดําเนินงานอยูที่ระดับ
คะแนน 5.0000 โดยมีจํานวนสมาชิกที่มีสวนรวมในกิจกรรมที่ ศ.ศ.ป. จัดขึ้น 944 ราย คิดเปน 
รอยละ 134.85 จากจํานวนสมาชิกกลุมเปาหมาย 700 ราย 

 ศ.ศ.ป.ไดจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริม สนับสนุนงานศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม ซึ่งเปดโอกาสให
สมาชิกศิลปาชีพไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่ ศ.ศ.ป.จัดขึ้น โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
ศ.ศ.ป. ไดจัดกิจกรรมสงเสริมการตลาด ดังน้ี 

   
กิจกรรม จํานวน (ราย/คน) 

1. งานหัตถศิลป ศิลปาชีพ เทิดพระเกียรติ 80 พรรษา 189 
2. งานวันเด็ก 9 
3. งานจัดแสดงบรรจุภัณฑ (โครงการสงเสริมและพัฒนาบรรจุภัณฑ             

งานศิลปหัตถกรรมไทย) 
92 

4. Asian Awards of Excellence in Arts and Crafts 97 
5. งานหัตถศิลป นิรมิตเมือง 53 
6. BIG + BIH’ 51 232 
7. งานฝายทอใจ 110 
8. เทศกาลเท่ียวเมืองไทย 2551 2 
9. งานประกวดบรรจุภัณฑ 138 
10. AWARD of Excellence for Handicrafts 2008 (SEAL) 22 

รวม 944  

   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายอยางตอเน่ือง 
ประชาสัมพันธและเชิญชวนใหสมาชิกเปาหมายมีสวนรวมในกิจกรรม โดยสรางความเช่ือมั่นตอ
สมาชิกในผลประโยชนและความสําเร็จที่จะไดรับจากการเขารวมกิจกรรม 

   ศ.ศ.ป. ควรมุงเนนการรักษาฐานสมาชิกเดิม และการเพ่ิมจํานวนสมาชิกใหมโดยสรางสิ่งจูงใจ
ใหกับผูที่เปนสมาชิกของ ศ.ศ.ป. เพ่ือใหสมาชิกตองการเขารวมกิจกรรมที่ ศ.ศ.ป จัดขึ้น 
อยางตอเน่ือง นอกจากน้ี ควรมีการประเมินเชิงคุณภาพ โดยอาจใชวิธีการสํารวจความพึงพอใจของ
สมาชิกเพ่ือนําผลการสํารวจที่ไดมาปรับปรุงกิจกรรมในปตอ ๆ ไป 

   
   
   



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
2. รอยละของสมา ชิก

ก ลุ ม เ ป า ห ม า ย มี 
สวนรวมในกิจกรรมที่ 
ศ .ศ .ป .  จั ดขึ้ น และ 
มีธุรกรรมเกิดขึ้น 

 ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. อยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีจํานวนสมาชิกกลุมเปาหมาย 
มีสวนรวมในกิจกรรมที่ ศ.ศ.ป. จัดขึ้นและมีธุรกรรมเกิดขึ้น 691 ราย คิดเปนรอยละ 98.71 
จากจํานวนสมาชิกกลุมเปาหมาย 700 ราย 

 ศ.ศ.ป.ไดจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริม สนับสนุนงานศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม ซึ่งเปดโอกาสให
สมาชิกศิลปาชีพไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่ ศ.ศ.ป.จัดขึ้น และมีธุรกรรมเกิดขึ้นระหวาง 
ศ.ศ.ป.กับสมาชิก หรือสมาชิกกับสมาชิก ไดแก การขอรับคําปรึกษา การเจรจาทางการคาระหวาง
ผูประกอบการดวยกัน  การแลกเปลี่ยนองคความรูระหวางกลุม เปาหมาย  การเยี่ ยมชม 
สถานประกอบการระหวางกลุมเปาหมาย การมีคําสั่งซื้อ เปนตน โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
มีสมาชิกกลุมเปาหมายมีสวนรวมในกิจกรรมที่ ศ.ศ.ป. จัดขึ้นและมีธุรกรรมเกิดขึ้น ดังน้ี 

   
กิจกรรม จํานวน (ราย/คน) 

1. งานหัตถศิลป ศิลปาชีพ เทิดพระเกียรติ 80 พรรษา 63 
2. งานหัตถศิลป นิรมิตเมือง 53 
3. งานฝายทอใจ 110 
4. เทศกาลเท่ียวเมืองไทย 2551 4 
5. 2008 Interior Lifestyle Ambiente, Tokyo, Japan 1 
6. งานสืบสานตํานานไหมไทย ตรานกยูง 260 
7. งานถนนสายศิลปาชีพ 200 

รวม 691  

   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายอยางตอเน่ือง 
สรางสรรคงานกิจกรรมตาง ๆ ใหมีความโดดเดน และนาสนใจเพ่ือกระตุนใหเกิดการประกอบ 
ธุรกรรมตอกลุมสมาชิกเปาหมาย 

3. จํานวนผูประกอบการ
ผลิตและการคาที่มาใช
ชองทางการสงเสริม
การตลาดของ ศ.ศ.ป. 

 ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. อยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผูประกอบการผลิตและการคาที่มา
ใชชองทางการสงเสริมการตลาดของ ศ.ศ.ป. จํานวนทั้งสิ้น 106 ราย ดังน้ี 

ชองทางการจําหนาย จํานวน (ราย) 
1. อาคารตลาด 45 
2. ศาลาพระม่ิงมงคล 39 
3. งานแสดงสินคา ณ ประเทศฟลิปปนส 5 
4. งานแสดงสินคา ณ ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส 8 
5. งานแสดงสินคา ณ ประเทศญ่ีปุน 8 
6. งานแสดงสินคา ณ ประเทศจีน 1 

รวม 106  



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากไดรับความรวมมือ และการสนับสนุนจาก

หนวยงานผูผลิต ผูประกอบการและสมาชิกเปนอยางดี ทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยได 
วางแผนการขยายชองทางการจัดแสดงและจําหนายผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมเครือขาย คัดเลือก
ผูประกอบการและผลิตภัณฑใหเหมาะกับสถานที่ที่จะจัดจําหนาย และประสานงานกับหนวยงาน
ตาง ๆ เพ่ือใชเปนชองทางการจัดแสดงและจําหนายผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรม 

4. จํ า น ว น เ ค รื อ ข า ย 
ในตางประเทศท่ีมีการ
ติดตอการคา 

 ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. อยูที่ระดับคะแนน 4.0000 โดยมีจุดจําหนายสินคาในตางประเทศท่ีมี
การติดตอการคาจํานวน 6 แหง 

 ศ.ศ.ป.ไดผลักดันการจัดต้ังจุดแสดงสินคาศิลปหัตถกรรมในประเทศเครือขายพันธมิตร เพ่ือใหเปน
จุดศูนยกลางในการติดตอเจรจาการแลกเปล่ียนขอมูลทางการคา และรวมจัดต้ังจุดแสดงสินคา 
(International Market Access Point) และสงเสริมใหมีการทําขอตกลงทางการคารวมกับ ศ.ศ.ป. 
โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ศ.ศ.ป.ไดประสานงานกับสํานักงานสงเสริมการคาไทย 
ในตางประเทศ (สคต.) กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย เพ่ือหารือความเปนไปไดในการ
จัดต้ังจุดแสดงสินคา (International Market Access Point) เพ่ือใหเปนสถานที่จัดแสดงสินคา 
การติดตอเจรจาการคา การแลกเปล่ียนขอมูลทางการคา หรือมีการทําขอตกลงทางการคารวมกัน 
โดยสามารถจัดต้ังจุดแสดงสินคาและมีการติดตอทางการคาไดจํานวน 6 แหง ดังน้ี 

   
เครือขาย ประเทศ 

1. โรงแรมในกลุมดุสิตธานี สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 
2. โครงการสงเสริมการคาผลิตภัณฑศิลปาชีพรวมกับ

หางสรรพสินคาอิเซตัน 
ญ่ีปุน 

3. Mr. Kiyoshi Hasegawa, Bo-Tree Co., Ltd. ญ่ีปุน 
4. Mr. Mette Fredskild, METTE FREDSKILD DESIGN ญ่ีปุน 
5. Mr. Yoshiko Jinkawa, Chantik’s Inspire the Goods ญ่ีปุน 
6. Top of Thailand จีน 

รวม   
   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากหนวยงาน

ภาครัฐ ไดแก สํานักงานพาณิชยในตางประเทศ สํานักพัฒนาการตลาดตางประเทศ สํานักงาน
สงเสริมการคาไทยในตางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย 

   ศ.ศ.ป. ควรมีการวางแผนการดําเนินกิจกรรมรวมกับเครือขายอยางชัดเจน เปนรูปธรรม 
โดยกิจกรรมตาง ๆ ที่ดําเนินการรวมกับเครือขายควรเนนความตอเน่ือง มีแผนการดําเนินงาน
รวมกันที่เปนรูปธรรม ไมใชเพียงจัดทําบันทึกขอตกลงเทาน้ัน 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
5. จํ า น ว น ช นิ ด ข อ ง

ผลิตภัณฑที่ไดรับการ
พั ฒ น า ด า น ก า ร
ออกแบบ 

 ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. อยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีชนิดของผลิตภัณฑที่ไดรับการ
พัฒนาดานการออกแบบ จํานวน 20 ชนิดผลิตภัณฑ จําแนกเปนประเภทผลิตภัณฑ ดังน้ี 

 
ประเภทผลิตภัณฑ จํานวน (ชนิดผลิตภัณฑ) 

1. ผลิตภัณฑผาไหม 4 
2. ผลิตภัณฑผาฝาย 6 
3. ผลิตภัณฑเซรามิก 4 
4. ผลิตภัณฑเคร่ืองประดับเงิน 3 
5. ผลิตภัณฑจักสานไมไผ 3 

รวม 20  
   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย โดยไดกําหนดเปนผลิตภัณฑเปาหมายในการพัฒนา

ดานการออกแบบ เนนการพัฒนาดานรูปแบบผลิตภัณฑและลักษณะการนําไปใชประโยชนที่มี
ความหลากหลาย เพ่ือใหผลิตภัณฑมีรูปแบบที่สอดคลองตามความนิยมและความตองการของ
ผูบริโภค และสามารถนํามาทําการสงเสริมการตลาดในเชิงพาณิชยได โดยประเภทผลิตภัณฑที่มี
การพัฒนาการออกแบบไดแก ผลิตภัณฑผาไหม ผลิตภัณฑผาฝาย ผลิตภัณฑเซรามิก ผลิตภัณฑ
เครื่องประดับเงิน และผลิตภัณฑจักสานไมไผ ทั้งน้ี การดําเนินงานจะมีผูเช่ียวชาญเฉพาะในแตละ
ประเภทผลิตภัณฑ ทํางานรวมกับกลุมนักออกแบบ เพ่ือพัฒนาออกแบบรูปแบบผลิตภัณฑใหมี
รูปแบบที่สามารถนําไปใชประโยชนได และสามารถขยายผลในเชิงพาณิชยไดตอไป 

6. จํานวนชนิดผลิตภัณฑ
ที่ ไ ด รั บ ก า ร พัฒนา
ครบกระบวนการและ
จําหนายได 

 ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. อยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีชนิดผลิตภัณฑที่ไดรับการพัฒนา
ครบกระบวนการและจําหนายได จํานวน 17 ชนิดผลิตภัณฑ 

 ศ.ศ.ป ไดดําเนินการพัฒนาในกระบวนการผลิต หรือกระบวนการจัดทําผลิตภัณฑ รวมถึง   
การพัฒนาดานการออกแบบท้ังออกแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ จนถึงสามารถจําหนาย
ผลิตภัณฑในประเภทน้ัน ๆ ได โดยประเภทผลิตภัณฑที่ ศ.ศ.ป. พัฒนาครบกระบวนการและ
สามารถจําหนายได ไดแก 

  - ผลิตภัณฑผาไหม : ศ.ศ.ป. ดําเนินการพัฒนากระบวนการผลิตผลิตภัณฑผาไหม ภายใต
โครงการพัฒนาการผลิตผาไหมลวดลายมัดหม่ีสีธรรมชาติ โดยมีผลิตภัณฑผาไหมและ   
ผาไหมมัดหมี่ที่ เกิดจากการพัฒนาและมีการจําหนายในชองทางจําหนายตาง ๆ ของ
ผูประกอบการผลิตเอง จํานวน 5 ชนิดผลิตภัณฑ 

   
   
   



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
  - ผลิตภัณฑเซรามิก : ศ.ศ.ป. ดําเนินการพัฒนากระบวนการผลิตผลิตภัณฑเซรามิก ภายใต

โครงการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑเซรามิก ศูนยศิลปาชีพ บานทุงจี้ และ 
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑผลิตภัณฑศิลปาชีพ ศูนยศิลปาชีพ บางไทร โดยมี
ผลิตภัณฑเซรามิกของศูนยศิลปาชีพ บานทุงจี้ และ ศูนยศิลปาชีพ บางไทร ที่เกิดจากการ
พัฒนาและมีการจําหนายในชองทางจําหนายของศูนยฯ น้ัน ๆ เอง จํานวน 12 ชนิดผลิตภัณฑ 

   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากไดสํารวจและวิเคราะหลักษณะของ
ผลิตภัณฑที่สามารถพัฒนาใหจําหนายไดเพ่ือกําหนดเปนผลิตภัณฑเปาหมาย มีการพัฒนาสราง   
บรรจุภัณฑเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม และยังเปนการปกปองความเสียหายแกผลิตภัณฑสงผลให
สามารถสรางแรงจูงใจแกผูบริโภคในการซ้ือผลิตภัณฑไดเพ่ิมขึ้น รวมถึงประสบการณและ   
ความเช่ียวชาญของผูเช่ียวชาญเฉพาะดานผลิตภัณฑในการพัฒนาการผลิต และรูปแบบผลิตภัณฑ 
สามารถพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพและมีรูปแบบท่ีสนองตอความนิยมของผูบริโภค สงผลให
ผลิตภัณฑสามารถจําหนายได 

7. ร อยละของจํ านวน
ผู ป ร ะ ก อ บ ก า ร
กลุมเปาหมายมีรายได
เพ่ิมขึ้น 

 ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. อยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีรอยละของจํานวนผูประกอบการ
กลุมเปาหมายมีรายไดเพ่ิมขึ้นเทากับ รอยละ 36.54 

 ผูประกอบการผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมกลุมเปาหมาย (รวมศูนยศิลปาชีพ) ที่ไดรับ
การพัฒนา จํานวน 104 ราย มีรายไดเพ่ิมขึ้นจากการจําหนายผลิตภัณฑ ทั้งในสวนที่สามารถ
จําหนายผลิตภัณฑไดในปริมาณที่เพ่ิมขึ้น และการจําหนายผลิตภัณฑไดในราคาที่สูงขึ้นจากเดิม 
จํานวน 34 คน (ผูประกอบการ 31 คน รวมศูนยศิลปาชีพ 3 แหง) โดยจําแนกตามประเภท
ผลิตภัณฑ ดังน้ี 

   

ผูประกอบการ 
จํานวนผูประกอบการ

เปาหมาย 
จํานวนผูประกอบการ

เปาหมายท่ีมีรายไดเพิ่มขึ้น 
รอยละ 

1. ผลิตภัณฑผาไหม 80 25 31.25 
2. ผลิตภัณฑเคร่ืองเงิน 20 9 45.00 
3. ศูนยศิลปาชีพ 4 4 100.00 

รวม 104 38 36.54  

   ศ.ศ.ป. ดําเนินการพัฒนากระบวนการผลิต พัฒารูปแบบผลิตภัณฑ และพัฒนาบรรจุภัณฑภายใต
โครงการตาง ๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพและสรางมูลคาเพ่ิมแกผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม 
เพ่ือใหศูนยศิลปาชีพ และผูประกอบการงานศิลปหัตถกรรมสามารถจําหนายผลิตภัณฑไดเพ่ิมขึ้น
และมีรายไดเ พ่ิมขึ้น  ทั้งในสวนที่สามารถจําหนายผลิตภัณฑไดในปริมาณที่ เ พ่ิมขึ้นและ 
การจําหนายผลิตภัณฑไดในราคาท่ีสูงขึ้นจากเดิม โดยมีโครงการหลักที่สําคัญ เชน โครงการ 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
  พัฒนาการผลิตผาไหมลวดลายมัดหมี่สีธรรมชาติ, โครงการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑและ 

บรรจุภัณฑเซรามิก ศูนยศิลปาชีพ บานทุงจี้, โครงการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑผลิตภัณฑเซรามิก 
ศูนยศิลปาชีพ บานกุดนาขาม, โครงการพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑผลิตภัณฑศิลปาชีพ 
ศูนยศิลปาชีพ บางไทร, โครงการยกระดับทักษะฝมือชางเครื่องเงิน เครื่องทอง เปนตน ศ.ศ.ป. 
สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายเน่ืองจากผูประกอบการกลุมเปาหมายสามารถปรับปรุงและ
พัฒนาผลิตภัณฑที่มีคุณภาพสงผลใหสามารถจําหนายไดในปริมาณที่มากขึ้น หรือจําหนายไดใน
ราคาที่สูงขึ้น 

8. จํานวนช้ินผลิตภัณฑ 
ที่ผานเกณฑมาตรฐาน
ที่ กํ า ห น ด ใ น ก า ร
ป ร ะ ก ว ด ร ะ ดั บ
นานาชาติ 

 ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. อยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีจํานวนช้ินผลิตภัณฑที่ผานเกณฑ
มาตรฐานที่กําหนดในการประกวดระดับนานาชาติเทากับ 69 ผลิตภัณฑ  

 ศ.ศ.ป. ไดคัดเลือกผลงานศิลปหัตถกรรมจากกลุมสมาชิกในแตละประเภทเพ่ือสงเขารวมประกวด
ในนามของประเทศไทย โดยมีผลิตภัณฑที่ไดรับการพิจารณาผานเกณฑมาตรฐานจํานวน 
69 ผลงาน ดังน้ี 

  • Asian Awards of Excellence in Arts and Crafts จํานวน 36 ผลิตภัณฑ 
  - สิ่งทอ/ผา                                 5          ผลิตภัณฑ    
  - เครื่องจักสาน                          4           ผลิตภัณฑ    
  - เครื่องปนดินเผา                      9           ผลิตภัณฑ    
  - งานแกะสลัก                          5           ผลิตภัณฑ    
  - เครื่องประดับ/งานโลหะ         7           ผลิตภัณฑ    
  - ศิลปะสื่อผสม                          6           ผลิตภัณฑ    
  • AWARD of Excellence for Handicrafts 2008 จํานวน 33 ผลิตภัณฑ 
   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดดีกวาเปาหมายมาก โดยไดประชาสัมพันธแจงขาวตอสมาชิก

กลุมเปาหมายใหทราบ และเห็นความสําคัญของการสงผลงานเขารวมประกวด และจัดกิจกรรม
สัมมนาเชิงวิชาการและปฏิบัติการเพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมเปาหมายสามารถพัฒนาผลงานของตน
ใหมีคุณภาพเขาหลักเกณฑในการประกวด 

9. จํ า น ว น ผ ลิ ต ภั ณฑ
ศิลปหัตถกรรมที่ได
มาตรฐาน 

 ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. อยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมที่ได
มาตรฐานจํานวน 51 ผลิตภัณฑ 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
   ศ.ศ.ป. ดําเนินการประเมินและรับรองผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมที่มีคุณลักษณะผลิตภัณฑเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด ภายใตโครงการประเมินและรับรองมาตรฐานและผูประกอบการ
ผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรม โดยมีผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมในเครือขายสมาชิกของ ศ.ศ.ป. ไดรับ
การตรวจประเมินและรับรองวามีคุณลักษณะเปนไปตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด จํานวน 
51 ผลิตภัณฑ ประกอบดวย 

  - ผลิตภัณฑเครื่องเงิน จํานวน 21 ผลิตภัณฑ  
  - ผลิตภัณฑผาไหม (ชนิดผาไหมพ้ืนไมมีลาย และผาไหมมัดหมี่) จํานวน 30 ผลิตภัณฑ   
   การสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมพื้นบานใหเปนผลิตภัณฑที่มีคุณคา 

และมีมาตรฐานท่ีเปนที่ยอมรับ ในตลาดตางประเทศไดน้ัน  ศ.ศ.ป. ตองสรางมาตรฐานผลิตภัณฑ 
ที่มีขอพิจารณาที่สามารถสรางความแตกตางและไมซ้ําซอนกับมาตรฐานผลิตภัณฑ OTOP ดังน้ัน 
มาตรฐานผลิตภัณฑของ  ศ .ศ .ป .  จะใชมาตรฐานผลิตภัณฑของสํ า นักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (สมอ.) เปนฐาน และเพ่ิมเติมคุณสมบัติอีก 4 ขอ ดังน้ี 

  1) ตองใชวัตถุดิบจากธรรมชาติ หรือวัตถุสังเคราะหนอยที่สุด และตองเปนไมเปนพิษ             
(Non-toxic) 

  2) กระบวนการผลิตไมเปนภัยตอสิ่งแวดลอม (Non-pollution) 
  3) ผลิตโดยชางฝมือที่มีทักษะ 
  4) สามารถบงบอกถึง Inspiration และ Originality   
   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากผูประกอบการท่ีตองการสรางการยอมรับ 

ในตัวผลิตภัณฑเพ่ือสรางโอกาสทางการตลาด จะใหความสําคัญในการขอรับการรับรองผลิตภัณฑ
และดวยความเชี่ยวชาญและประสบการณของผูเช่ียวชาญเฉพาะประเภทผลิตภัณฑ และหนวยงาน
ตรวจประเมินผลิตภัณฑตามเกณฑมาตรฐานไดสรางความเช่ือมั่นวาผลิตภัณฑที่ผานการรับรอง 
มีคุณสมบัติครบถวนตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด 

   เน่ืองจากคนทั่วไปอาจจะยังมีความเขาใจท่ีคลาดเคล่ือนในดานความแตกตางระหวางผลิตภัณฑ
ศิลปาชีพและผลิตภัณฑ OTOP รวมถึงความแตกตางของมาตรฐานของผลิตภัณฑทั้ง 2 ประเภท 
ดังกลาวดวย ดังน้ัน ศ.ศ.ป. ควรมีการประชาสัมพันธ สรางความเขาใจใหเห็นถึงความแตกตาง
ระหวางผลิตภัณฑศิลปาชีพกับผลิตภัณฑ OTOP รวมถึงเผยแพรความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑศิลปาชีพ
ที่อยูในขอบเขตความรับผิดชอบเพ่ือใหเกิดความชัดเจน มีความเขาใจในความหมายท่ีตรงกัน และ
เปนที่รูจักและตระหนักในคุณคาของผลิตภัณฑน้ัน ซึ่งอาจสงผลใหผลิตภัณฑไดรับความนิยมหรือ
เปนที่ตองการในตลาดมากขึ้นตามไปดวย 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
10. จํ า น ว น ช า ง ฝ มื อ

ศิลปหัตถกรรมที่ผาน
การรับรอง 

 ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. อยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีชางฝมือศิลปหัตถกรรมที่ผาน 
การรับรอง จํานวน 185 คน 

 ศ.ศ.ป. ไดดําเนินการตามแนวทางการรับรองมาตรฐานชางฝมือ จัดฝกอบรมเพื่อการพัฒนาทักษะ
และความสามารถแกชางจัดทําผลิตภัณฑตามหลักสูตรและวิธีการจัดทําผลิตภัณฑ และประเมินผล
ผูเขารับการอบรมตามเกณฑการประเมินระดับฝมือของชางจัดทําผลิตภัณฑไวเปนบรรทัดฐาน 
ที่ชัดเจน โดยมีชางฝมือศิลปหัตถกรรมที่ผานการรับรอง จํานวน 185 คน ดังน้ี  

   
สาขาชาง จํานวน (คน) 

1. ชางจัดทําเคร่ืองเงิน เคร่ืองทอง 18 
2. ชางจักสานไมไผ 21 
3. ชางทอผาไหมทอมือ 15 
4. ชางทอผาฝายทอมือ 15 
5. ชางเปาแกว 17 
6. ชางกระเบ้ืองเคลือบ 13 
7. ชางวาดภาพสีน้ํามนั 46 
8. ชางเขียนภาพลายไทย 40 

รวม 185  

   ศ.ศ.ป. ไดนําหลักสูตร วิธีการ กระบวนการ ขั้นตอน การจัดทําผลิตภัณฑของหนวยงานหรือ
สถาบันการศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนมาเปนขอมูลอางอิงในการจัดทําแผนการฝกอบรม
และกําหนดเกณฑการประเมินทักษะฝมือ โดยมีครูภูมิปญญา และครูชางเปนผูใหขอคิดเห็น 
คําแนะนํา เก่ียวกับการกําหนดแผนการฝกอบรม รวมถึงเปนครูฝก สาธิต และทําหนาที่ในการ
กําหนดเกณฑการประเมิน และประเมินผล ดังน้ัน ชางฝมือที่ผานการรับรองจะมีความเขาใจ
เก่ียวกับการจัดทําผลิตภัณฑทั้งกระบวนการต้ังแตการจัดเตรียมวัตถุดิบ จนถึงการผลิตช้ินงาน
สําเร็จ โดย ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากชางฝมือที่เขารับการฝกอบรม 
มีความสนใจ และต้ังใจท่ีจะพัฒนาความรู ทักษะของตนเอง และแลกเปล่ียนความรูระหวางผูเขารับ
การฝกอบรม ครูภูมิปญญา ครูชาง รวมถึงรวมมือกันแกไขปญหาระหวางการฝกอบรม  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
11. จํานวนผูประกอบการ

ที่ ไ ด ก า ร รั บ ร อ ง
มาตรฐาน 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีจํานวนผูประกอบการที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน จํานวน 71 ราย 
มีผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000      

 ศ.ศ.ป. ไดดําเนินการประเมินและรับรองผูประกอบการผลิตผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมที่มี
คุณสมบัติเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด ภายใตโครงการประเมินและรับรองมาตรฐานและ
ผูประกอบการผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรม โดยมีผูประกอบการผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมในเครือขาย
สมาชิกของ ศ.ศ.ป. ไดรับการตรวจประเมินและรับรองวามีคุณสมบัติเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 
ที่ กําหนด  จํานวน  71 ราย  ประกอบดวย  ผูประกอบการผลิตภัณฑเครื่องเงิน  8 ราย  และ
ผูประกอบการประเภทผลิตภัณฑผาไหม 63 ราย 

   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย โดยผูประกอบการคาผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมที่มี
ความประสงคจะขอรับการรับรองยื่นคํ าขอท่ีศูนยสง เสริมศิลปาชีพระหว างประเทศ 
พรอมหลักฐานและเอกสารตาง ๆ ตามท่ีกําหนด และคณะทํางานรับรองมาตรฐานผูประกอบการ
จะนัดหมายกับผูยื่นคําขอเพ่ือทําการตรวจประเมิน สัมภาษณเจาของกิจการรานคา หรือผูขาย และ
สังเกตจากสถานท่ีจําหนายจริงเพ่ือประเมินวากิจการ หรือรานคามีคุณลักษณะเปนไปตาม
มาตรฐานที่กําหนดหรือไม โดยผูประกอบการท่ีมีคุณลักษณะ หรือกระบวนการจัดการคาขายที่ดี
ตามเกณฑที่กําหนด (ซึ่งตองผานเกณฑการประเมินทุกรายการ) จึงจะไดรับการรับรอง ซึ่งเกณฑ
คุณสมบัติมาตรฐานผูประกอบการ (ผูผลิตรายยอย) ที่กําหนดไวเปนเกณฑมาตรฐาน เปนเกณฑ 
ที่ใชเปนแนวทางประเมินการตรวจสอบผูประกอบการไดชัดเจน อีกทั้งความเช่ียวชาญและ
ประสบการณของผูเช่ียวชาญผลิตภัณฑ และหนวยงานประเมินในการตรวจประเมินตามเกณฑ
มาตรฐานสรางความเช่ือมั่นไดวาผูประกอบการรายน้ันมีคุณสมบัติที่ตรงตามเกณฑ 

   มาตรฐานผูประกอบการคาผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมที่ดี มีเกณฑการพิจารณาดังน้ี 
  1) เกณฑพ้ืนฐานขั้นตนของ ผูประกอบการ 
  2) การควบคุมกระบวนการขาย 
  3) ความรับผิดชอบของผูประกอบการ 
  4) การใหความรวมมือกับศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ 
   นอกจากการมุงเนนการรับรองมาตรฐานผูประกอบการ ศ.ศ.ป. ควรเนนการดูแลใหผูประกอบการ

ที่ไดรับการรับรองมาตรฐานแลวสามารถรักษามาตรฐานท่ีดีไวตอไป เพ่ือเปนการสรางความ
เช่ือมั่นและความนาเช่ือถือของการรับรอง 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
12. จํ า น ว น ลิ ข สิ ท ธิ ์

สิทธิบัตร  และสิทธ ิ
ใ น ท รั พ ย สิ น ท า ง
ปญญา 

 ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. อยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลงานที่จดลิขสิทธิ์ในทรัพยสิน 
ทางปญญาจํานวน 10 ช้ินงาน 

 ศ.ศ.ป.ไดสนับสนุนและผลักดันใหสมาชิกแจงสิทธิ์ หรือสิทธิในทรัพยสินทางปญญาในผลิตภัณฑ
ศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมของตนเองที่ประดิษฐขึ้นตอกรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวง
พาณิชย และผลักดันใหนําผลงานที่จดทะเบียนเหลาน้ันไปใชประโยชนเชิงพาณิชย โดยใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีผลงานท่ีจดลิขสิทธิ์ในทรัพยสินทางปญญาจํานวน 10 ช้ินงาน ดังน้ี 

   
ประเภทผลิตภัณฑ ผลงาน 

1. เซรามิก ผลิตภัณฑสปารูปแบบดอกบัว (ขวดน้าํมันนวด) 
2. เซรามิก ผลิตภัณฑสปารูปแบบดอกบัว (อางลางมือ) 
3. เซรามิก ผลิตภัณฑสปารูปแบบดอกบัว (ที่ใสเทยีนหอม) 
4. เซรามิก ผลิตภัณฑสปารูปแบบดอกบัว (ที่วางกํายาน) 
5. เคร่ืองปนดินเผา ผลิตภัณฑประดับตกแตง นกปากหาง 
6. เคร่ืองปนดินเผา ชามกวยเต๋ียว รูปเรือลายดอกบัว 
7. เคร่ืองปนดินเผา ผลิตภัณฑแกวรูปทรงดอกบัว 
8. เคร่ืองปนดินเผา โคมไฟหมากรุก “ตัวมา” 
9. เคร่ืองปนดินเผา โคมไฟหมากรุก “ตัวขุน” 
10. เคร่ืองปนดินเผา โคมไฟหมากรุก “ตัวเรือ”  

   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากไดดําเนินโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ
ศิลปหัตถกรรมของ ศ.ศ.ป. อยางตอเน่ือง เพ่ือยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑใหมีคุณลักษณะที่ดี 
มีความโดดเดนเฉพาะ และสงเสริมใหความรูดานการจดลิขสิทธิ์ทรัพยสินทางปญญาในผลงาน
ศิลปหัตถกรรมแกสมาชิกศิลปาชีพ 

 คุณภาพการใหบริการ           

  4.5000-5.0000          3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

13. ร อ ย ล ะ ข อ ง ร ะ ดั บ 
คว าม พึ งพอใจของ
ผูรับบริการ 

 จากการสํารวจความคิดเห็นโดยสํานักงานสถิติแหงชาติที่ไดรับมอบหมาย ระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการจากองคการมหาชน คือ รอยละ 82.00  มีผลคะแนนอยูที่ระดับ 4.4000 
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 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000          3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

14. ระดับความสําเร็จของ
ก า ร จั ด ทํ า ต น ทุ น 
ตอหนวยผลผลิต   

 ศ.ศ.ป. มีผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 2.000 โดยสามารถดําเนินการจัดทําตนทุน   
ตอหนวยผลผลิตไดแลวเสร็จ 2 ขั้นตอน จากเกณฑการประเมินผลทั้งหมดท่ีกําหนดไว 5 ขั้นตอน 

 ศ.ศ.ป.ไดมอบหมายใหสายงานการเงิน บัญชีและพัสดุเปนผูรับผิดชอบหลักในการจัดทําตนทุน
ตอหนวยผลผลิต และไดมอบหมายใหเจาหนาที่สายงานการเงิน บัญชีฯ เขารวมอบรมหลักเกณฑ
และวิธีการจัดทําตนทุนตอหนวย ซึ่งจัดโดยกรมบัญชีกลาง ศ.ศ.ป.มีฐานขอมูลที่ใชในการคํานวณ
ตนทุนตอหนวยผลผลิต ไดแก ขอมูลเก่ียวกับผลผลิตกิจกรรมตามแผนงาน/โครงการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2550 และคาใชจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตามเกณฑคงคาง รวมถึง
เกณฑการปนสวนคาใชจาย 

   ศ.ศ.ป. ไมสามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากไดดําเนินการจัดทําตนทุนตอหนวย
ผลผลิตเปนปแรก และยังไมมีฐานขอมูลที่ใชในการคํานวณตนทุนผลผลิต ทําใหตองใชเวลา
พอสมควรในการศึกษา ทําความเขาใจเก่ียวกับวิธีการจัดเก็บ และจัดเก็บขอมูลตนทุนผลผลิตของ
แตละกิจกรรมตามแผนงาน/โครงการใหครบถวน สมบูรณ จึงไมสามารถดําเนินการไดทันภายใน
ปงบประมาณ 

15. ระดับความสําเร็จของ
ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ 
e-Library 

 ศ.ศ.ป. มีผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยสามารถดําเนินการพัฒนาระบบ   
e-Library ไดแลวเสร็จครบถวนทั้ง 5 ขั้นตอน และมีเอกสารหลักฐานอางอิงถึงการดําเนินการ
ครบถวน ชัดเจน เช่ือถือได และสามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน 

   ศ.ศ.ป. ไดศึกษาระบบหองสมุด ระบบ e-Library เพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและรูปแบบ   
ใหสอดคลองกับการใชงานและเปนรูปแบบที่ทันสมัย ดําเนินการจัดเก็บ รวมรวมขอมูล
ศิลปหัตถกรรมแขนงตาง ๆ กําหนดหมวดหมู จัดประเภท และจัดเตรียมขอมูลตาง ๆ เขาสูระบบ
โดยนําขอมูลองคความรูดานงานศิลปหัตถกรรมเขาสูระบบจํานวน 12 ประเภทผลิตภัณฑ ไดแก 
เครื่องปนดินเผา, เครื่องจักสาน, หัวโขน, เครื่องเขิน, ไมแกะสลัก, ผาไหม, ผาฝาย, เครื่องเงิน, 
เครื่องทอง, เครื่องถม, เจียระไนแกว และกระดาษ โดย ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการได   
ตามเปาหมาย เน่ืองจากไดรับความรวมมือจากครูชางแขนงตาง ๆ และผูผลิตงานศิลปหัตถกรรม
ซึ่งเห็นความสําคัญของการจัดเก็บองคความรูเหลาน้ีไวไมใหสูญหายไปตามกาลเวลา 

   
   
   
   
   



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  -18 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
16. ระดับความสําเร็จของ

ก า ร พั ฒ น า ศู น ย
ร ว บ ร ว ม ข อ มู ล
(Archives) ครูชาง
ศิ ล ป า ชี พ แ ล ะ
ศิลปหัตถกรรมในเชิง
อนุรักษ          

 ศ.ศ.ป. มีผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยสามารถดําเนินการพัฒนาศูนยรวบรวม
ขอมูล (Archives) ครูชางศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมในเชิงอนุรักษไดแลวเสร็จครบถวนทั้ง   
5 ขั้นตอน และมีเอกสารหลักฐานอางอิงถึงการดําเนินการครบถวน ชัดเจน เช่ือถือได และ
สามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน 

 ศ.ศ.ป. ไดกําหนดโครงสรางศูนยขอมูลศิลปหัตถกรรมและสารสนเทศ เพ่ือทําหนาที่จัดเก็บ 
รวบรวมขอมูลศิลปหัตถกรรม ดําเนินการจัดเก็บ รวมรวมขอมูล กําหนดหมวดหมู จัดประเภท
ชางศิลปะหัตถกรรม คัดเลือกครูชางภูมิปญญา 10 รายเพ่ือจัดทํา Archives และนําขอมูลครูชาง   
ภูมิปญญา 10 รายเขาระบบ e-library แลวเสร็จ สามารถสืบคนขอมูลได โดย ศ.ศ.ป. สามารถ
ดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากไดรับความรวมมือจากครูชางแขนงตาง ๆ และผูผลิตงาน
ศิลปหัตถกรรม 

   ศ.ศ.ป. ควรใหความสําคัญกับการจัดเก็บขอมูล (Archives) ของเหลาศิลป ินหรือครูชางภูมิปญญา
ที่เปนผูสรางสรรคผลิตภัณฑศิลปาชีพซึ่งถือเปนงานศิลปะที่ทรงคุณคา โดยควรมีการจัดลําดับ
ความสําคัญของการจัดเก็บขอมูล มุงเนนผลิตภัณฑของครูชางที่เริ่มมีอายุมาก หรือประเภทของ
ผลิตภัณฑที่มีคนสนใจผลิตเหลืออยูนอย 

 การกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ           

   4.5000-5.0000         3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

17. ระดับการพัฒนาดาน
การกํากับดูแลกิจการ 

 ศ.ศ.ป. มีผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 3.1950 โดยมีหัวขอหลักที่ใชในการประเมินผล 
2 หัวขอ ซึ่งสามารถสรุปผลไดดังน้ี 

   
หัวขอการประเมินผล น้ําหนัก คาคะแนนที่ได 

1. บทบาทของคณะกรรมการองคการมหาชน   
 1.1 การกําหนดใหมีทิศทาง กลยุทธ นโยบาย แผน และเปาหมาย

ที่สําคัญ 
1.50 4.4667 

 1.2 การติดตามและทบทวนความเพยีงพอของระบบงานท่ีสําคัญ 1.50 0.5000 
 1.3 การดูแลติดตามผลการดําเนินงาน 1.50 4.0000 
 1.4 การประเมินผลงานผูบริหารสูงสุดและผูบริหารระดับสูง 1.50 5.0000 
 1.5 การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ 1.00 4.6000 
 1.6 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 1.00 3.4000 

2. การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ   
 2.1 การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 1.00 1.0000 
 2.2 การสงเสริมความรู ความสามารถของคณะกรรมการ 1.00 2.0000 

รวม 10 3.1950  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
  1. บทบาทของคณะกรรมการองคการมหาชน 
  1.1 การกําหนดใหมีทิศทาง กลยุทธ นโยบาย แผน และเปาหมายท่ีสําคัญ 
  1.1.1 ศ.ศ.ป. ไดนําขอมูลผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม ปจจัยภายนอก ปจจัยภายใน เชน 

ผลการดําเนินงานในอดีตทั้งดานภารกิจหลักและดานการเงิน จุดแข็ง จุดออนของ
องคการ แผนการดําเนินงานงานทั้งในระยะสั้นและระยะยาวมาใชเปนขอมูล
สนับสนุนใหกับคณะกรรมการบริหารศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ 
(องคการมหาชน) เพ่ือพิจารณากําหนดแผนการดําเนินงาน 

  1.1.2 คณะกรรมการบริหาร ศ.ศ.ป. มีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตร และ
นโยบายขององคกร โดยใหขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ  ดูแลติดตามผลการดําเนินงาน 
ที่สําคัญทั้งดานการเงิน และที่ไมใชการเงิน 

  1.2 การติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบงานที่สําคัญ 
  1.2.1 คณะกรรมการบริหาร ศ.ศ.ป. มีการทบทวนระบบในการบริหารจัดการองคการ 

ที่สําคัญในเรื่องการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน โดยมีการรายงานผล
การดําเนินงานใหคณะกรรมการพิจารณาจํานวน 2 ครั้ง และนําระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมาใชพัฒนาบุคลากรในองคการ อยางไรก็ตาม ศ.ศ.ป. ไมไดนํา
ระบบการบริหารความเสี่ยงและระบบการบริหารจัดการสารสนเทศมาใชในการ
บริหารจัดการองคการอยางเปนรูปธรรม 

  1.3 การดูแลติดตามผลการดําเนินงาน 
  1.3.1 คณะกรรมการบริหาร ศ.ศ.ป. มีการดูแลติดตามผลการดําเนินงานที่สําคัญทั้งดาน

การเงิน และท่ีไมใชการเงิน พรอมใหขอสังเกต ขอเสนอแนะเพ่ือนําไปปรับปรุง
แกไข และมีการติดตามผลการดําเนินงานอยางใกลชิด  

  1.4 การประเมินผลงานผูบริหารสูงสุดและผูบริหารระดับสูง 
  1.4.1 คณะกรรมการบริหาร ศ.ศ.ป. ไดแตงต้ังคณะอนุกรรมการประเมินผลการทํางานของ

ผูอํานวยการ ศ.ศ.ป. โดยมีปลัดกระทรวงพาณิชยเปนประธาน โดยมีการกําหนด
หลักเกณฑการประเมินผลงานและกําหนดคาตอบแทนที่ชัดเจน 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
  1.5 การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ 
  คณะกรรมการบริหาร ศ.ศ.ป. มีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตร และนโยบาย

ขององคกร โดยใหขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ  และมีการดูแลติดตามผลการดําเนินงานที่
สําคัญทั้งดานการเงิน และท่ีไมใชการเงิน ในการประชุมแตละครั้งคณะกรรมการฯ จะ
ไดรับเอกสารและขอมูลประกอบการประชุมอยางครบถวน กอนการประชุมเฉลี่ย 5 วัน 
ในการประชุมแตละครั้งมีคณะกรรมการเขารวมประชุมโดยเฉล่ียรอยละ 88.89 ของ
จํานวนกรรมการท้ังหมด 11 ทาน จากการประชุมทั้งหมด 9 ครั้ง 

  1.6 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 
  1.6.1 ศ.ศ.ป. มีการเปดเผยขอมูลที่สําคัญขององคการในรายงานประจําป ทั้งในดาน

การเงินและไมใชการเงินอยางถูกตอง เช่ือถือได  
  - ดานการเงิน : มีการเปดเผยขอมูลรายงานทางการเงิน และงบการเงินแตไมมี

การลงนามรับรองขอมูลดังกลาว 
  - ดานที่ไมใชการเงิน : มีการเปดเผยขอมูลประวัติของคณะกรรมการฯ 

โครงสรางของคณะกรรมการและอนุกรรมการ สถานภาพของพันธกิจ 
แผนปฏิบัติงานและกลยุทธ นโยบายและโครงสรางการกํากับดูแลกิจการของ
องคการ แตไมมีการเปดเผยขอมูลการเขาประชุมของคณะกรรมการฯ นโยบาย
การกําหนดคาตอบแทนและรายละเอียดคาตอบแทนของกรรมการ และ
สารสนเทศเก่ียวกับผูมีสวนไดเสีย 

  1.6.2 ศ .ศ .ป .  มีการเปดเผยขอมูลที่สําคัญขององคการในเว็บไซต  www.sacict.net 
เชน ขอมูลรายงานประจําป การจัดซื้อจัดจาง การแถลงทิศทางนโยบายขององคการ
โดยผูบริหาร แผนงานของที่สําคัญ ผลการดําเนินงานทั้งการเงินและไมใชการเงิน 
ที่สําคัญ เปนตน 

  2. การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ 
  2.1 การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 
  2.1.1 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ศ.ศ.ป. ไมมีแนวทางและการประเมินตนเองของ

คณะกรรมการ 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
  2.2 การสงเสริมความรู ความสามารถของคณะกรรมการ 
  2.2.1 ศ.ศ.ป. ไดจัดกิจกรรมสนับสนุนเพ่ือเตรียมการและสรางความรูความเขาใจในกิจการ  

        สําหรับกรรมการใหม โดยแจกคูมือ/เอกสารเก่ียวกับองคการ เชน พระราชบัญญัติ
การจัดต้ังองคการ คูมือกรรมการ อํานาจหนาที่ของกรรมการ รายงานประชุม
ยอนหลัง  รายงานประจําป  แผนยุทธศาสตร  เปนตน  และในการประชุม
คณะกรรมการบริหารฯ ทุกครั้ง ฝายเลขานุการจะนําวาระเขาหารือประธานคณะ
กรรมการบริหารฯ กอน เพ่ือช้ีแจงถึงวาระการประชุม ประเด็นพิจารณาตาง ๆ แก
ประธานกรรมการบริหารฯ เพ่ือขอรับนโยบายและเพื่อเปนขอมูลสนับสนุนในการ
ดําเนินการประชุม นอกจาน้ี ศ.ศ.ป. ไดเชิญคณะกรรมการบริหารฯ เย่ียมชมการ
ปฏิบัติงานของ ศ.ศ.ป. อยางสม่ําเสมอ โดยเฉพาะในกิจกรรมการตลาด 

  2 .2 .2  ศ .ศ .ป .  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือเปนการสง เสริมความรูความสามารถของ
คณะกรรมการทุกทานคอนขางนอย สวนใหญเปนการเชิญคณะกรรมการบริหารฯ 
เยี่ยมชมการปฏิบัติงานของ ศ.ศ.ป. โดยเฉพาะในกิจกรรมการตลาด 

   จากการประเมินผลในปน้ี มีประเด็นที่ควรปรับปรุงในดานการกํากับดูแลกิจการ ดังน้ี  
  1) ดานการติดตาม 
  - การจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงและแผนการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ิมเติม และ

รายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหคณะกรรมการฯ พิจารณาเปนรายไตรมาส โดยกําหนด
เปนวาระที่มีความสําคัญในระดับองคการทุกวาระ 

  2) การประเมินตนเองของคณะกรรมการ (Self-assessment) 
  - การประเมินตนเองของคณะกรรมการ (Self-assessment) เพ่ือหาประเด็นสําคัญที่

กรรมการควรจะปรับปรุงแกไข และนําไปสูการดําเนินการแกไขประเด็นสําคัญเหลาน้ัน 
ดังน้ัน การประเมินผลตนเองของคณะกรรมการควรจะสะทอนถึงการปฏิบัติหนาที ่
ปญหา /อุ ปสรรค  ข อสั ง เ กตและข อ เสนอแนะต า ง  ๆ  ของคณะกรรมการ 
โดยคณะกรรมการมีการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับผลการประเมินดังกลาว และเสนอ
แนวทางปรับปรุงแกไขอยางเปนรูปธรรมชัดเจนและควรมีการเปดเผยผลการประเมิน
ตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการองคการมหาชนอยางเปนทางการ  
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  - การจัดกิจกรรมสงเสริมความรูความสามารถในเรื่องที่เก่ียวกับพันธกิจขององคการ

มหาชน สภาพแวดลอมที่มี ผลกระทบตอองคการ และการสงเสริมความรูความสามารถ
ของคณะกรรมการเพ่ือใหปฏิบัติหนาที่ไดดียิ่งขึ้น ซึ่งรวมถึงการเตรียมการและสราง
ความรู ความเขาใจในกิจการขององคการมหาชน ทั้งในสวนของกรรมการที่ไดรับ
แตงต้ังใหมและคณะกรรมการเดิมที่ปฏิบัติหนาที่ตอเน่ือง โดยจัดกิจกรรมในรูปแบบ 
ตาง ๆ ใหมากขึ้นและมีความตอเน่ือง เพ่ือใหสามารถนําความรูที่ไดมาประยุกตใชกับ
กิจกรรมขององคการไดอยางเปนรูปธรรม โดยคณะกรรมการฯ อาจมีการกําหนด
เปาหมายของการพัฒนาตนเองในแตละป และดําเนินการตามแนวทางท่ีวางไวก็ได 

  นอกจากน้ี ศ.ศ.ป. ควรนําหลักเกณฑการประเมินการกํากับดูแลที่ดีในแตละปงบประมาณเสนอให
คณะกรรมการฯ รับทราบและทําความเขาใจต้ังแตตนปงบประมาณ เพ่ือใหสามารถนําไปใชเปน
แนวทางในการกํากับดูแลองคการมหาชนไดสอดคลองกับแนวทางที่กําหนดไวไดอยางครบถวน 

18. ระ ดับคุณภ าพขอ ง
แผนปฏิบัติงาน 

 ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการตามกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติงานไดแลวเสร็จ มีเอกสารหลักฐาน
อางอิงถึงการดําเนินการชัดเจน เช่ือถือได แตขาดความสมบูรณครบถวนในบางประเด็น มีผลการ
ดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.6667 มีรายละเอียดดังน้ี 

   
หัวขอการประเมินผล น้ําหนัก คาคะแนนที่ได 

1. กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติงาน   
1.1 การจัดประชุมคณะกรรมการวางแผน/คณะทํางานวางแผน                      

ในระดับจํานวนคร้ังที่เหมาะสม 
1 5.0000 

1.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอม จุดแข็ง จุดออนขององคการ 2 5.0000 
1.3 เปาหมายและตัวชี้วดัของแผนปฏิบัติงาน มีความสอดคลองกับ

วัตถุประสงค นโยบาย และพันธกิจขององคการ 
3 5.0000 

1.4 การมีสวนรวมในการจัดทําแผนของพนักงาน และเปดกวาง                    
ใหมีการสื่อสารทําความเขาใจของแผนท่ัวทั้งองคการ 

2 5.0000 

1.5 วันที่จัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สําเร็จ   2 3.3333 
รวม 10 4.6667  

   
   
   
   
   
   



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
   ศ.ศ.ป . ไดวิเคราะหสภาพแวดลอม จุดแข็ง  จุดออนขององคการ  และนําผลการวิเคราะห 

มาประกอบการจัดทําแผนกลยุทธ โดยแผนฯ ดังกลาวสอดรับกับแผนบริหารราชการแผนดิน 
พ.ศ.2551 – 2554 แผนยุทธศาสตรกระทรวงพาณิชย แผนปฏิบัติราชการ 4 ป พ.ศ.2551 – 2554 ของ 
ศ .ศ .ป .  และสอดคลอง กับวิสั ยทัศน  วัต ถุประสงค  และอํ านาจหน าที่ที่ กํ าหนดไว ใน 
พระราชกฤษฏีกาจัดต้ัง ศ.ศ.ป. พ.ศ. 2546 ฝายบริหารของ ศ.ศ.ป. ไดจัดใหมีการช้ีแจงรางแผนให
พนักงานรับทราบ โดยจัดประชุมหารือรวมกันทั้งองคกร ในคราวการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
เมื่อวันที่ 12 – 14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2551 ซึ่งเปนการสรางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนของ
พนักงาน และเปดกวางใหมีการสื่อสารทําความเขาใจของแผนทั่วทั้งองคการ และนําเสนอตอ
ผูแทนจากที่ปรึกษาพิเศษ ผูแทนจากคณะกรรมการบริหารฯ และดําเนินการปรับปรุงแผนฯ ตาม
ขอสังเกตและนําเสนอตอที่ปรึกษาพเิศษและคณะกรรมการบริหารของ ศ.ศ.ป. เพ่ือพิจารณาอีกครั้ง 
โดยแผนฯ ดังกลาวไดรับความเห็นชอบเมื่อวันที่ 25 กันยายน พ.ศ. 2551 

19. ระดับความสําเร็จของ
การถายทอดตัวช้ีวัด
และ เป าหม ายขอ ง
ระดับองคกรสูระดับ
บุคคล 

 ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการตามขั้นตอนการถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับ
บุคคลไดแลวเสร็จ  มีเอกสารหลักฐานอางอิงถึงการดําเนินการชัดเจน  เ ช่ือถือได  แตขาด 
ความสมบูรณครบถวนในบางขั้นตอน มีผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 

 ศ.ศ.ป. ไดทบทวนกระบวนการประเมินผลภายในในปที่ผานมา นําผลที่ไดมากําหนดแนวทาง 
การดําเนินการในการประเมินผลภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีการจัดประชุมสัมมนา
คณะกรรมการบริหารฯ ผูอํานวยการ ผูจัดการสายงาน และเจาหนาที่ปฏิบัติงานเพ่ือยืนยันวิสัยทัศน 
ประเด็นยุทธศาสตร  นํา เสนอกลยุทธ  4  ป  แผนการดํา เนินงานประจําป  และแผนงาน 
การประเมินผลภายใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ศ.ศ.ป. ไดจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานระหวาง
ผูอํานวยการและผูจัดการสายงานตามกลยุทธดําเนินงานหลักที่รับผิดชอบ และระหวางผูจัดการ
สายงานกับเจาหนาที่ปฏิบัติงานในระดับสายงาน และนําระบบ Total Management Integration 
(TMI) มาใชเปนระบบในการควบคุม ติดตามการทํางานใหเปนไปตามตัวช้ีวัดและเปาหมาย 
ตามคํารับรองการปฏิบัติงาน โดยมีการติดตามความกาวหนาของผลการปฏิบัติงานรายสัปดาห
เพ่ือใหฝายบริหารทราบความคืบหนาของแผนงานโครงการ รวมถึงปญหาอุปสรรคในการ
ดําเนินงานตาง ๆ เพ่ือกําหนดแนวทาง หรือนโยบายในการแกไขปญหาใหการดําเนินงานสามารถ
บรรลุผลสําเร็จตอไป และกําหนดรอบในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป (ตามตัวช้ีวัดและ
เปาหมายตามคํารับรอง   การปฏิบัติงาน) ในระดับบริหาร ปละ 3 ครั้ง และระดับปฏิบัติการ ปละ 2 
ครั้ง เพ่ือนําผลความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามกลยุทธที่รับผิดชอบไปเช่ือมโยงกับระบบการ
สรางแรงจูงใจ ไดแก การพิจารณาปรับขึ้นเงินเดือนประจําป และการปรับเลื่อนตําแหนง 

   
   



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
   ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เน่ืองจากผูบริหารและบุคลากรใหความสําคัญกับระบบ

การประเมินผล และมีทัศนคติที่ดีตอการนําระบบการประเมินผลมาใชซึ่งเปนปจจัยสนับสนุนให 
ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการตามแนวทางการประเมินผลที่กําหนดไวได 

 

 


