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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
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บทสรุปผูบริหาร 
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

 

ตารางสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

น้ําหนัก ผลคะแนน

มิติท่ี 1
ประสิทธิผลของการ

ปฏิบัติงาน
40% 4.1047

มิติท่ี 2 คุณภาพการใหบริการ 20% 4.6560

มิติท่ี 3
ประสิทธิภาพของการ

ปฏิบัติงาน
15% 5.0000

มิติท่ี 4
การกํากับดูแลกิจการ

และการพัฒนาองคกร
25% 4.6889

100% 4.4953

ผลประเมินแยกตามมิติ

รวมทุกมิติ

1.0000

2.0000

3.0000

4.0000

5.0000

มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน

 

 

สรุปประเด็นสําคัญของผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

1. สรุปผลการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
 ผลคะแนนรวมขององคการมหาชน  : ผลคะแนนในภาพรวมทุกมิติของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ
แหงชาติ (องคการมหาชน) อยูที่ระดับ 4.4953 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติงานตามมิติ : เมื่อพิจารณาแยกตามมิติปรากฏวา สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ
แหงชาติสามารถรักษาผลคะแนนไดอยูในชวงระหวาง 4.5000-5.0000ในมิติที่ 3 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  มิติที่ 4 
การกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร และมิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ ตามลําดับ สําหรับมิติที่ 1 ประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงาน คะแนนอยูในชวงระหวาง 3.5000-4.4999 

2. บทสรุปสถานภาพและการดําเนินงานที่สําคัญ 
สถานภาพ : เนื่องจากสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) มีวัตถุประสงคหลักเพื่อ
สงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยใหสามารถแขงขันไดในตลาดโลก  และเพิ่มศักยภาพในการ
แขงขันดานการคาทั้งในประเทศและตางประเทศ ซึ่งผลการดําเนินงานสามารถสะทอนใหเห็นไดจากผลประเมินการ
ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  อยางไรก็ตาม สถาบันฯ ควรมุงเนนการสงเสริม
และพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยในเชิงรุก และเปนรูปธรรมใหมากขึ้นในฐานะที่เปนสถาบันหลัก
แหงชาติ และเพื่อใหสถาบันฯ เปนที่ยอมรับในระดับนานาชาติ จึงควรมีการพัฒนา และรักษามาตรฐานหองปฏิบัติการ 
รวมถึงการใหบริการตรวจสอบคุณภาพอัญมณีโดยมีการศึกษา และเปรียบเทียบกับสถาบันฯ ช้ันนําของโลก เพื่อการพัฒนา  
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

บทสรุปผูบริหาร 
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

 

สถาบันฯอยางตอเนื่อง   และหนาที่ที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือการพัฒนาบุคลากรในธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณี โดย
สถาบันฯ ทําหนาที่ใหความรู และวิทยาการใหมๆ ตลอดจนการใหขอมูลขาวสารในธุรกิจ อุตสาหกรรมอัญมณีซึ่งจัดไดวามี
ความสําคัญอยางยิ่ง ดังนั้น สถาบันฯ จึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรภายในองคกรอยางตอเนื่องโดยเฉพาะ
อยางยิ่งนักอัญมณีศาสตร นักวิจัย ซึ่งทําหนาที่วิทยากรใหความรูแกผูเขารับการอบรม   
 ระดับการมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูง (Top Management Commitment) : ผูอํานวยการสถาบันฯใหความสําคัญในการ
ติดตามผลการปฏิบัติงานอยางใกลชิด โดยสอบถามประเด็นรายละเอียดในตัวช้ีวัด เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน
นอกจากนั้นยังไดมีการจัดประชุมอยางสม่ําเสมอเพื่อทําความเขาใจในการจัดทํารายงานการประเมินผลเพื่อใหบุคลากรที่
เกี่ยวของสามารถเขียนสรุปรายงาน และจัดเตรียมเอกสารหลักฐานอางอิงไดสอดคลองตรงตามรายละเอียดตัวช้ีวัด และ
เกณฑการใหคะแนนของแตละตัวช้ีวัด 

3. ฐานขอมูล 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน)ไดประชุมผูดูแลตัวช้ีวัด  ผูจัดเก็บขอมูลและผูที่
เกี่ยวของ เพื่อสื่อสารทําความเขาใจในการใชแบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงาน (รายตัวช้ีวัด) ซึ่งสามารถทําใหการ
รายงานผลการปฏิบัติงานมีความถูกตอง ตรงกับรายละเอียดตัวช้ีวัด โดยสามารถกรอกขอมูลที่จําเปนไดครบถวน   
สําหรับฐานขอมูล มีการจัดเก็บและบันทึกไวในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส  ซึ่งสามารถเรียกใช ปรับปรุง และประมวลผล
ขอมูลไดอยางสม่ําเสมอ ขอมูลมีความนาเชื่อถือ รูปแบบการจัดเลมรายงานมีความเรียบรอย สวยงาม และงายตอการคนหา
ขอมูลเพื่อประเมินผล 

4. อ่ืน ๆ 
 ผูบริหารมีทัศนคติที่ดีตอระบบประเมินผล และมีการนําระบบประเมินผลไปใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการไดเปน
อยางดี  นอกจากนี้ บุคลากรของสถาบันฯ เห็นความสําคัญของการมีระบบประเมินผล  รับรูและมีสวนรวมตลอดจนมี
ความตั้งใจที่จะดําเนินงานใหบรรลุตามเปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันฯ รวมกัน 
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

 

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 40 4.1047
1 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูมารับบริการในการ

ตรวจสอบอัญมณี และเครื่องประดับ หนวยงานที่

สถาบันฯใหคําปรึกษา และตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ

4.0000

1.1 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูมารับบริการในการ

ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับ
รอยละ 5 -3.00 0.00 3.00 6.00 9.00 -57.83 1.0000 0.0500

1.2 จํานวนหนวยงานที่สถาบันฯใหคําปรึกษา หนวยงาน 5 8 9 10 11 12 24.00 5.0000 0.2500

1.3 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ รอยละ 10 0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 138.92 5.0000 0.5000

2 รอยละของจํานวนผูเขารับการฝกอบรมที่สอบผาน

หลักสูตรอัญมณีและเคร่ืองประดับ
รอยละ 5 92.00 94.00 96.00 98.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

3 รอยละของจํานวนผูเขารับการอบรมที่สอบผานหลักสูตร

การออกแบบเคร่ืองประดับ
รอยละ 5 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 98.84 3.8372 0.1919

4 จํานวนผลงานวิจัยดานวัตถุดิบ การตรวจสอบ

คุณภาพอัญมณี ผลงานการออกแบบ การตลาด และการ

ประยุกตใชในอุตสาหกรรม ที่ตีพิมพเผยแพร

โครงการ 10 4 5 6 7 8 7.00 4.0000 0.4000

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 20 4.6560
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 10 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 81.56 4.3120 0.4312
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี

สวนรวมในการพัฒนาระบบการบริหารขององคกร
ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 15 5.0000
7 การจัดทําและรักษามาตรฐานหองปฏิบัติการตรวจสอบ

ใหไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติตามมาตรฐาน

ของสมาพันธอัญมณีและเครื่องประดับโลก (CIBJO)

มาตรฐาน 5 0 - - - 1 1.00 5.0000 0.2500

8 การจัดทํา และรักษามาตรฐานการตรวจสอบพลอยสีอยาง

เปนระบบและใหไดรับการยอมรับในอุตสาหกรรมอัญมณี
ระบบ 5 0 - - - 1 1.00 5.0000 0.2500

9 การจัดทําและปรับปรุงฐานขอมูลอุตสาหกรรมอัญมณี

และเครื่องประดับ
ฉบับ 5 2 3 4 5 6 6.00 5.0000 0.2500

มิติท่ี 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร 25 4.6889
10 ระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.22 4.2222 0.4222

11 รอยละของจํานวนบุคลากรของสถาบันฯ ที่เขารับการ

อบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวของ และไดรับใบรับรอง
รอยละ 5 92.00 94.00 96.00 98.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

12 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล

สารสนเทศ (IT) ของสถาบันฯ
ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนท่ีได 4.4953

ผลคะแนน ณ มิถุนายน พ.ศ. 2550 คาคะแนนที่ได (ปรับลด 0 เนื่องจากสง S 4.1641

น้ําหนัก
 (รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

งสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ 

หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง

หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลที่องคการมหาชนจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : 3 หมายถึง ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ

หมายเหตุ : 4 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหองคการมหาชนจัดสงขอมูลมาเพ่ิมเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ

ตาราตารา
 (องคการมหาชน)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

41 2 3
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน

5
หนวยวัด
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ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 40 4.1047
1 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูมารับบริการในการ

ตรวจสอบอัญมณี และเครื่องประดับ หนวยงานที่

สถาบันฯใหคําปรึกษา และตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ

4.0000

1.1 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูมารับบริการในการ

ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับ
รอยละ 5 -3.00 0.00 3.00 6.00 9.00 -57.83 1.0000 0.0500

1.2 จํานวนหนวยงานที่สถาบันฯใหคําปรึกษา หนวยงาน 5 8 9 10 11 12 24.00 5.0000 0.2500

1.3 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ รอยละ 10 0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 138.92 5.0000 0.5000

2 รอยละของจํานวนผูเขารับการฝกอบรมที่สอบผาน

หลักสูตรอัญมณีและเคร่ืองประดับ
รอยละ 5 92.00 94.00 96.00 98.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

3 รอยละของจํานวนผูเขารับการอบรมที่สอบผานหลักสูตร

การออกแบบเคร่ืองประดับ
รอยละ 5 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 98.84 3.8372 0.1919

4 จํานวนผลงานวิจัยดานวัตถุดิบ การตรวจสอบ

คุณภาพอัญมณี ผลงานการออกแบบ การตลาด และการ

ประยุกตใชในอุตสาหกรรม ที่ตีพิมพเผยแพร

โครงการ 10 4 5 6 7 8 7.00 4.0000 0.4000

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 20 4.6560
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 10 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 81.56 4.3120 0.4312
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี

สวนรวมในการพัฒนาระบบการบริหารขององคกร
ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 15 5.0000
7 การจัดทําและรักษามาตรฐานหองปฏิบัติการตรวจสอบ

ใหไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติตามมาตรฐาน

ของสมาพันธอัญมณีและเครื่องประดับโลก (CIBJO)

มาตรฐาน 5 0 - - - 1 1.00 5.0000 0.2500

8 การจัดทํา และรักษามาตรฐานการตรวจสอบพลอยสีอยาง

เปนระบบและใหไดรับการยอมรับในอุตสาหกรรมอัญมณี
ระบบ 5 0 - - - 1 1.00 5.0000 0.2500

9 การจัดทําและปรับปรุงฐานขอมูลอุตสาหกรรมอัญมณี

และเครื่องประดับ
ฉบับ 5 2 3 4 5 6 6.00 5.0000 0.2500

มิติท่ี 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร 25 4.6889
10 ระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.22 4.2222 0.4222

11 รอยละของจํานวนบุคลากรของสถาบันฯ ที่เขารับการ

อบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวของ และไดรับใบรับรอง
รอยละ 5 92.00 94.00 96.00 98.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

12 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล

สารสนเทศ (IT) ของสถาบันฯ
ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนท่ีได 4.4953

ผลคะแนน ณ มิถุนายน พ.ศ. 2550 คาคะแนนที่ได (ปรับลด 0 เนื่องจากสง S 4.1641
หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง

หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลที่องคการมหาชนจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : 3 หมายถึง ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ

หมายเหตุ : 4 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหองคการมหาชนจัดสงขอมูลมาเพ่ิมเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ

น้ําหนัก
 (รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

งสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

41 2 3
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน

5
หนวยวัด
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ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ 
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) มีผลการดําเนินงานอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบัน
อาทิ การพัฒนาการวิเคราะห ตรวจสอบ จัดระดับช้ัน สรางมาตรฐาน และรับรองคุณภาพสินคาอัญมณี เครื่องประดับ และ
โลหะมีคา เพื่อสรางความเชื่อมั่นในคุณภาพของสินคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย ใหเปนที่ยอมรับในระดับนานาชาต ิ
การสนับสนุน สงเสริมการวิจัยและพัฒนาอัญมณีรวมกับสถาบันภาครัฐ  ภาคเอกชนทั้งในและตางประเทศ  การพัฒนา
สถาบันฯ ใหเปนแหลงการเรียนรู  ฝกอบรม เพื่อพัฒนาคุณภาพบุคลากรในการตอบสนองความตองการของธุรกิจ
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ  นอกจากนี้ สถาบันฯจัดเปนแหลงขอมูลดานการตลาดอัญมณีและเครื่องประดับเพื่อ
เผยแพรขอมูลแกภาคอุตสาหกรรม เอกชน และบุคคลทั่วไป  ดังนั้นจึงจัดไดวาประสบความสําเร็จตามผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549    

 การออกแบบสินคาอัญมณีและเครื่องประดับมีความสําคัญในอุตสาหกรรมอัญมณี  ซึ่งในตางประเทศมีการพัฒนาการ
ออกแบบ และใชเปนจุดแข็งดานหนึ่งในการแขงขันทางการคา โดยการออกแบบสินคาอัญมณีจะเนนรูปแบบ ความสวยงาม 
มีเอกลักษณ  และความหลากหลายในการใชงาน  ดังนั้น สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ ควร
สงเสริมดานการวิจัยพัฒนาฝมือการออกแบบอัญมณี  ศึกษาความตองการของตลาด   การวิจัยและพัฒนากระบวนการผลิต 
รูปแบบ และการใชงานของสินคาใหสอดรับกับความตองการของตลาดในประเทศ และตางประเทศ โดยการออกแบบที่
ไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติจะชวยเพิ่มมูลคา และเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน ชวยผลักดันการเติบโตของภาคธุรกิจ
อัญมณีและเครื่องประดับไทยใหสามารถแขงขันไดในตลาดโลก   

 การกําหนดตัวช้ีวัดในอนาคต  ควรมีการปรับวิธีการวัดในบางตัวช้ีวัด  เชน ตัวช้ีวัดการจัดทําและรักษามาตรฐาน
หองปฏิบัติการตรวจสอบใหไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติ ควรวัดในรูปแบบการเทียบเคียงกับหองปฏิบัติการใน
ตางประเทศ (Benchmarking) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  หรือตัวช้ีวัดการผลิตผลงานงานวิจัยดานวัตถุดิบ 
งานวิจัยดานการตรวจสอบอัญมณี  งานวิจัยการตลาด โดยควรวัดในเชิงการนําไปใชประโยชนที่เปนรูปธรรมมากขึ้น  
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000         3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ(องคการมหาชน)
อยูที่ระดับคะแนน  4.0000 โดยแบงวัดผลเปน 3 ตัวช้ีวัดยอย ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 

1. รอยละที่เพิ่มขึ้นของ
จํานวนผูมารับบริการ
ในก า ร ต ร ว จสอบ  
อั ญ ม ณี  แ ล ะ
เ ค รื่ อ ง ป ร ะ ดั บ 
หนวยงานที่สถาบันฯ   
ให คํ าปรึ กษา  และ
ตั ว อ ย า ง ที่ ทํ า ก า ร
ตรวจสอบ 

 1.1 รอยละที่ เพิ่มขึ้น
ของจํ านวนผูมารับ
บ ริ ก า ร ใ น ก า ร
ต ร ว จสอบอั ญ มณี 
และเครื่องประดับ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ(องคการมหาชน)
อยูในเกณฑตํ่ากวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 1.0000 โดยมีผูมารับบริการในการตรวจสอบ
อัญมณี และเครื่องประดับจํานวน 625 ราย ในปฯ 2549  ซึ่งลดลงเมื่อเทียบกับผลการดําเนินงานใน
ปฯ 2548 สถาบันฯ มีผูมารับบริการในการตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับจํานวน 1,428 ราย 
ดังนั้น ผลการดําเนินงานอยูที่รอยละ -57.83 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ(องคการมหาชน)ไมสามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมายเนื่องจากจํานวนผูมารับบริการฯ ประเภทบุคคลธรรมดา และนิติบุคคลลดลง 
ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยสงผลใหผูประกอบการอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ
ไมใชบริการในการตรวจสอบอัญมณี และเครื่องประดับจากสถาบันฯ  

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดดําเนินการจัดทํารายชื่อลูกคา โดยแบงออกเปนกลุมนิติบุคคล 
และบุคคลธรรมดา และรวบรวมขอมูลโดยการรวบรวมรายชื่อของผูมารับบริการตามใบรับงาน
ของฝายตรวจสอบ   
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
 1.2 จํานวนหนวยงาน

ที่ ส ถ า บั น ฯ ใ ห
คํ า ป รึ ก ษ า 
(หนวยงาน) 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000 มีผลการดําเนินงานโดยมีหนวยงาน 
ที่สถาบันฯ ใหคําปรึกษา จํานวน 24 หนวยงาน แบงเปน 3 ประเภท ไดแก 1) หนวยงานราชการ 
จํานวน 9 หนวยงาน  2) หนวยงานเอกชน จํานวน 11 หนวยงาน  3) บุคคลทั่วไป จํานวน 4 
หนวยงาน  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
สูงกวาเปาหมายมาก เนื่องจาก มีหนวยงานที่มาขอรับคําปรึกษาและขอแนะนําในเรื่องตางๆ ที่
เกี่ยวของกับอัญมณีและเครื่องประดับ เชน มีการขอคําปรึกษาดานการจัดตั้งหองปฏิบัติการ
ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับ  ขอคําปรึกษาดานการจัดระบบการจัดระดับคุณภาพอัญมณี 
ขอคําปรึกษาในเรื่องการตรวจสอบอัญมณี ขอคําปรึกษาทางดานวิชาการ เทคนิคการตรวจสอบ 
และเครื่องมือตางๆ เปนตน  รวมถึงสถาบันฯ ไดดําเนินการจัดทําขอมูล เอกสารทางวิชาการตางๆ 
เพื่อนําไปเผยแพรใหแกผูเขารับการอบรม และผูที่เขามาสอบถามที่สถาบันฯ  

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดดําเนินการรวบรวมจากจดหมายขอความรวมมือ จดหมายอิเล็ก 
ทรอนิกส และการบันทึกภาพถายกิจกรรมการอบรมสัมมนาโดยนักวิชาการประจําหองปฏิบัติการ 

 1.3 รอยละที่ เพิ่มขึ้น
ของจํานวนตัวอยาง   
ที่ทําการตรวจสอบ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000 มีผลการดําเนินงานเพิ่มขึ้น รอยละ 
138.92 เมื่อเทียบกับผลการดําเนินงานในปฯ 2548 โดยมีตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ จํานวน 21,453 
ช้ินงานในปฯ 2549 ซึ่งเพิ่มขึ้น 12,474 ช้ินงานจากปฯ 2548 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
สูงกวาเปาหมายมาก เนื่องจาก สถาบันฯ ไดทําการประชาสัมพันธผานสื่อสาธารณะเพิ่มมากขึ้น 
รวมถึงการไดรับการสนับสนุนอันดีจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน ใหเปนหนวยงานกลางใน
การตรวจสอบอัญมณีในโครงการตางๆ    

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดเก็บรวบรวมขอมูลจากใบรับงานตรวจสอบอัญมณี  ทําการบันทึก
ขอมูลลงในฐานขอมูลในรูปแบบตารางแสดงรายละเอียดและผลการตรวจสอบตามลําดับเลขที่รับ
ตัวอยาง และจัดทํารายงานสรุปผลการตรวจสอบรายเดือน    
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
2. รอยละของจํานวนผู

เขารับการฝกอบรม   
ที่สอบผานหลักสูตร
อั ญ ม ณี แ ล ะ
เครื่องประดับ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่รอยละ 
100.00 ของผูเขารับการอบรมที่สอบผานหลักสูตรอัญมณีและเครื่องประดับ จํานวน 77 คน จาก
จํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 77 คน  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
สูงกวาเปาหมายมาก โดยผูเขารับการฝกอบรมฯ ตองมีคะแนนไมตํ่ากวา รอยละ 75  และตองเขา
เรียนครบตามรอยละของจํานวนครั้งที่กําหนด และมาเขาสอบ  

 ในการจัดเก็บขอมูล  สถาบันฯ  ใชฐานขอมูลผู เขารับการฝกอบรมหลักสูตร  อัญมณีและ
เครื่องประดับทุกหลักสูตรตามคํานิยาม  มีหลักฐานใบลงนามเขาอบรม ใบลงนามเขาสอบหรือ
กระดาษคําตอบที่มี ช่ือผู เข าสอบทุกหลักสูตรตามคํานิยาม   และมีผลการสอบ  หรือใบ
ประกาศนียบัตร  

3. รอยละของจํานวนผู
เ ข า รั บ ก า ร อ บ ร ม   
ที่สอบผานหลักสูตร
ก า ร อ อ ก แ บ บ  
เครื่องประดับ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมาย หรือที่ระดับคะแนน 3.8372  โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่รอยละ 
98.84 ของผูเขารับการอบรมที่สอบผานหลักสูตรการออกแบบอัญมณีและเครื่องประดับ จํานวน 
85 คน จากจํานวนผูเขาฝกอบรมที่ลงทะเบียนเรียนหลักสูตรการออกแบบเครื่องประดับ และเขา
เรียนครบตามจํานวนครั้งที่กําหนดทั้งสิ้น 86 คน  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
สูงกวาเปาหมาย โดยมีผูเขารับการฝกอบรมที่สงแฟมงานออกแบบเครื่องประดับที่อบรมมาตั้งแต
เริ่มตน  ผูเขารับการอบรมจัดทําผลงานออกแบบเครื่องประดับและนําสงอาจารยผูสอนเพื่อ
ประเมินผล และผูที่สงแฟมงาน และสงผลงานออกแบบเครื่องประดับตามที่กําหนดในแตละ
หลักสูตร จะไดรับประกาศนียบัตรรับรองการผานการเขาฝกอบรมในหลักสูตรนั้นๆ    

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ใชฐานขอมูลผูเขารับการฝกอบรมหลักสูตรออกแบบ เครื่องประดับ
ทุกหลักสูตรตามคํานิยาม  มีหลักฐานใบลงนามเขาอบรม  ผลงานออกแบบ เครื่องประดับของผูเขา
อบรม และใบประกาศนียบัตรของผูเขาอบรมที่ผานหลักสูตร   
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
4. จํานวนผลงานวิจัย

ด า น วั ต ถุ ดิ บ   
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
คุ ณ ภ า พ อั ญ ม ณี 
ผลงานการออกแบบ 
การตลาด  และการ
ป ร ะ ยุ ก ต ใ ช ใ น
อุ ต ส า ห ก ร ร ม   
ที่ตีพิมพเผยแพร 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมาย หรือที่ระดับคะแนน 4.0000  โดยมีผลงานวิจัยฯ ที่ตีพิมพเผยแพร 
จํานวน 7 โครงการ ไดแก  1)โครงการงานวิจัยการเพิ่มขีดขั้นความสามารถในการตรวจสอบ
อัญมณีที่ผานการปรับปรุงคุณภาพดวยเทคนิคใหม  2) โครงการวิจัยการศึกษาขอมูลแหลงวัตถุดิบ
อัญมณีและการบงช้ีแหลงกําเนิดทางธรณีวิทยาที่คาบเกี่ยวกัน 3) โครงการศึกษาตลาดพลอยเนื้อ
แข็งเพื่อกระตุนความตองการบริโภคในประเทศจีน 4)โครงการวิจัยดานเทคโนโลยีขั้นสูงเชิงลึก
ของวัสดุอัญมณี  5)โครงการวิจัยการศึกษาพฤติกรรมทางการคาและการบริโภคอัญมณีและ
เครื่องประดับในตลาดใหมของไทย 6)โครงการวิจัยการศึกษาเปรียบเทียบขีดความสามารถ
ทางการแขงขันอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยในตลาดโลก  7) โครงการวิจัย
การศึกษามาตรการทางการคาที่มิใชภาษีที่มีผลกระทบตออุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ
ไทย 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมาย เนื่องจาก สถาบันไดมีการกําหนดการศึกษาผลงานวิจัยที่สําคัญ และนาสนใจ
สําหรับอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยอยางตอเนื่อง และมีกระบวนการขั้นตอนการ
ดําเนินงานที่ไดรับการสนับสนุนจากผูทรงคุณวุฒิในอุตสาหกรรมอัญมณีฯ รวมถึงมีผูเช่ียวชาญ
เปนหัวหนาโครงการที่เอาใจใส และติดตามผลงานวิจัยใหสามารถเผยแพรไดทันภายในระยะเวลา
ที่กําหนด    

 ขอมูลที่ใชอางอิงในงานวิจัย จะเปนขอมูลที่เก็บจากสื่อสิ่งพิมพที่ไดตีพิมพในเอกสาร/วารสารใน
ระดับนานาชาติ หรือระดับชาติ หรือระดับหนวยงาน  

 คุณภาพการใหบริการ           

  4.5000-5.0000         3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

5. ร อ ย ล ะ ข อ ง ร ะ ดั บ 
ความพึ งพอใจของ
ผูรับบริการ 

 ผลการดําเนินงานอยูในเกณฑสูงกวาเปาหมาย หรือที่ระดับคะแนน 4.3120 จากการสํารวจโดย
สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ พบวาระดับความพึงพอใจของผูรับบริการของ
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ เทากับรอยละ 81.56 

 โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับงานบริการที่เลือกมาประเมินผล ดังนี้ 
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
   

งานบริการที่เลือกมาประเมินผล น้ําหนัก จํานวนตัวอยาง 
รอยละของระดับ
ความพึงพอใจ 

1. การตรวจสอบออกใบรับรองคุณภาพอัญมณี 50.00 102 78.00 
2. การตรวจวิเคราะหและรับรองคาความบริสุทธิ์

ของโลหะมีคา 
20.00 30 85.40 

3. การใหบริการฝกอบรม 20.00 37 86.60 
4. การใหบริการหองสมุด 10.00 32 81.60 

ภาพรวม ความพึงพอใจตอการใหบริการของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและ
เครื่องประดับแหงชาติ 

81.56 

 

 คุณภาพการใหบริการของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติโดยภาพรวม
พบวาดานเจาหนาที่/บุคลากรผูใหบริการนาจะเปนจุดแข็งที่สําคัญ  อาทิ  ความซื่อสัตยสุจริตใน
การปฏิบัติหนาที่ เชน ไมรับสินบน ไมหาประโยชนในทางมิชอบ ฯลฯ ความสุภาพ กิริยามารยาท
ของเจาหนาที่ผูใหบริการ เปนตน สําหรับจุดที่ควรปรับปรุงคือดานสิ่งอํานวยความสะดวก  อาทิ  
ปายขอความบอกจุดบริการ/ปายประชาสัมพันธควรมีความชัดเจน และเขาใจงาย  ความเพียงพอ
ของสิ่งอํานวยความสะดวก เชน หองน้ํา ที่จอดรถ ฯลฯ  และความเพียงพอของ “อุปกรณ/
เครื่องมือ/คอมพิวเตอร” ในการใหบริการ เปนตน 

  

   สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) ควรปรับปรุงการ
บริการตามขอเสนอแนะที่ไดรับจากสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ในประเด็นตางๆ ดังนี้ 
คือ การบริการที่ผูรับบริการรับรู เชน ปญหาเรื่องการตรวจสอบลาชา  ปายบอกทาง ปายบอกจุด
บริการไมชัดเจน  และเวลาปด – เปดการใหบริการนอยเกินไป  เปนตน ดังนั้น สถาบันฯ ควรมี
ความรวดเร็วในการใหบริการมากขึ้น  ควรมีปายบอกทาง ปายบอกจุดบริการใหชัดเจน  และควร
ขยายสถานที่ใหบริการใหเพียงพอกับผูรับบริการ  เปนตน 
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
6. ระดับความสํ า เ ร็ จ   

ในการเปดโอกาสให
ประชาชนเข ามามี
ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร
พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
บริหารขององคกร 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000   

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมายมาก เนื่องจาก  ไดจัดทําสื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของสถาบันใน
รูปแบบตางๆ โดยอาศัยแนวนโยบายหลักของสถาบัน  มีการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่
มีตอสื่อและสารที่สถาบันจัดทําขึ้น โดยการจัดทําชองทางรับฟงความคิดเห็นของประชาชน  มี
การจัดเก็บและวิเคราะหขอมูลทัศนคติ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานของสถาบันเพื่อนํามา
ปรับปรุงระบบการทํางานของสถาบันในดานตางๆ  รวมถึงมีการเปดโอกาสใหมีที่ปรึกษามาจาก
ประชาชน (ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ) โดยมีกิจกรรมรวมกันอยางสม่ําเสมอ  และมี
การเผยแพรผลงานที่ไดจากการมีสวนรวมอยางสม่ําเสมอนั้นไปสูภาคประชาชน  

 การจัดเก็บขอมูล สถาบันฯไดดําเนินการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบจดหมายขาว  แผนพับฝายขอมูล  
Web board ของสถาบัน  และภาพขาวการประชุมตางๆ  

 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000          3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

7. การจัดทําและรักษา
ม า ต ร ฐ า น
ห อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร
ตรวจสอบใหไดรับ
การยอมรับในระดับ
น า น า ช า ติ ต า ม
ม า ต ร ฐ า น ข อ ง
สมาพันธอัญมณีและ
เครื่ อ งประดับโลก 
(CIBJO) 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยการจัดทํามาตรฐาน
หองปฏิบัติการตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับที่ไดรับการยอมรับในประสิทธิภาพมาตรฐาน
การตรวจสอบ ซึ่งวัดจากมาตรฐานบุคลากรนักอัญมณีศาสตร มาตรฐานของระบบการตรวจสอบ 
มาตรฐานของชุดตัวอยางตางๆ และความเพียบพรอมของเครื่องมือตางๆ ทั้งระดับพื้นฐานและขั้น
สูง      

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมายมาก โดยดําเนินการซอมบํารุงเครื่องมือขั้นสูง ไดแกเครื่อง เครื่อง EDXRF 
และ FTIR ใหสามารถใชงาน  มีการจัดซื้อชุดเครื่องมือขั้นสูง UV-Vis-NIR (Perkin Elmer) เพื่อ
ใชในการตรวจวิจัยเพชร  และมีการจัดซื้อชุดเครื่องมือขั้นสูง LIBS เพื่อใชในการวิเคราะหธาตุ
เบา  

 ฐานขอมูลที่ใชอางอิงในการจัดทําและรักษามาตรฐานฯนั้น  สถาบันฯ ใชเอกสาร blue book ที่ใช
เปนมาตรฐานในการออกใบรับรอง  และเอกสารรายนามของสถาบันที่ไดรับการยอมรับใหเปน 
CIBJO registered laboratory ของประเทศไทยซึ่งอยู ในเว็บไซต www.cibjo.org 
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
8. การจัดทํา และรักษา

ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ตรวจสอบพลอยสี
อยางเปนระบบและ
ใหไดรับการยอมรับ
ใ น อุ ต ส า ห ก ร ร ม   
อัญมณี  

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีระบบมาตรฐานที่

ใชในการตรวจสอบและระบุในใบรับรองผล เชน จัดระบบการจัดระดับและเรียกช่ือสีพลอยของ
ทับทิมตามหลักวิทยาศาสตร และจัดชุดตัวอยางสีมาตรฐานพลอยทับทิม มีการนําชุดตัวอยางสี
มาตรฐานพลอยทับทิมไปใชแยกความแตกตางของระดับเฉดสีตางๆ ของสีแดง เพื่อใชแบงชนิด 
และช่ือสีของพลอย และมีการจัดชุดตัวอยางสีมาตรฐานพลอยทับทิมซึ่งไดถูกนําไปประยุกตการ
เรียกช่ือสีและนําไประบุช่ือสีทับทิมในใบรายงานผล ภายใตโครงการ Japan color stone 
promotion (JCP) 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมายมาก เนื่องจาก การไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณในการจัดซื้ออัญมณี
เพื่อจัดทํามาตรฐาน และผูบริหารมีนโยบายในการสงเสริมสนับสนุนใหสถาบันไดรับการยอมรับ
ในระดับนานาชาติ 

9. ก า ร จั ด ทํ า แ ล ะ
ปรับปรุงฐานขอมูล
อุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับ  

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีการจัดทําและปรับปรุง
ฐานขอมูลอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ จํานวน 6 ฉบับ  ไดแก  1) ตลาดอัญมณีและ
เครื่องประดับญี่ปุน  2) ตลาดอัญมณีและเครื่องประดับกาตาร  3) ตลาดอัญมณีและเครื่องประดับ
โอมาน   4) ปจจัยสูการเปนศูนยกลางการคาอัญมณีและเครื่องประดับของโลก   5) กฎระเบียบและ
พิธีการนําเขาสินคาอัญมณีและเครื่องประดับ  6) รวมบทความดานการตลาดอัญมณีและ
เครื่องประดับเผยแพรผานเว็บไซตสถาบัน จํานวน 83 เรื่อง     

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
สูงกวาเปาหมายมาก เนื่องจากไดมีการประสาน และไดรับความรวมมือเปนอยางดีจาก
ผูประกอบการ     และผูที่เกี่ยวของกับภาคอุตสาหกรรมฯ ในการใหขอมูลเกี่ยวกับอุตสาหกรรม       
อัญมณีและเครื่องประดับในตางประเทศ  รวมถึงสถาบันฯ ไดเขารวมงานแสดงสินคาอัญมณีและ
เครื่องประดับนานาชาติเปนประจําทุกป  ทําใหสามารถรวบรวมและวิเคราะหขอมูลดานการตลาด
ของประเทศคูคาและ/หรือคูแขงได     

 การจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดดําเนินการจัดเก็บขอมูลปฐมภูมิผานการสัมภาษณผูประกอบการและ
ผูที่เก่ียวของกับภาคอุตสาหกรรมฯ ในตางประเทศ การสังเกตพฤติกรรมทางการคาและการบริโภค 
รวมถึงการเขารวมงานแสดงสินคาอัญมณีและเครื่องประดับนานาชาติ   จัดเก็บขอมูลทุติยภูมิในรูป
ของเอกสารประกอบการสัมมนา แผนพับ ตารางสถิติ นิตยสาร วารสาร อินเตอรเน็ต จากหนวยงาน 

     ตางๆ ทั้งในและนอกประเทศ อาทิ กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก          
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
  กรมศุลกากร กระทรวงการตางประเทศ สํานักงานพาณิชยในตางประเทศ หอการคา สมาคมที่

เกี่ยวของ ฯลฯ  และรวบรวมและวิเคราะหขอมูลพรอมจัดทํารายงานทางวิชาการดานการตลาด
ของประเทศคูคาและ/หรือคูแขง 

 การกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร           

  4.5000-5.0000          3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

10. ระดั บคุณภาพการ
กํากับดูแลกิจการ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน)
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมาย หรือที่ระดับคะแนน 4.2222 โดยมีหัวขอหลักที่ใชในการประเมินผล 4 
หัวขอ ไดแก 1)บทบาทของคณะกรรมการองคการมหาชน  2) รายงานทางการเงิน   3) การเปดเผย
สารสนเทศและความโปรงใส 4) การดําเนินงานอื่นๆ ทางดานการกํากับดูแลกิจการ ซึ่งสามารถ
สรุปผลไดดังนี้    

 คณะกรรมการบริหารของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) เปนผูมีบทบาทรวมกําหนดยุทธศาสตร  ใหความเห็นชอบ และใหความเห็นตอแผน 
ยุทธศาสตร  มีการดูแลติดตามผลการดําเนินงานที่สําคัญทั้งดานการเงิน และที่ไมใชการเงิน โดยมี
การจัดประชุม  7 ครั้งตอป  กอนวันประชุมคณะกรรมการฯไดรับเอกสารและขอมูลประกอบการ
ประชุม โดยเฉลี่ย 5.22 วัน  และในการประชุมแตละครั้งมีคณะกรรมการฯ เขารวมประชุมโดย
เฉลี่ยรอยละ 85.56 ของจํานวนกรรมการทั้งหมด 10 ทาน จากการประชุมทั้งหมด 9 ครั้ง      

 คณะกรรมการสามารถกํากับดูแลใหสถาบันฯ ปดบัญชีประจําป และสงใหผูสอบบัญชีที่ไดรับ
อนุญาตรับรองงบการเงินไดภายใน 54 วัน       

 มีการเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของกับคณะกรรมการฯในเว็บไซตของสถาบันฯ    
 สําหรับการดําเนินการอื่นๆ ดานการกํากับดูแลกิจการ คณะกรรมการบริหารสถาบันฯมีกรรมการ
อิสระมากกวา 1 ใน 3 ของคณะกรรมการทั้งหมด มีกรรมการตรวจสอบที่เปนกรรมการอิสระนอย
กวา 3 คน   คณะกรรมการมีการติดตามทบทวนความเพียงพอของระบบงานที่สําคัญ คือมีการ
ติดตามการบริหารทรัพยากรบุคคล มีหลักเกณฑการประเมินผูบริหาร และทบทวนคาตอบแทน
ของผูบริหารสูงสุด ตลอดจนมีการจัดทํารายงานประจําปของสถาบันฯ    อยางไรก็ตาม สถาบันฯ
ไมมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และไมมีการจัดทํารายงานการวิเคราะหความเสี่ยง      

 จากการประเมินผลในปนี้ พบวาสถาบันฯยังไมไดจัดใหมีการประเมินผลตนเองของคณะ
กรรมการฯ  การเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของกับคณะกรรมการฯยังไมครบถวน และยังขาดการจัด
กิจกรรมเพื่อสงเสริมความรูของคณะกรรมการฯ ในหัวขอที่เกี่ยวของกับการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
ในปตอไปสถาบันฯ ควรเสนอแนวทาง วิธีการ พรอมพัฒนาแบบฟอรมการประเมินผลตนเองของ
คณะกรรมการใหคณะกรรมการพิจารณาเพื่อความสะดวกในการนําไปใชประเมินผลตนเอง 
รวมทั้งควรสื่อสาร และแจงรายละเอียดเกี่ยวกับหลักเกณฑและประเด็นการประเมินผลตาม  
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
  ตัวช้ีวัดระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการใหคณะกรรมการทราบดวย  สําหรับการจัดทํารายงาน

การวิเคราะหความเสี่ยง  ควรมีการวิเคราะหความเสี่ยงใหครอบคลุมทั้งดานการเงินและดานที่
ไมใชการเงิน 

11. รอยละของจํ านวน
บุคลากรของสถาบัน
ฯ ที่เขารับการอบรม
ในหลักสูตร         ที่
เกี่ยวของและไดรับ
ใ บ รั บ ร อ ง   
(ใบ Certificate)   

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีบุคลากรของสถาบันฯ ที่เขา
รับการอบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวของ และไดรับใบรับรอง (ใบ Certificate) หรือการประเมินจาก
หัวหนางานจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมายมาก โดยสถาบันฯไดดําเนินการจัดหาหลักสูตรตางๆ จากสถาบันการศึกษา 
เชน หลักสูตรดานการบริหารจัดการ ดานการตรวจสอบอัญมณี ดานการผลิตและการออกแบบ 
ดานวิชาชีพเฉพาะ เชน การเงิน บัญชี งบประมาณ และดานการใหบริการลูกคาและจัดสง
บุคลากรของสถาบันฯ เขารับการอบรมอยางตอเนื่อง   

 สถาบันฯไดรวบรวมใบลงทะเบียนการฝกอบรม หรือบันทึกขออนุมัติเขารับการฝกอบรม และมี
ใบรับรองการผานการฝกอบรม หรือผลการประเมินจากหัวหนางาน เพื่อใชเปนหลักฐาน
ประกอบตัวช้ีวัดดังกลาว 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ (IT) อยูในเกณฑระดับ 5 คือ สถาบันไดจัดทําแผนปฏิบัติการ
บริหารจัดการระบบสารสนเทศของสถาบัน ประจําปงบประมาณ 2550 ไดแลวเสร็จ  

12. ระดับความสําเร็จของ
ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ
ฐานขอมูลสารสนเทศ 
(IT) ของสถาบันฯ   

   สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมายมาก โดยสถาบันฯไดสํารวจ จัดเก็บ และวิเคราะหขอมูลระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสถาบัน ตามประเด็นที่ 1-3 ในระดับ 1 แลวจึงนําขอมูลที่ไดมาจัดทําเปนรายงาน
แสดงระดับความสําเร็จ  มีการสํารวจ จัดเก็บ และวิเคราะหขอมูลระบบฐานขอมูลสารสนเทศ
ของสถาบัน ตามประเด็นที่ 4-7 ในระดับ 2 แลวจึงนําขอมูลที่ไดมาจัดทําเปนรายงานฯ   มีการ
สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสถาบัน ทั้ง 7 ประเด็นขางตน 
แลวนําผลการสรุปมาจัดทําเปนรายงานฯ  มีการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารจัดการระบบ
สารสนเทศของสถาบัน ประจําปงบประมาณ 2550  ซึ่งประกอบดวยเนื้อหาและคุณภาพ
ครอบคลุมทั้ง 7 ประเด็น พรอมรายช่ือหนวยงานที่รับผิดชอบ และชวงเวลาที่ในการดําเนินงาน
ในแตละกิจกรรม รวมถึงผลลัพธของแตละกิจกรรม 
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