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ตารางสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

น้ําหนัก ผลคะแนน

มิติท่ี 1
ประสิทธิผลของการ

ปฏิบัติงาน
40% 4.1047

มิติท่ี 2 คุณภาพการใหบริการ 20% 4.6560

มิติท่ี 3
ประสิทธิภาพของการ

ปฏิบัติงาน
15% 5.0000

มิติท่ี 4
การกํากับดูแลกิจการ

และการพัฒนาองคกร
25% 4.6889

100% 4.4953

ผลประเมินแยกตามมิติ

รวมทุกมิติ

1.0000

2.0000

3.0000

4.0000

5.0000

มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน

 

 

สรุปประเด็นสําคัญของผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

1. สรุปผลการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
 ผลคะแนนรวมขององคการมหาชน  : ผลคะแนนในภาพรวมทุกมิติของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ
แหงชาติ (องคการมหาชน) อยูที่ระดับ 4.4953 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติงานตามมิติ : เมื่อพิจารณาแยกตามมิติปรากฏวา สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ
แหงชาติสามารถรักษาผลคะแนนไดอยูในชวงระหวาง 4.5000-5.0000ในมิติที่ 3 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  มิติที่ 4 
การกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร และมิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ ตามลําดับ สําหรับมิติที่ 1 ประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงาน คะแนนอยูในชวงระหวาง 3.5000-4.4999 

2. บทสรุปสถานภาพและการดําเนินงานที่สําคัญ 
สถานภาพ : เนื่องจากสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) มีวัตถุประสงคหลักเพื่อ
สงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยใหสามารถแขงขันไดในตลาดโลก  และเพิ่มศักยภาพในการ
แขงขันดานการคาทั้งในประเทศและตางประเทศ ซึ่งผลการดําเนินงานสามารถสะทอนใหเห็นไดจากผลประเมินการ
ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  อยางไรก็ตาม สถาบันฯ ควรมุงเนนการสงเสริม
และพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยในเชิงรุก และเปนรูปธรรมใหมากขึ้นในฐานะที่เปนสถาบันหลัก
แหงชาติ และเพื่อใหสถาบันฯ เปนที่ยอมรับในระดับนานาชาติ จึงควรมีการพัฒนา และรักษามาตรฐานหองปฏิบัติการ 
รวมถึงการใหบริการตรวจสอบคุณภาพอัญมณีโดยมีการศึกษา และเปรียบเทียบกับสถาบันฯ ช้ันนําของโลก เพื่อการพัฒนา  
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สถาบันฯอยางตอเนื่อง   และหนาที่ที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือการพัฒนาบุคลากรในธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณี โดย
สถาบันฯ ทําหนาที่ใหความรู และวิทยาการใหมๆ ตลอดจนการใหขอมูลขาวสารในธุรกิจ อุตสาหกรรมอัญมณีซึ่งจัดไดวามี
ความสําคัญอยางยิ่ง ดังนั้น สถาบันฯ จึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรภายในองคกรอยางตอเนื่องโดยเฉพาะ
อยางยิ่งนักอัญมณีศาสตร นักวิจัย ซึ่งทําหนาที่วิทยากรใหความรูแกผูเขารับการอบรม   
 ระดับการมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูง (Top Management Commitment) : ผูอํานวยการสถาบันฯใหความสําคัญในการ
ติดตามผลการปฏิบัติงานอยางใกลชิด โดยสอบถามประเด็นรายละเอียดในตัวช้ีวัด เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน
นอกจากนั้นยังไดมีการจัดประชุมอยางสม่ําเสมอเพื่อทําความเขาใจในการจัดทํารายงานการประเมินผลเพื่อใหบุคลากรที่
เกี่ยวของสามารถเขียนสรุปรายงาน และจัดเตรียมเอกสารหลักฐานอางอิงไดสอดคลองตรงตามรายละเอียดตัวช้ีวัด และ
เกณฑการใหคะแนนของแตละตัวช้ีวัด 

3. ฐานขอมูล 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน)ไดประชุมผูดูแลตัวช้ีวัด  ผูจัดเก็บขอมูลและผูที่
เกี่ยวของ เพื่อสื่อสารทําความเขาใจในการใชแบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติงาน (รายตัวช้ีวัด) ซึ่งสามารถทําใหการ
รายงานผลการปฏิบัติงานมีความถูกตอง ตรงกับรายละเอียดตัวช้ีวัด โดยสามารถกรอกขอมูลที่จําเปนไดครบถวน   
สําหรับฐานขอมูล มีการจัดเก็บและบันทึกไวในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส  ซึ่งสามารถเรียกใช ปรับปรุง และประมวลผล
ขอมูลไดอยางสม่ําเสมอ ขอมูลมีความนาเชื่อถือ รูปแบบการจัดเลมรายงานมีความเรียบรอย สวยงาม และงายตอการคนหา
ขอมูลเพื่อประเมินผล 

4. อ่ืน ๆ 
 ผูบริหารมีทัศนคติที่ดีตอระบบประเมินผล และมีการนําระบบประเมินผลไปใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการไดเปน
อยางดี  นอกจากนี้ บุคลากรของสถาบันฯ เห็นความสําคัญของการมีระบบประเมินผล  รับรูและมีสวนรวมตลอดจนมี
ความตั้งใจที่จะดําเนินงานใหบรรลุตามเปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันฯ รวมกัน 
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ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 40 4.1047
1 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูมารับบริการในการ

ตรวจสอบอัญมณี และเครื่องประดับ หนวยงานที่

สถาบันฯใหคําปรึกษา และตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ

4.0000

1.1 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูมารับบริการในการ

ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับ
รอยละ 5 -3.00 0.00 3.00 6.00 9.00 -57.83 1.0000 0.0500

1.2 จํานวนหนวยงานที่สถาบันฯใหคําปรึกษา หนวยงาน 5 8 9 10 11 12 24.00 5.0000 0.2500

1.3 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ รอยละ 10 0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 138.92 5.0000 0.5000

2 รอยละของจํานวนผูเขารับการฝกอบรมที่สอบผาน

หลักสูตรอัญมณีและเคร่ืองประดับ
รอยละ 5 92.00 94.00 96.00 98.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

3 รอยละของจํานวนผูเขารับการอบรมที่สอบผานหลักสูตร

การออกแบบเคร่ืองประดับ
รอยละ 5 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 98.84 3.8372 0.1919

4 จํานวนผลงานวิจัยดานวัตถุดิบ การตรวจสอบ

คุณภาพอัญมณี ผลงานการออกแบบ การตลาด และการ

ประยุกตใชในอุตสาหกรรม ที่ตีพิมพเผยแพร

โครงการ 10 4 5 6 7 8 7.00 4.0000 0.4000

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 20 4.6560
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 10 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 81.56 4.3120 0.4312
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี

สวนรวมในการพัฒนาระบบการบริหารขององคกร
ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 15 5.0000
7 การจัดทําและรักษามาตรฐานหองปฏิบัติการตรวจสอบ

ใหไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติตามมาตรฐาน

ของสมาพันธอัญมณีและเครื่องประดับโลก (CIBJO)

มาตรฐาน 5 0 - - - 1 1.00 5.0000 0.2500

8 การจัดทํา และรักษามาตรฐานการตรวจสอบพลอยสีอยาง

เปนระบบและใหไดรับการยอมรับในอุตสาหกรรมอัญมณี
ระบบ 5 0 - - - 1 1.00 5.0000 0.2500

9 การจัดทําและปรับปรุงฐานขอมูลอุตสาหกรรมอัญมณี

และเครื่องประดับ
ฉบับ 5 2 3 4 5 6 6.00 5.0000 0.2500

มิติท่ี 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร 25 4.6889
10 ระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.22 4.2222 0.4222

11 รอยละของจํานวนบุคลากรของสถาบันฯ ที่เขารับการ

อบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวของ และไดรับใบรับรอง
รอยละ 5 92.00 94.00 96.00 98.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

12 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล

สารสนเทศ (IT) ของสถาบันฯ
ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนท่ีได 4.4953

ผลคะแนน ณ มิถุนายน พ.ศ. 2550 คาคะแนนที่ได (ปรับลด 0 เนื่องจากสง S 4.1641

น้ําหนัก
 (รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

งสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ 

หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง

หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลที่องคการมหาชนจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : 3 หมายถึง ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ

หมายเหตุ : 4 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหองคการมหาชนจัดสงขอมูลมาเพ่ิมเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ

ตาราตารา
 (องคการมหาชน)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

41 2 3
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน

5
หนวยวัด
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ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 40 4.1047
1 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูมารับบริการในการ

ตรวจสอบอัญมณี และเครื่องประดับ หนวยงานที่

สถาบันฯใหคําปรึกษา และตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ

4.0000

1.1 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูมารับบริการในการ

ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับ
รอยละ 5 -3.00 0.00 3.00 6.00 9.00 -57.83 1.0000 0.0500

1.2 จํานวนหนวยงานที่สถาบันฯใหคําปรึกษา หนวยงาน 5 8 9 10 11 12 24.00 5.0000 0.2500

1.3 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ รอยละ 10 0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 138.92 5.0000 0.5000

2 รอยละของจํานวนผูเขารับการฝกอบรมที่สอบผาน

หลักสูตรอัญมณีและเคร่ืองประดับ
รอยละ 5 92.00 94.00 96.00 98.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

3 รอยละของจํานวนผูเขารับการอบรมที่สอบผานหลักสูตร

การออกแบบเคร่ืองประดับ
รอยละ 5 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 98.84 3.8372 0.1919

4 จํานวนผลงานวิจัยดานวัตถุดิบ การตรวจสอบ

คุณภาพอัญมณี ผลงานการออกแบบ การตลาด และการ

ประยุกตใชในอุตสาหกรรม ที่ตีพิมพเผยแพร

โครงการ 10 4 5 6 7 8 7.00 4.0000 0.4000

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 20 4.6560
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 10 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 81.56 4.3120 0.4312
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี

สวนรวมในการพัฒนาระบบการบริหารขององคกร
ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 15 5.0000
7 การจัดทําและรักษามาตรฐานหองปฏิบัติการตรวจสอบ

ใหไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติตามมาตรฐาน

ของสมาพันธอัญมณีและเครื่องประดับโลก (CIBJO)

มาตรฐาน 5 0 - - - 1 1.00 5.0000 0.2500

8 การจัดทํา และรักษามาตรฐานการตรวจสอบพลอยสีอยาง

เปนระบบและใหไดรับการยอมรับในอุตสาหกรรมอัญมณี
ระบบ 5 0 - - - 1 1.00 5.0000 0.2500

9 การจัดทําและปรับปรุงฐานขอมูลอุตสาหกรรมอัญมณี

และเครื่องประดับ
ฉบับ 5 2 3 4 5 6 6.00 5.0000 0.2500

มิติท่ี 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร 25 4.6889
10 ระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.22 4.2222 0.4222

11 รอยละของจํานวนบุคลากรของสถาบันฯ ที่เขารับการ

อบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวของ และไดรับใบรับรอง
รอยละ 5 92.00 94.00 96.00 98.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

12 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล

สารสนเทศ (IT) ของสถาบันฯ
ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนท่ีได 4.4953

ผลคะแนน ณ มิถุนายน พ.ศ. 2550 คาคะแนนที่ได (ปรับลด 0 เนื่องจากสง S 4.1641
หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง

หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลที่องคการมหาชนจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : 3 หมายถึง ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ

หมายเหตุ : 4 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหองคการมหาชนจัดสงขอมูลมาเพ่ิมเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ

น้ําหนัก
 (รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

งสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

41 2 3
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน

5
หนวยวัด
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ 
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) มีผลการดําเนินงานอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบัน
อาทิ การพัฒนาการวิเคราะห ตรวจสอบ จัดระดับช้ัน สรางมาตรฐาน และรับรองคุณภาพสินคาอัญมณี เครื่องประดับ และ
โลหะมีคา เพื่อสรางความเชื่อมั่นในคุณภาพของสินคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย ใหเปนที่ยอมรับในระดับนานาชาต ิ
การสนับสนุน สงเสริมการวิจัยและพัฒนาอัญมณีรวมกับสถาบันภาครัฐ  ภาคเอกชนทั้งในและตางประเทศ  การพัฒนา
สถาบันฯ ใหเปนแหลงการเรียนรู  ฝกอบรม เพื่อพัฒนาคุณภาพบุคลากรในการตอบสนองความตองการของธุรกิจ
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ  นอกจากนี้ สถาบันฯจัดเปนแหลงขอมูลดานการตลาดอัญมณีและเครื่องประดับเพื่อ
เผยแพรขอมูลแกภาคอุตสาหกรรม เอกชน และบุคคลทั่วไป  ดังนั้นจึงจัดไดวาประสบความสําเร็จตามผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549    

 การออกแบบสินคาอัญมณีและเครื่องประดับมีความสําคัญในอุตสาหกรรมอัญมณี  ซึ่งในตางประเทศมีการพัฒนาการ
ออกแบบ และใชเปนจุดแข็งดานหนึ่งในการแขงขันทางการคา โดยการออกแบบสินคาอัญมณีจะเนนรูปแบบ ความสวยงาม 
มีเอกลักษณ  และความหลากหลายในการใชงาน  ดังนั้น สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ ควร
สงเสริมดานการวิจัยพัฒนาฝมือการออกแบบอัญมณี  ศึกษาความตองการของตลาด   การวิจัยและพัฒนากระบวนการผลิต 
รูปแบบ และการใชงานของสินคาใหสอดรับกับความตองการของตลาดในประเทศ และตางประเทศ โดยการออกแบบที่
ไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติจะชวยเพิ่มมูลคา และเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน ชวยผลักดันการเติบโตของภาคธุรกิจ
อัญมณีและเครื่องประดับไทยใหสามารถแขงขันไดในตลาดโลก   

 การกําหนดตัวช้ีวัดในอนาคต  ควรมีการปรับวิธีการวัดในบางตัวช้ีวัด  เชน ตัวช้ีวัดการจัดทําและรักษามาตรฐาน
หองปฏิบัติการตรวจสอบใหไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติ ควรวัดในรูปแบบการเทียบเคียงกับหองปฏิบัติการใน
ตางประเทศ (Benchmarking) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  หรือตัวช้ีวัดการผลิตผลงานงานวิจัยดานวัตถุดิบ 
งานวิจัยดานการตรวจสอบอัญมณี  งานวิจัยการตลาด โดยควรวัดในเชิงการนําไปใชประโยชนที่เปนรูปธรรมมากขึ้น  
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000         3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ(องคการมหาชน)
อยูที่ระดับคะแนน  4.0000 โดยแบงวัดผลเปน 3 ตัวช้ีวัดยอย ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 

1. รอยละที่เพิ่มขึ้นของ
จํานวนผูมารับบริการ
ในก า ร ต ร ว จสอบ  
อั ญ ม ณี  แ ล ะ
เ ค รื่ อ ง ป ร ะ ดั บ 
หนวยงานที่สถาบันฯ   
ให คํ าปรึ กษา  และ
ตั ว อ ย า ง ที่ ทํ า ก า ร
ตรวจสอบ 

 1.1 รอยละที่ เพิ่มขึ้น
ของจํ านวนผูมารับ
บ ริ ก า ร ใ น ก า ร
ต ร ว จสอบอั ญ มณี 
และเครื่องประดับ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ(องคการมหาชน)
อยูในเกณฑตํ่ากวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 1.0000 โดยมีผูมารับบริการในการตรวจสอบ
อัญมณี และเครื่องประดับจํานวน 625 ราย ในปฯ 2549  ซึ่งลดลงเมื่อเทียบกับผลการดําเนินงานใน
ปฯ 2548 สถาบันฯ มีผูมารับบริการในการตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับจํานวน 1,428 ราย 
ดังนั้น ผลการดําเนินงานอยูที่รอยละ -57.83 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ(องคการมหาชน)ไมสามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมายเนื่องจากจํานวนผูมารับบริการฯ ประเภทบุคคลธรรมดา และนิติบุคคลลดลง 
ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยสงผลใหผูประกอบการอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ
ไมใชบริการในการตรวจสอบอัญมณี และเครื่องประดับจากสถาบันฯ  

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดดําเนินการจัดทํารายชื่อลูกคา โดยแบงออกเปนกลุมนิติบุคคล 
และบุคคลธรรมดา และรวบรวมขอมูลโดยการรวบรวมรายชื่อของผูมารับบริการตามใบรับงาน
ของฝายตรวจสอบ   
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
 1.2 จํานวนหนวยงาน

ที่ ส ถ า บั น ฯ ใ ห
คํ า ป รึ ก ษ า 
(หนวยงาน) 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000 มีผลการดําเนินงานโดยมีหนวยงาน 
ที่สถาบันฯ ใหคําปรึกษา จํานวน 24 หนวยงาน แบงเปน 3 ประเภท ไดแก 1) หนวยงานราชการ 
จํานวน 9 หนวยงาน  2) หนวยงานเอกชน จํานวน 11 หนวยงาน  3) บุคคลทั่วไป จํานวน 4 
หนวยงาน  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
สูงกวาเปาหมายมาก เนื่องจาก มีหนวยงานที่มาขอรับคําปรึกษาและขอแนะนําในเรื่องตางๆ ที่
เกี่ยวของกับอัญมณีและเครื่องประดับ เชน มีการขอคําปรึกษาดานการจัดตั้งหองปฏิบัติการ
ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับ  ขอคําปรึกษาดานการจัดระบบการจัดระดับคุณภาพอัญมณี 
ขอคําปรึกษาในเรื่องการตรวจสอบอัญมณี ขอคําปรึกษาทางดานวิชาการ เทคนิคการตรวจสอบ 
และเครื่องมือตางๆ เปนตน  รวมถึงสถาบันฯ ไดดําเนินการจัดทําขอมูล เอกสารทางวิชาการตางๆ 
เพื่อนําไปเผยแพรใหแกผูเขารับการอบรม และผูที่เขามาสอบถามที่สถาบันฯ  

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดดําเนินการรวบรวมจากจดหมายขอความรวมมือ จดหมายอิเล็ก 
ทรอนิกส และการบันทึกภาพถายกิจกรรมการอบรมสัมมนาโดยนักวิชาการประจําหองปฏิบัติการ 

 1.3 รอยละที่ เพิ่มขึ้น
ของจํานวนตัวอยาง   
ที่ทําการตรวจสอบ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000 มีผลการดําเนินงานเพิ่มขึ้น รอยละ 
138.92 เมื่อเทียบกับผลการดําเนินงานในปฯ 2548 โดยมีตัวอยางที่ทําการตรวจสอบ จํานวน 21,453 
ช้ินงานในปฯ 2549 ซึ่งเพิ่มขึ้น 12,474 ช้ินงานจากปฯ 2548 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
สูงกวาเปาหมายมาก เนื่องจาก สถาบันฯ ไดทําการประชาสัมพันธผานสื่อสาธารณะเพิ่มมากขึ้น 
รวมถึงการไดรับการสนับสนุนอันดีจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน ใหเปนหนวยงานกลางใน
การตรวจสอบอัญมณีในโครงการตางๆ    

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดเก็บรวบรวมขอมูลจากใบรับงานตรวจสอบอัญมณี  ทําการบันทึก
ขอมูลลงในฐานขอมูลในรูปแบบตารางแสดงรายละเอียดและผลการตรวจสอบตามลําดับเลขที่รับ
ตัวอยาง และจัดทํารายงานสรุปผลการตรวจสอบรายเดือน    
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
2. รอยละของจํานวนผู

เขารับการฝกอบรม   
ที่สอบผานหลักสูตร
อั ญ ม ณี แ ล ะ
เครื่องประดับ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่รอยละ 
100.00 ของผูเขารับการอบรมที่สอบผานหลักสูตรอัญมณีและเครื่องประดับ จํานวน 77 คน จาก
จํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 77 คน  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
สูงกวาเปาหมายมาก โดยผูเขารับการฝกอบรมฯ ตองมีคะแนนไมตํ่ากวา รอยละ 75  และตองเขา
เรียนครบตามรอยละของจํานวนครั้งที่กําหนด และมาเขาสอบ  

 ในการจัดเก็บขอมูล  สถาบันฯ  ใชฐานขอมูลผู เขารับการฝกอบรมหลักสูตร  อัญมณีและ
เครื่องประดับทุกหลักสูตรตามคํานิยาม  มีหลักฐานใบลงนามเขาอบรม ใบลงนามเขาสอบหรือ
กระดาษคําตอบที่มี ช่ือผู เข าสอบทุกหลักสูตรตามคํานิยาม   และมีผลการสอบ  หรือใบ
ประกาศนียบัตร  

3. รอยละของจํานวนผู
เ ข า รั บ ก า ร อ บ ร ม   
ที่สอบผานหลักสูตร
ก า ร อ อ ก แ บ บ  
เครื่องประดับ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมาย หรือที่ระดับคะแนน 3.8372  โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่รอยละ 
98.84 ของผูเขารับการอบรมที่สอบผานหลักสูตรการออกแบบอัญมณีและเครื่องประดับ จํานวน 
85 คน จากจํานวนผูเขาฝกอบรมที่ลงทะเบียนเรียนหลักสูตรการออกแบบเครื่องประดับ และเขา
เรียนครบตามจํานวนครั้งที่กําหนดทั้งสิ้น 86 คน  

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
สูงกวาเปาหมาย โดยมีผูเขารับการฝกอบรมที่สงแฟมงานออกแบบเครื่องประดับที่อบรมมาตั้งแต
เริ่มตน  ผูเขารับการอบรมจัดทําผลงานออกแบบเครื่องประดับและนําสงอาจารยผูสอนเพื่อ
ประเมินผล และผูที่สงแฟมงาน และสงผลงานออกแบบเครื่องประดับตามที่กําหนดในแตละ
หลักสูตร จะไดรับประกาศนียบัตรรับรองการผานการเขาฝกอบรมในหลักสูตรนั้นๆ    

 ในการจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ใชฐานขอมูลผูเขารับการฝกอบรมหลักสูตรออกแบบ เครื่องประดับ
ทุกหลักสูตรตามคํานิยาม  มีหลักฐานใบลงนามเขาอบรม  ผลงานออกแบบ เครื่องประดับของผูเขา
อบรม และใบประกาศนียบัตรของผูเขาอบรมที่ผานหลักสูตร   
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
4. จํานวนผลงานวิจัย

ด า น วั ต ถุ ดิ บ   
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
คุ ณ ภ า พ อั ญ ม ณี 
ผลงานการออกแบบ 
การตลาด  และการ
ป ร ะ ยุ ก ต ใ ช ใ น
อุ ต ส า ห ก ร ร ม   
ที่ตีพิมพเผยแพร 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมาย หรือที่ระดับคะแนน 4.0000  โดยมีผลงานวิจัยฯ ที่ตีพิมพเผยแพร 
จํานวน 7 โครงการ ไดแก  1)โครงการงานวิจัยการเพิ่มขีดขั้นความสามารถในการตรวจสอบ
อัญมณีที่ผานการปรับปรุงคุณภาพดวยเทคนิคใหม  2) โครงการวิจัยการศึกษาขอมูลแหลงวัตถุดิบ
อัญมณีและการบงช้ีแหลงกําเนิดทางธรณีวิทยาที่คาบเกี่ยวกัน 3) โครงการศึกษาตลาดพลอยเนื้อ
แข็งเพื่อกระตุนความตองการบริโภคในประเทศจีน 4)โครงการวิจัยดานเทคโนโลยีขั้นสูงเชิงลึก
ของวัสดุอัญมณี  5)โครงการวิจัยการศึกษาพฤติกรรมทางการคาและการบริโภคอัญมณีและ
เครื่องประดับในตลาดใหมของไทย 6)โครงการวิจัยการศึกษาเปรียบเทียบขีดความสามารถ
ทางการแขงขันอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยในตลาดโลก  7) โครงการวิจัย
การศึกษามาตรการทางการคาที่มิใชภาษีที่มีผลกระทบตออุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ
ไทย 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมาย เนื่องจาก สถาบันไดมีการกําหนดการศึกษาผลงานวิจัยที่สําคัญ และนาสนใจ
สําหรับอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยอยางตอเนื่อง และมีกระบวนการขั้นตอนการ
ดําเนินงานที่ไดรับการสนับสนุนจากผูทรงคุณวุฒิในอุตสาหกรรมอัญมณีฯ รวมถึงมีผูเช่ียวชาญ
เปนหัวหนาโครงการที่เอาใจใส และติดตามผลงานวิจัยใหสามารถเผยแพรไดทันภายในระยะเวลา
ที่กําหนด    

 ขอมูลที่ใชอางอิงในงานวิจัย จะเปนขอมูลที่เก็บจากสื่อสิ่งพิมพที่ไดตีพิมพในเอกสาร/วารสารใน
ระดับนานาชาติ หรือระดับชาติ หรือระดับหนวยงาน  

 คุณภาพการใหบริการ           

  4.5000-5.0000         3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

5. ร อ ย ล ะ ข อ ง ร ะ ดั บ 
ความพึ งพอใจของ
ผูรับบริการ 

 ผลการดําเนินงานอยูในเกณฑสูงกวาเปาหมาย หรือที่ระดับคะแนน 4.3120 จากการสํารวจโดย
สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ พบวาระดับความพึงพอใจของผูรับบริการของ
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ เทากับรอยละ 81.56 

 โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับงานบริการที่เลือกมาประเมินผล ดังนี้ 

 

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด   15-8 



 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
   

งานบริการที่เลือกมาประเมินผล น้ําหนัก จํานวนตัวอยาง 
รอยละของระดับ
ความพึงพอใจ 

1. การตรวจสอบออกใบรับรองคุณภาพอัญมณี 50.00 102 78.00 
2. การตรวจวิเคราะหและรับรองคาความบริสุทธิ์

ของโลหะมีคา 
20.00 30 85.40 

3. การใหบริการฝกอบรม 20.00 37 86.60 
4. การใหบริการหองสมุด 10.00 32 81.60 

ภาพรวม ความพึงพอใจตอการใหบริการของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและ
เครื่องประดับแหงชาติ 

81.56 

 

 คุณภาพการใหบริการของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติโดยภาพรวม
พบวาดานเจาหนาที่/บุคลากรผูใหบริการนาจะเปนจุดแข็งที่สําคัญ  อาทิ  ความซื่อสัตยสุจริตใน
การปฏิบัติหนาที่ เชน ไมรับสินบน ไมหาประโยชนในทางมิชอบ ฯลฯ ความสุภาพ กิริยามารยาท
ของเจาหนาที่ผูใหบริการ เปนตน สําหรับจุดที่ควรปรับปรุงคือดานสิ่งอํานวยความสะดวก  อาทิ  
ปายขอความบอกจุดบริการ/ปายประชาสัมพันธควรมีความชัดเจน และเขาใจงาย  ความเพียงพอ
ของสิ่งอํานวยความสะดวก เชน หองน้ํา ที่จอดรถ ฯลฯ  และความเพียงพอของ “อุปกรณ/
เครื่องมือ/คอมพิวเตอร” ในการใหบริการ เปนตน 

  

   สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) ควรปรับปรุงการ
บริการตามขอเสนอแนะที่ไดรับจากสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ในประเด็นตางๆ ดังนี้ 
คือ การบริการที่ผูรับบริการรับรู เชน ปญหาเรื่องการตรวจสอบลาชา  ปายบอกทาง ปายบอกจุด
บริการไมชัดเจน  และเวลาปด – เปดการใหบริการนอยเกินไป  เปนตน ดังนั้น สถาบันฯ ควรมี
ความรวดเร็วในการใหบริการมากขึ้น  ควรมีปายบอกทาง ปายบอกจุดบริการใหชัดเจน  และควร
ขยายสถานที่ใหบริการใหเพียงพอกับผูรับบริการ  เปนตน 
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
6. ระดับความสํ า เ ร็ จ   

ในการเปดโอกาสให
ประชาชนเข ามามี
ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร
พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
บริหารขององคกร 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000   

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมายมาก เนื่องจาก  ไดจัดทําสื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของสถาบันใน
รูปแบบตางๆ โดยอาศัยแนวนโยบายหลักของสถาบัน  มีการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่
มีตอสื่อและสารที่สถาบันจัดทําขึ้น โดยการจัดทําชองทางรับฟงความคิดเห็นของประชาชน  มี
การจัดเก็บและวิเคราะหขอมูลทัศนคติ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานของสถาบันเพื่อนํามา
ปรับปรุงระบบการทํางานของสถาบันในดานตางๆ  รวมถึงมีการเปดโอกาสใหมีที่ปรึกษามาจาก
ประชาชน (ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ) โดยมีกิจกรรมรวมกันอยางสม่ําเสมอ  และมี
การเผยแพรผลงานที่ไดจากการมีสวนรวมอยางสม่ําเสมอนั้นไปสูภาคประชาชน  

 การจัดเก็บขอมูล สถาบันฯไดดําเนินการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบจดหมายขาว  แผนพับฝายขอมูล  
Web board ของสถาบัน  และภาพขาวการประชุมตางๆ  

 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000          3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

7. การจัดทําและรักษา
ม า ต ร ฐ า น
ห อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร
ตรวจสอบใหไดรับ
การยอมรับในระดับ
น า น า ช า ติ ต า ม
ม า ต ร ฐ า น ข อ ง
สมาพันธอัญมณีและ
เครื่ อ งประดับโลก 
(CIBJO) 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยการจัดทํามาตรฐาน
หองปฏิบัติการตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับที่ไดรับการยอมรับในประสิทธิภาพมาตรฐาน
การตรวจสอบ ซึ่งวัดจากมาตรฐานบุคลากรนักอัญมณีศาสตร มาตรฐานของระบบการตรวจสอบ 
มาตรฐานของชุดตัวอยางตางๆ และความเพียบพรอมของเครื่องมือตางๆ ทั้งระดับพื้นฐานและขั้น
สูง      

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมายมาก โดยดําเนินการซอมบํารุงเครื่องมือขั้นสูง ไดแกเครื่อง เครื่อง EDXRF 
และ FTIR ใหสามารถใชงาน  มีการจัดซื้อชุดเครื่องมือขั้นสูง UV-Vis-NIR (Perkin Elmer) เพื่อ
ใชในการตรวจวิจัยเพชร  และมีการจัดซื้อชุดเครื่องมือขั้นสูง LIBS เพื่อใชในการวิเคราะหธาตุ
เบา  

 ฐานขอมูลที่ใชอางอิงในการจัดทําและรักษามาตรฐานฯนั้น  สถาบันฯ ใชเอกสาร blue book ที่ใช
เปนมาตรฐานในการออกใบรับรอง  และเอกสารรายนามของสถาบันที่ไดรับการยอมรับใหเปน 
CIBJO registered laboratory ของประเทศไทยซึ่งอยู ในเว็บไซต www.cibjo.org 
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
8. การจัดทํา และรักษา

ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ตรวจสอบพลอยสี
อยางเปนระบบและ
ใหไดรับการยอมรับ
ใ น อุ ต ส า ห ก ร ร ม   
อัญมณี  

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีระบบมาตรฐานที่

ใชในการตรวจสอบและระบุในใบรับรองผล เชน จัดระบบการจัดระดับและเรียกช่ือสีพลอยของ
ทับทิมตามหลักวิทยาศาสตร และจัดชุดตัวอยางสีมาตรฐานพลอยทับทิม มีการนําชุดตัวอยางสี
มาตรฐานพลอยทับทิมไปใชแยกความแตกตางของระดับเฉดสีตางๆ ของสีแดง เพื่อใชแบงชนิด 
และช่ือสีของพลอย และมีการจัดชุดตัวอยางสีมาตรฐานพลอยทับทิมซึ่งไดถูกนําไปประยุกตการ
เรียกช่ือสีและนําไประบุช่ือสีทับทิมในใบรายงานผล ภายใตโครงการ Japan color stone 
promotion (JCP) 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมายมาก เนื่องจาก การไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณในการจัดซื้ออัญมณี
เพื่อจัดทํามาตรฐาน และผูบริหารมีนโยบายในการสงเสริมสนับสนุนใหสถาบันไดรับการยอมรับ
ในระดับนานาชาติ 

9. ก า ร จั ด ทํ า แ ล ะ
ปรับปรุงฐานขอมูล
อุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับ  

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีการจัดทําและปรับปรุง
ฐานขอมูลอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ จํานวน 6 ฉบับ  ไดแก  1) ตลาดอัญมณีและ
เครื่องประดับญี่ปุน  2) ตลาดอัญมณีและเครื่องประดับกาตาร  3) ตลาดอัญมณีและเครื่องประดับ
โอมาน   4) ปจจัยสูการเปนศูนยกลางการคาอัญมณีและเครื่องประดับของโลก   5) กฎระเบียบและ
พิธีการนําเขาสินคาอัญมณีและเครื่องประดับ  6) รวมบทความดานการตลาดอัญมณีและ
เครื่องประดับเผยแพรผานเว็บไซตสถาบัน จํานวน 83 เรื่อง     

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการได
สูงกวาเปาหมายมาก เนื่องจากไดมีการประสาน และไดรับความรวมมือเปนอยางดีจาก
ผูประกอบการ     และผูที่เกี่ยวของกับภาคอุตสาหกรรมฯ ในการใหขอมูลเกี่ยวกับอุตสาหกรรม       
อัญมณีและเครื่องประดับในตางประเทศ  รวมถึงสถาบันฯ ไดเขารวมงานแสดงสินคาอัญมณีและ
เครื่องประดับนานาชาติเปนประจําทุกป  ทําใหสามารถรวบรวมและวิเคราะหขอมูลดานการตลาด
ของประเทศคูคาและ/หรือคูแขงได     

 การจัดเก็บขอมูล สถาบันฯ ไดดําเนินการจัดเก็บขอมูลปฐมภูมิผานการสัมภาษณผูประกอบการและ
ผูที่เก่ียวของกับภาคอุตสาหกรรมฯ ในตางประเทศ การสังเกตพฤติกรรมทางการคาและการบริโภค 
รวมถึงการเขารวมงานแสดงสินคาอัญมณีและเครื่องประดับนานาชาติ   จัดเก็บขอมูลทุติยภูมิในรูป
ของเอกสารประกอบการสัมมนา แผนพับ ตารางสถิติ นิตยสาร วารสาร อินเตอรเน็ต จากหนวยงาน 

     ตางๆ ทั้งในและนอกประเทศ อาทิ กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก          
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
  กรมศุลกากร กระทรวงการตางประเทศ สํานักงานพาณิชยในตางประเทศ หอการคา สมาคมที่

เกี่ยวของ ฯลฯ  และรวบรวมและวิเคราะหขอมูลพรอมจัดทํารายงานทางวิชาการดานการตลาด
ของประเทศคูคาและ/หรือคูแขง 

 การกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร           

  4.5000-5.0000          3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

10. ระดั บคุณภาพการ
กํากับดูแลกิจการ 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน)
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมาย หรือที่ระดับคะแนน 4.2222 โดยมีหัวขอหลักที่ใชในการประเมินผล 4 
หัวขอ ไดแก 1)บทบาทของคณะกรรมการองคการมหาชน  2) รายงานทางการเงิน   3) การเปดเผย
สารสนเทศและความโปรงใส 4) การดําเนินงานอื่นๆ ทางดานการกํากับดูแลกิจการ ซึ่งสามารถ
สรุปผลไดดังนี้    

 คณะกรรมการบริหารของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) เปนผูมีบทบาทรวมกําหนดยุทธศาสตร  ใหความเห็นชอบ และใหความเห็นตอแผน 
ยุทธศาสตร  มีการดูแลติดตามผลการดําเนินงานที่สําคัญทั้งดานการเงิน และที่ไมใชการเงิน โดยมี
การจัดประชุม  7 ครั้งตอป  กอนวันประชุมคณะกรรมการฯไดรับเอกสารและขอมูลประกอบการ
ประชุม โดยเฉลี่ย 5.22 วัน  และในการประชุมแตละครั้งมีคณะกรรมการฯ เขารวมประชุมโดย
เฉลี่ยรอยละ 85.56 ของจํานวนกรรมการทั้งหมด 10 ทาน จากการประชุมทั้งหมด 9 ครั้ง      

 คณะกรรมการสามารถกํากับดูแลใหสถาบันฯ ปดบัญชีประจําป และสงใหผูสอบบัญชีที่ไดรับ
อนุญาตรับรองงบการเงินไดภายใน 54 วัน       

 มีการเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของกับคณะกรรมการฯในเว็บไซตของสถาบันฯ    
 สําหรับการดําเนินการอื่นๆ ดานการกํากับดูแลกิจการ คณะกรรมการบริหารสถาบันฯมีกรรมการ
อิสระมากกวา 1 ใน 3 ของคณะกรรมการทั้งหมด มีกรรมการตรวจสอบที่เปนกรรมการอิสระนอย
กวา 3 คน   คณะกรรมการมีการติดตามทบทวนความเพียงพอของระบบงานที่สําคัญ คือมีการ
ติดตามการบริหารทรัพยากรบุคคล มีหลักเกณฑการประเมินผูบริหาร และทบทวนคาตอบแทน
ของผูบริหารสูงสุด ตลอดจนมีการจัดทํารายงานประจําปของสถาบันฯ    อยางไรก็ตาม สถาบันฯ
ไมมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และไมมีการจัดทํารายงานการวิเคราะหความเสี่ยง      

 จากการประเมินผลในปนี้ พบวาสถาบันฯยังไมไดจัดใหมีการประเมินผลตนเองของคณะ
กรรมการฯ  การเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของกับคณะกรรมการฯยังไมครบถวน และยังขาดการจัด
กิจกรรมเพื่อสงเสริมความรูของคณะกรรมการฯ ในหัวขอที่เกี่ยวของกับการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
ในปตอไปสถาบันฯ ควรเสนอแนวทาง วิธีการ พรอมพัฒนาแบบฟอรมการประเมินผลตนเองของ
คณะกรรมการใหคณะกรรมการพิจารณาเพื่อความสะดวกในการนําไปใชประเมินผลตนเอง 
รวมทั้งควรสื่อสาร และแจงรายละเอียดเกี่ยวกับหลักเกณฑและประเด็นการประเมินผลตาม  
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 รายงานสรุปการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ขององคการมหาชน   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานรายตัวชี้วัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
  ตัวช้ีวัดระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการใหคณะกรรมการทราบดวย  สําหรับการจัดทํารายงาน

การวิเคราะหความเสี่ยง  ควรมีการวิเคราะหความเสี่ยงใหครอบคลุมทั้งดานการเงินและดานที่
ไมใชการเงิน 

11. รอยละของจํ านวน
บุคลากรของสถาบัน
ฯ ที่เขารับการอบรม
ในหลักสูตร         ที่
เกี่ยวของและไดรับ
ใ บ รั บ ร อ ง   
(ใบ Certificate)   

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 
อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีบุคลากรของสถาบันฯ ที่เขา
รับการอบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวของ และไดรับใบรับรอง (ใบ Certificate) หรือการประเมินจาก
หัวหนางานจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมายมาก โดยสถาบันฯไดดําเนินการจัดหาหลักสูตรตางๆ จากสถาบันการศึกษา 
เชน หลักสูตรดานการบริหารจัดการ ดานการตรวจสอบอัญมณี ดานการผลิตและการออกแบบ 
ดานวิชาชีพเฉพาะ เชน การเงิน บัญชี งบประมาณ และดานการใหบริการลูกคาและจัดสง
บุคลากรของสถาบันฯ เขารับการอบรมอยางตอเนื่อง   

 สถาบันฯไดรวบรวมใบลงทะเบียนการฝกอบรม หรือบันทึกขออนุมัติเขารับการฝกอบรม และมี
ใบรับรองการผานการฝกอบรม หรือผลการประเมินจากหัวหนางาน เพื่อใชเปนหลักฐาน
ประกอบตัวช้ีวัดดังกลาว 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการ
มหาชน) อยูในเกณฑสูงกวาเปาหมายมาก หรือที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ (IT) อยูในเกณฑระดับ 5 คือ สถาบันไดจัดทําแผนปฏิบัติการ
บริหารจัดการระบบสารสนเทศของสถาบัน ประจําปงบประมาณ 2550 ไดแลวเสร็จ  

12. ระดับความสําเร็จของ
ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ
ฐานขอมูลสารสนเทศ 
(IT) ของสถาบันฯ   

   สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการ
ไดสูงกวาเปาหมายมาก โดยสถาบันฯไดสํารวจ จัดเก็บ และวิเคราะหขอมูลระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสถาบัน ตามประเด็นที่ 1-3 ในระดับ 1 แลวจึงนําขอมูลที่ไดมาจัดทําเปนรายงาน
แสดงระดับความสําเร็จ  มีการสํารวจ จัดเก็บ และวิเคราะหขอมูลระบบฐานขอมูลสารสนเทศ
ของสถาบัน ตามประเด็นที่ 4-7 ในระดับ 2 แลวจึงนําขอมูลที่ไดมาจัดทําเปนรายงานฯ   มีการ
สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสถาบัน ทั้ง 7 ประเด็นขางตน 
แลวนําผลการสรุปมาจัดทําเปนรายงานฯ  มีการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารจัดการระบบ
สารสนเทศของสถาบัน ประจําปงบประมาณ 2550  ซึ่งประกอบดวยเนื้อหาและคุณภาพ
ครอบคลุมทั้ง 7 ประเด็น พรอมรายช่ือหนวยงานที่รับผิดชอบ และชวงเวลาที่ในการดําเนินงาน
ในแตละกิจกรรม รวมถึงผลลัพธของแตละกิจกรรม 
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