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คํานํา 

 
รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2551 ฉบับนี้เปนบทวิเคราะหและขอคิดเห็นอิสระ วัตถุประสงคหลักของการรายงานเพ่ือเปนขอมูลให
องคการมหาชนใชเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการทํางานเพ่ือเพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ตลอดจนใชเปนขอมูลเพื่อปรับปรุงระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึนซ่ึงเปนไปตามหลักวิชาการ  ไมควรนําผลคะแนนไปใชในเชิงเปรียบเทียบกับองคการมหาชนอ่ืน 
ๆ โดยตรง โดยไมตระหนักถึงขอจํากัดตาง ๆ  เนื่องจากองคการมหาชนแตละแหงมีวัตถุประสงคการจัดต้ัง  
วิสัยทัศน ภารกิจหลัก ยุทธศาสตร รวมท้ังระยะเวลาการจัดต้ังท่ีแตกตางกัน ซ่ึงสงผลใหการกําหนดคา
เปาหมายความสําเร็จตามตัวช้ีวัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน รวมถึงประเภทของตัวช้ีวัด มีความ
แตกตางกัน ตัวอยางเชน ตัวช้ีวัดขององคการมหาชนท่ีจัดต้ังใหมจะเนนตัวช้ีวัดประเภทปจจัยนําเขาหรือ
กระบวนการ ในขณะท่ีตัวช้ีวัดขององคการมหาชนท่ีมีพัฒนาการท่ีตอเนื่องจะเนนตัวช้ีวัดประเภทผลผลิต
และผลลัพธของการดําเนินการ  ท้ังนี้ คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลองคการมหาชนซ่ึง
แตงต้ังโดยคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เปนผูเจรจาความเหมาะสมของคาเปาหมายความสําเร็จตาม
ตัวช้ีวัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนดังกลาว โดยคํานึงถึงภารกิจหลัก และยุทธศาสตรขององคการ
มหาชนท่ีไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารองคการมหาชนแลว ตลอดจนแผนงานโครงการท่ี
ไดรับการจัดสรรงบประมาณ  พัฒนาการขององคการมหาชน และขอจํากัดการดําเนินงานในแตละป  

                   ขอมูลในรายงานฉบับนี้มาจากการตรวจประเมินตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน  ซ่ึงการกําหนดเปาหมายการดําเนินงานขององคการมหาชนแตละแหงจะอยูภายใตขอจํากัด และ
ปจจัยตาง ๆ ท้ังท่ีเปนปจจัยสนับสนุน และอุปสรรคในการดําเนินงาน ขอจํากัดท่ีสําคัญประการหนึ่ง คือ 
ขอจํากัดดานการพัฒนาฐานขอมูลการจัดเก็บผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัด  

 ขอจํากัดอีกประการหนึ่ง คือ มีการพัฒนาตัวช้ีวัดความสําเร็จของการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชนในแตละปใหมีความเขมขนมากยิ่งข้ึน ท้ังตัวช้ีวัดท่ีเปนผลลัพธการทํางาน เปาหมายการเพิ่ม
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ คุณภาพการใหบริการ และการพัฒนาองคการอยางยั่งยืน ซ่ึงตองอยูภายใตระบบ
การจัดเก็บขอมูลท่ีเปนมาตรฐาน เช่ือถือได และสะทอนภารกิจหลักขององคการอยางแทจริง  

 ดวยขอจํากัดเหลานี้ อาจสงผลกระทบและทําใหผลการดําเนินงานขององคการมหาชนเกิดการ
เปล่ียนแปลงไดตามกาลเวลาดังกลาว ดังนั้น การใชขอมูลในรายงานฉบับนี้ประกอบการตัดสินใจ หรือ
ดําเนินการใด ๆ เกี่ยวกับองคการมหาชนจึงตองดําเนินการดวยความระมัดระวัง  สํานักงาน ก.พ.ร. ขอ   
สงวนสิทธ์ิท่ีจะไมรับผิดชอบตอความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการกระทําใด ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใช  การ
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ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับ 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) 

ภารกิจขององคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (อพท.) เปน
องคการของรัฐซ่ึงมีหนาท่ีโดยตรงในการพัฒนาการทองเท่ียวใหเกิดผลอยางยั่งยืนและมีอํานาจในการ
ประสานงานเพื่อบูรณาการอํานาจของหนวยราชการอ่ืน ประกาศพ้ืนท่ีพิเศษเพื่อสงเสริมเอกภาพทางการ
บริหารพื้นท่ีพิเศษ  

อพท. เปนองคกรของรัฐท่ีมีพันธกิจชัดเจนในการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเท่ียวในพื้นท่ีท่ีมี
ศักยภาพใหไดอยางยั่งยืน จึงควรมีบทบาทท่ีสําคัญในการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีครบถวนท้ังดานการพัฒนา
ชุมชนและการพัฒนาพื้นท่ี ดวยการสงเสริมองคความรูพัฒนาพื้นท่ีไปพรอม ๆ กัน เพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
“คุณภาพชีวิตดีข้ึน ส่ิงแวดลอมดีข้ึน และทรัพยากรธรรมชาติไดรับการดูแลใหใชประโยชนอยางมีคุณคา
และยั่งยืน” 

 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง 

องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน(องคการมหาชน)หรือ อพท. 
จัดตั้งข้ึนตามความในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน (องคการมหาชน) พ.ศ. 2546 ซ่ึงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลม 120 ตอนท่ี 49ก ลง วันท่ี 2 
มิถุนายน 2546 และ อพท. ไดเร่ิมดําเนินงานต้ังแต 1 ตุลาคม 2546  โดยกําหนดวัตถุประสงคการจัดต้ังเพื่อ 

1. ประสานงานการบริหารจัดการการทองเท่ียวระหวาง สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ  องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีหรือไดรับมอบหมายใหบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวไมวาในระดับชาติ  ระดับภูมิภาค หรือระดับทองถ่ิน 

2. ประสานงานการใชอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ  รัฐวิสาหกิจ  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  หรือ
หนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  ชุมชน  ผังเมือง  
ส่ิงแวดลอม  การทองเท่ียว หรือการรักษาความสงบเรียบรอย เพ่ือบูรณาการการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

3. สงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาและรักษาส่ิงแวดลอมเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
4. สงเสริมการใชศักยภาพของหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาตลาดการ

ทองเท่ียว 
5. สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและชุมชนเขามามีสวนรวมในการอนุรักษและพัฒนาแหลง

ทองเท่ียวในพื้นท่ีชุมชนทองถ่ินของตน 
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6. สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินและชุมชนทองถ่ินจัดใหมีการบํารุงรักษา
ศิลปะ จารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือวัฒนธรรมอันดีงาม ของทองถ่ิน 

7. สงเสริมการจัดทําขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการทองเท่ียว 
8. สงเสริมการพัฒนาพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพในดานการทองเท่ียวเพื่อใหเกิดการจางงานและยกระดับ

คุณภาพชีวิตและความเปนอยูแหงทองถ่ินใหดีข้ึน 

รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา สํานักนายกรัฐมนตรี/นายกรัฐมนตรีมอบ รองนายกรัฐมนตรี 
 

รายชื่อคณะกรรมการ 
ขององคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) 

 
1. พลเอก สุนทร ขําคมกุล      ประธาน 
2. ปลัดกระทรวงมหาดไทย      กรรมการโดยตําแหนง 
3. อธิบดีกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช   กรรมการโดยตําแหนง 
4. อธิบดีกรมโยธาธิการและผังเมือง     กรรมการโดยตําแหนง 
5. ผูวาการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย    กรรมการโดยตําแหนง 
6. นายรัชทิน  ศยามานนท      กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
7. นายกงกฤช  หรัิญกิจ      กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
8. นายเมธี  เอ้ืออภิญญกุล      กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
9. นายกัมพล  ตันสัจจา      กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
10. นายสมเจตน  ทิณพงษ      กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
11. ผูอํานวยการองคการบริหารการพัฒนาพืน้ท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน   

 (รองผูอํานวยการ รักษาการผูอํานวยการ)     กรรมการและเลขานุการ 
 
ผูอํานวยการ  :   นายวรสิทธ์ิ โรจนพานิช (ณ วนัท่ี 30 ก.ย. 2551) 
รองผูอํานวยการ (ปจจุบันรักษาการผูอํานวยการ) :   พันเอก นาฬกิอติภคั แสงสนิท 
อัตรากําลัง   311  คน 
งบประมาณอุดหนนุจากรัฐบาลประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  เทากบั 196.79  ลานบาท 
รายไดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  เทากับ 105  ลานบาท 
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   แผนปฏิบติังานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) 

 

วิสัยทัศน 

 อพท. รวมชุมชน พัฒนาพื้นท่ีทองเท่ียวใหยั่งยืน 
 

พันธกิจ 

 ประสานงานการบริหารจัดการการทองเท่ียวระหวางสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ี หรือไดรับมอบหมายใหบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวไมวาในระดับชาติ ระดับภูมิภาค หรือระดับทองถ่ิน 

 ประสานงานการใชอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือ
หนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ชุมชน ผังเมือง 
ส่ิงแวดลอม การทองเท่ียว หรือการรักษาความสงบเรียบรอย เพื่อบูรณาการการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

 สงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนา และรักษาส่ิงแวดลอมเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 สงเสริมการใชศักยภาพของหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาตลาดการ
ทองเท่ียว 

 สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและชุมชนเขามามีสวนรวมในการอนุรักษ และพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวในพื้นท่ีชุมชนทองถ่ินของตน 

 สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และชุมชนทองถ่ินจัดใหมีการบํารุงรักษา
ศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือวัฒนธรรมอันดีงามของทองถ่ิน 

 สงเสริมการจัดทําขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการทองเท่ียว 
 สงเสริมการพัฒนาพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพในดานการทองเท่ียว เพื่อใหเกิดการจางงานและยกระดับ
คุณภาพชีวิตและความเปนอยูแหงทองถ่ินใหดีข้ึน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 

 การพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 การจัดทําแผนการพัฒนาการทองเท่ียวในระดับพื้นท่ี 
 การเสริมสรางภาพลักษณเชิงบวกของ อพท. และความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย 
 การปรับโครงสรางและระบบการบริหารจัดการ อพท. 
 การสรางเครือขายการพัฒนาทุกภาคสวน 
 การใหบริการดานองคความรูและการเพิ่มขีดความสามารถบุคลากรเพื่อพัฒนาพื้นท่ีแหลงทองเท่ียว
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องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -1 

บทสรุปผูบริหาร 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเทีย่วอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 
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1. สรุปผลการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
 ผลคะแนนรวมขององคการมหาชน  : ผลคะแนนในภาพรวมทุกมิติขององคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) หรือ อพท. อยูที่ระดับ 3.4971 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติงานตามมิติ : หากพิจารณาผลคะแนนรายมิติขององคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน ปรากฏวา ในมิติที่ 1 ประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน มีผลคะแนน 3.3030, มิติที่ 2 คุณภาพการ
ใหบริการ มีผลคะแนน 3.9867,  มิติที่ 3 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน มีผลคะแนน 3.5333  และมิติที่ 4 การกํากับดูแล
กิจการและการพัฒนาองคการ มีผลคะแนน 3.4571 

นํ้าหนัก ผลคะแนน

มิติที่ 1
ประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงาน

33% 3.3030

มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ 15% 3.9867

มิติที่ 3
ประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติงาน

15% 3.5333

มิติที่ 4
การกํากับดูแลกิจการ
และการพัฒนาองคการ

37% 3.4571

100% 3.4971

ผลประเมินแยกตามมิติ

รวมทุกมิติ
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5.0000

มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติท่ี 3 มิติท่ี 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน
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บทสรุปผูบริหาร 
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2. การเปรียบเทียบผลการประเมินรายปขององคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางย่ังยืน ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2548 – 2551 

 องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืนมีผลการประเมินการปฏิบัติงานในภาพรวม และราย
มิติ อยูในระดับปานกลาง และสวนใหญผลการดําเนินงานลดลงกวาคาเฉล่ีย 3 ปที่ผานมา โดยขอจํากัดในการ
ปฏิบัติงานที่สําคัญคือ การปรับเปล่ียนคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ที่หมดวาระลง และการปรับเปล่ียนผูบริหาร
ระดับสูง ทําใหการดําเนินงานตามนโยบายหลายๆ ดานไมเปนไปตามแผนที่กําหนดไว เชน การทบทวนแผนแมบท
เกาะชาง เกาะหมาก การเตรียมการพัฒนาพื้นที่ใหมเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในพื้นที่ภูเก็ตและพัทยา เปนตน 

 

คะแนน พ.ศ. มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวม 
2548  4.4294     4.1000  5.0000  3.5563  4.3488 
2549  4.5974     5.0000  2.8989  3.6194  4.3211 
2550  4.1664     4.6880  5.0000  3.2667  4.3971 
2551  3.3030     3.9867  3.5333  3.4571  3.4971 
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3.   ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 : 
 ผลการดําเนินการในแตละพื้นท่ี :  
- พ้ืนที่พิเศษหมูเกาะชางฯ อยูระหวางกระบวนการพัฒนา ฟนฟู และอนุรักษพ้ืนที่ตามรางแผนแมบท และแผนปฏิบัติ

การประจําป ตลอดจนผลักดันใหมีการดําเนินการตามโครงการเฉพาะ เชน โครงการจัดระเบียบการใชทรัพยากร
ชายฝงทะเลและแนวปะการัง โครงขายปองกันภัยและชวยเหลือนักทองเที่ยว โครงการจัดการนํ้าเสีย และโครงการ
เก็บขยะใตนํ้า เปนตน ซึ่งทาง อพท. อยูระหวางการทบทวนแผนแมบทตามมติของคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 
นอกจากนี้ที่ประชุม กพท. ครั้งที่ 8/2551 เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2551 มีมติเห็นชอบให อพท.จัดทําแผนแมบท
พัฒนาเกาะหมาก เพ่ือบูรณาการการพัฒนาการทองเที่ยวเกาะหมาก โดยเนนกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน
ทองถ่ิน และการฟนฟูรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
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 ผลการดําเนินการในแตละพื้นท่ี (ตอ) :  
- พ้ืนที่พิเศษเชียงใหมไนทซาฟารี มีมติ ครม. เมื่อวันที่ 8 เมษายน 2551 ใหยกเลิกมติ ครม. เดิมเมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ 

2550 ที่ใหสงมอบเชียงใหมไนทซาฟารีไปสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ภายในเดือน
กุมภาพันธ 2551 ซึ่งพ้ืนที่พิเศษเชียงใหมไนทซาฟารีจะสังกัดอยูกับ อพท. เชนเดิม ขณะน้ีเชียงใหมไนทซาฟารีอยู
ระหวางกระบวนการพัฒนาพ้ืนที่ตามแผนแมบท แผนปฏิบัติการประจําป นอกจากน้ันยังมีการจัดทําแผนงานดาน
ชุมชนและธุรกิจชุมชน แผนงานสงเสริมการเรียนรูดานทรัพยากรธรรมชาติและสัตวปา และแผนงานดานธุรกิจ
การตลาดและประชาสัมพันธ 

- พ้ืนที่หมูเกาะเสม็ดและพ้ืนที่เช่ือมโยง แผนแมบทไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ชุดเดิม  
(ศ.ดร.ธงชัย พรรณสวัสด์ิ เปนประธาน) นอกจากน้ัน อพท. ไดจัดใหมีโครงการสรางความเขาใจและการยอมรับ
ของชุมชนตอการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนหมูเกาะเสม็ด และพ้ืนที่เช่ือมโยง ซึ่งประกอบดวยผูมีสวนไดสวน
เสีย 3 กลุม ไดแก ระดับจังหวัด ระดับผูประกอบการและภาคเอกชน และระดับชุมชน มารวมใหความเห็น 

- อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร อพท. สามารถประชุมหารือกับกรมศิลปากร  จังหวัด
สุโขทัย  จังหวัดกําแพงเพชร  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยราชการที่เก่ียวของ และจัดทําขอบเขตของ
งาน (Terms of Reference หรือ TOR) ของอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร ไดแลวเสร็จ เพ่ือ
นําไปศึกษาจัดทําแผนแมบทตอไป 

- พ้ืนที่พิเศษเมืองพัทยาและพ้ืนที่เช่ือมโยง มีการศึกษาความเหมาะสมการประกาศเขตพ้ืนที่พิเศษเมืองพัทยาและพ้ืนที่
เช่ือมโยงเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน มีการสํารวจสภาพพ้ืนที่ และประชุมหารือโดยกระบวนการมีสวนรวมกับ
ชุมชน ทองถ่ิน จังหวัด และหนวยงานที่เก่ียวของ เตรียมเสนอขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 
ตอไป 

 ระดับการมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูง (Top Management Commitment) : แมวาผูบริหารระดับสูงจะใหความสําคัญ
กับระบบประเมินผลและใชเปนเครื่องมือในการบริหารงาน เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของ อพท. แต
เน่ืองจากในชวงปงบประมาณที่ผานมา มีการปรับเปล่ียนคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ที่หมดวาระลง และการปรับเปล่ียน
ผูบริหารระดับสูง ทําใหการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนงานท่ีกําหนดไว 

 

4.  ฐานขอมูล 
 จากการตรวจเอกสารหลักฐานอางอิงรายตัวช้ีวัดพบวา อพท. มีการกําหนดผูกํากับดูแลตัวช้ีวัดและผูจัดเก็บขอมูลของแตละ
ตัวช้ีวัดอยางเปนทางการ รวมท้ังการรายงานผลดําเนินงานมีการอางอิงเอกสารหลักฐานอยางเหมาะสม แตทั้งน้ีการจัดเก็บ
ขอมูลบางตัวช้ีวัด จะแยกไปตามสํานักงานของแตละพื้นที่พิเศษ 

 อพท. ควรพัฒนาระบบฐานขอมูลตามภารกิจหลัก และภารกิจสนับสนุน เพ่ือใหการรวบรวมผลการดําเนินการมีความ
ถูกตองรวดเร็ว และทําใหการติดตามผลการดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ทางฝายบริหารของ อพท. ยัง
สามารถใชขอมูลดังกลาวเพ่ือประกอบการตัดสินใจและการวางแผน 
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5.  อ่ืน ๆ 
  นํ้าหนักตัวชี้วัด : จะสังเกตเห็นไดวาตามคํารับรองการปฏิบัติงาน มิติที่ 1 มีนํ้าหนักตัวช้ีวัด เหลือรอยละ 33 ลดลงจาก 
รอยละ 58 เมื่อปที่ผานมา และมิติที่ 4  มีนํ้าหนักตัวช้ีวัด รอยละ 37 เพ่ิมขึ้นจากรอยละ 15 เมื่อปที่ผานมา เน่ืองจากทาง
คณะกรรมการบริหาร (กพท.) และผูบริหารระดับสูง ณ ขณะนั้น เห็นวาควรมีการปรับปรุงพัฒนาองคการ กอนที่จะไป
มุงเนนประสิทธิผลในการปฏิบัติในปน้ี 

 การดําเนินการของ อพท. เนนการมีสวนรวมของภาคประชาชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น และภาคีตางๆ เพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาพ้ืนที่พิเศษอยางย่ังยืน และอพท. ไมมีอํานาจเด็ดขาดในการดําเนินการเรื่องตางๆ ในพ้ืนที่ ตองอาศัยการประสาน 
สงเสริม และสนับสนุนกับหนวยงานตางๆ ที่เก่ียวของ ดังน้ันในการดําเนินการตามคํารับรองฯ ตองมีการวางแผนอยาง
เหมาะสม เน่ืองจากการดําเนินการตามอํานาจหนาที่ของ อพท. ตองใชระยะเวลาพอสมควรในการบูรณาการกับภาคสวน
ตางๆ 

 การดําเนินการตามตัวช้ีวัดบางสวนยังมีความเขาใจท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกับนิยามการประเมินผลและเกณฑการใหคะแนนตาม
คํารับรองการปฏิบัติงานฯ เชน ตัวช้ีวัดที่ 13 รอยละความสําเร็จในการรายงานขอมูลผานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
ดังน้ัน อพท. ควรมีการจัดทํารายละเอียดคําอธิบายตัวช้ีวัดที่ชัดเจนในชวงตนปงบประมาณ รวมทั้งจัดใหมีการรายงาน
ประเมินผลตนเองรอบ 6 เดือน เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตามแนวทางการประเมินผลที่ถูกตอง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -5 

สรุปภาพรวมการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางย่ังยืน  (องคการมหาชน) 

 

จุดเดน / พัฒนาการท่ีดี ขององคการมหาชน 
1. ผูบริหารระดับสูงของ อพท.ไดใหความสําคัญและมีสวนรวมกับที่ปรึกษาในการกําหนดตัวช้ีวัด และรายละเอียด

ตาง ๆ ของประเมินผล โดยมีการประชุม เพ่ือทําความเขาใจ ตลอดจนพิจารณาถึงรายละเอียด และความเปนไปได
ของการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดอยางละเอียด เพ่ือให อพท. สามารถบรรลุผลสําเร็จไดตามเปาหมายที่กําหนดไว 

2. อพท. มีการกําหนดผูกํากับดูแลตัวช้ีวัดและผูจัดเก็บขอมูลของแตละตัวช้ีวัดอยางเปนทางการ และมีการเก็บ
รวบรวมข อมูลจากหน วยงานต า ง  ๆ  ในองค ก าร  และการ เ ก็บ เอกสารอ า งอิ ง ได อย า ง เปนระบบ  
จึงสงผลใหมีขอมูลในการประเมินผลมีความนาเช่ือถือ 

 

ขอสังเกตจากผูประเมินเพ่ือโอกาสในการปรับปรุง 
1. ตามภารกิจหลักของ อพท. ตองทํางานโดยการประสาน สงเสริม และสนับสนุนรวมกับหนวยงานตางๆ และภาคี

ที่เก่ียวของ ดังน้ัน อพท. ควรมุงเนนและจัดกลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษ  ทั้งภาค
ประชาชน และภาคสวนตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เนนการขยายเครือขายและใหความรูความเขาใจกับ
ชุมชนในทุกพ้ืนที่พิเศษ 

2. อพท. ควรพัฒนาระบบฐานขอมูลตามภารกิจหลัก และภารกิจสนับสนุน และรวบรวมขอมูลใหครบถวนทันสมัย 
เพ่ือใหการรวบรวมผลการดําเนินการมีความถูกตองรวดเร็ว และทําใหการติดตามผลการดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น นอกจากน้ีทางฝายบริหารของ อพท. ยังสามารถใชขอมูลดังกลาวเพ่ือประกอบการ
ตัดสินใจและการวางแผน ตลอดจนสามารถนําขอมูลดังกลาวมากําหนดเปนตัวช้ีวัดและเปาหมายในการ
ดําเนินการในปตอๆ ไปไดอยางเหมาะสม  เชน  ฐานขอมูลดัชนีคุณภาพสิ่งแวดลอมที่ยั่งยืน ฐานขอมูล
ความกาวหนาของโครงการ ฐานขอมูลดานการเงิน เปนตน 

3. อพท. ควรพิจารณาผลการประเมิน วิเคราะหจุดที่ควรปรับปรุง และกําหนดวิธีการหรือแผนการปรับปรุงอยางเปน
รูปธรรม เน่ืองจากพบวาการดําเนินการบางสวนมีขอควรปรับปรุงในจุดเดิมๆ ในชวงหลายปที่ผานมา เชน 
ระยะเวลาการปดงบการเงิน การครบถวนของการจัดทํารายงานประจําป การพัฒนาระบบสารสนเทศ การเปดเผย
ขอมูลขาวสารตางๆ เปนตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -6 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 33 3.3030

1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาพ้ืนท่ีหมูเกาะชางฯ 1.0000

1.1 เกาะชาง ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0400

1.2 เกาะหมาก ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0400

2 ระดับความสําเร็จในการเตรียมความพรอมในการสงมอบ

เชียงใหมไนทซาฟารีไปสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม*

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.0000 0.2000

3 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาพ้ืนท่ีหมูเกาะเสม็ด อุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนอง

เต็ง-จักราช*

ระดับ 6 1 2 3 4 5 4.0000 0.2400

4 ระดับความสําเร็จในการเตรียมการพัฒนาพ้ืนที่ใหมเพ่ือการ

ทองเท่ียวอยางย่ังยืน

3.0000

4.1 ระดับความสําเร็จในการเตรียมการเพ่ือการประกาศพ้ืนท่ี

พิเศษ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.0900

4.2 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนบูรณาการการทองเท่ียว

อยางย่ังยืนของจังหวัดภูเก็ต

ระดับ 3 1 2 3 4 5 2.00 2.0000 0.0600

4.3 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนการทองเที่ยวชุมชน ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.1200

5 ระดับความสําเร็จของการสรางเครือขายการพัฒนาการทองเที่ยว ระดับ 6 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3000

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 3.9867

6 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 10 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 77.40 3.4800 0.3480

7 รอยละของระดับความเชื่อม่ันและความไววางใจตอ อพท.* รอยละ 5 ปรับนิยามการประเมินผล

ตามผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ

5.00 5.0000 0.2500

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 15 3.5333

8 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 10 1 2 3 4 5 2.80 2.8000 0.2800

9 รอยละของการใชเงินงบประมาณใหสอดคลองกับชวงเวลา

ตามแผนการใชเงินงบประมาณเฉลี่ยทุกไตรมาส

รอยละ 5 63.96 68.96 73.96 78.96 83.96 89.98 5.0000 0.2500

 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -7 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 37 3.4571

10 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 2.96 2.9625 0.2963

11 ระดับคุณภาพของแผนปฏิบัติงาน ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.10 4.1000 0.4100

12 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานในการปรับโครงสราง

และระบบการบริหารจัดการ อพท.*

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.0000 0.2500

13 รอยละความสําเร็จในการรายงานขอมูลผานระบบสารสนเทศ

เพ่ือการบริหาร

1.0000

13.1 ขอมูลดานความกาวหนาของโครงการ รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 0.00 1.0000 0.0100

13.2 ขอมูลดานดัชนีคุณภาพสิ่งแวดลอมท่ีย่ังยืน รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 0.00 1.0000 0.0100

13.3 ขอมูลดานการเงิน รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 0.00 1.0000 0.0100

13.4 ขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 0.00 1.0000 0.0100

13.5 ขอมูลการดําเนินงานดาน ประสิทธิผลขององคกร

(ตามตัวชี้วัด/คํารับรองฯ)

รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 0.00 1.0000 0.0100

14 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.2650 0.2133

15 รอยละของผูเขารวมแผนพัฒนาบุคลากรท่ีนําความรูท่ีไดไปใช

ประโยชน

รอยละ 2 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 89.91 2.9820 0.0596

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 3.4971

ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2552
หมายเหตุ : * ตัวช้ีวัดท่ีมีการปรับนิยามการประเมินผล ตามผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ เม่ือมีการติดตามผลการปฏิบัติงานรอบ 6 เดือน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -8 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
 องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000         3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

1. ระดับความสําเร็จในการ
พัฒนาพื้นที่หมูเกาะชางฯ
1.1 เกาะชาง 
1.2 เกาะหมาก 
 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 1.0000 ทั้ง 2 พ้ืนที่อยูระหวางการดําเนินการในขั้นตอนที่ 2 
ดังน้ี 

 แผนแมบทพัฒนาพื้นที่พิเศษหมูเกาะชางฯ ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 
เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2548 และไดนําเสนอรองนายกรัฐมนตรี (นายสุวัฒน  ลิปตพัลลภ)  ซึ่งได
มอบหมายให อพท. สรรหาผูเช่ียวชาญซึ่งเปนนักออกแบบระดับโลก จัดทําขอเสนอการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวในพ้ืนที่พิเศษหมูเกาะชางฯ เมื่อวันที่ 21 มิถุนายน 2549 แตภายหลังการ
เปลี่ยนแปลงทางการเมืองเมื่อเดือนกันยายน 2549 การดําเนินการดังกลาวไดหยุดชะงัก  ซึ่งปจจุบัน 
อพท. อยูระหวางการทบทวนแผนแมบทพัฒนาพื้นที่พิเศษหมูเกาะชางฯ อีกครั้งหน่ึง เพ่ือนําเสนอ 
กพท. รองนายกรัฐมนตรี และคณะรัฐมนตรี ตามลําดับตอไป 

 ที่ประชุม กพท.ครั้งที่ 8/2551 เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2551 มีมติเห็นชอบให อพท.จัดทําแผน
แมบทพัฒนาเกาะหมาก เพ่ือบูรณาการการพัฒนาการทองเที่ยวเกาะหมาก โดยเนนกระบวนการมี
สวนรวมของชุมชนทองถ่ิน และการฟนฟูรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ซึ่งปจจุบัน 
อพท. อยูระหวางการศึกษาจัดทําแผนแมบท และรับฟงความคิดเห็นจากชุมชน 

 ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน ไดแก การปรับเปล่ียนคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ที่หมด
วาระลง และการปรับเปล่ียนผูบริหารระดับสูง ทําใหการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนงานที่
กําหนดไว 

2. ระดับความสําเร็จในการ
เตรียมความพรอมใน
การสงมอบเชียงใหม
ไนทซาฟารีไปสังกัด
กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 
 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดย อพท. สามารถดําเนินการไดถึงระดับที่ 4 สรุปผล
การเตรียมความพรอมฯ ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 

 อพท. อุทธรณขอยกเลิกตัวช้ีวัด เน่ืองจาก มีมติ ครม. เมื่อวันที่ 8 เมษายน 2551 ใหยกเลิกมติ ครม. 
เดิมเมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ 2550 ที่ใหสงมอบเชียงใหมไนทซาฟารีไปสังกัดกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ภายในเดือนกุมภาพันธ 2551 

 คณะกรรมการเจรจาฯ มีมติเห็นชอบใหประเมินตามเกณฑการใหคะแนนเดิม แตเทียบตามสัดสวน
โดยประเมินเฉพาะ 4 ระดับคะแนนแรก เน่ืองจากตามเง่ือนไขของระยะเวลา อพท. ตองดําเนินการ 
4 ระดับคะแนนแรกเสร็จกอนที่จะมีมติ ครม. ใหยกเลิกเมื่อวันที่ 8 เมษายน 2551  

 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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3. ระดับความสําเร็จในการ

พัฒนาพื้นที่หมูเกาะเสม็ด
อุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-
กําแพงเพชร และหนอง
เต็ง-จักราช 
 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 โดยพิจารณาคะแนนถวงนํ้าหนักใน 3 พ้ืนที่ ไดแก 
พ้ืนที่หมูเกาะเสม็ด อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนองเต็ง-จักราช 

 อพท. อุทธรณขอยกเวนการประเมินตามตัวช้ีวัดน้ีใน 2 พ้ืนที่ ไดแก อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-
ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนองเต็ง-จักราช เน่ืองจากไมไดรับงบประมาณดําเนินการในพ้ืนที่
ดังกลาว 

 คณะกรรมการเจรจาฯ มีมติเห็นชอบใหแยกประเมินเปน 2 สวน 
1) ประเมินพ้ืนที่หมูเกาะเสม็ดตามเกณฑการใหคะแนนเดิม (ปรับนํ้าหนักเปนรอยละ 5) 
2) ประเมิน 2 พ้ืนที่ (ปรับนํ้าหนักเปนรอยละ 0.5 ตอพ้ืนที่) ไดแก อุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนองเต็ง-จักราช โดยพิจารณาการดําเนินการถึง
ขั้นตอนที่ไมตองใชงบประมาณ คือ ระดับ 5 จัดทํา TOR แลวเสร็จ 

 ผลการดําเนินงานของพ้ืนที่หมูเกาะเสม็ดอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 โดยแผนแมบทไดรับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ชุดเดิม (ศ.ดร.ธงชัย พรรณสวัสด์ิ เปนประธาน) และ
เพ่ือใหการดําเนินงานพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืนหมูเกาะเสม็ด และพื้นที่เช่ือมโยง มี
ความกาวหนาอยางตอเน่ือง อพท. จึงจัดใหมีโครงการสรางความเขาใจและการยอมรับของชุมชน
ตอการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนหมูเกาะเสม็ด และพ้ืนที่เช่ือมโยง ซึ่งประกอบดวยผูมีสวน
ไดสวนเสีย 3 กลุม ไดแก ระดับจังหวัด ระดับผูประกอบการและภาคเอกชน และระดับชุมชน 

 ผลการดําเนินงานของอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร อยูที่ระดับคะแนน 
5.0000 โดย อพท. สามารถจัดทําขอบเขตของงาน (Terms of Reference หรือ TOR) ไดแลวเสร็จ 
เพ่ือนําไปศึกษาจัดทําแผนแมบทตอไป 

 ผลการดําเนินงานของหนองเต็ง-จักราช อยูที่ระดับคะแนน 3.0000 โดย อพท. สามารถกําหนด
ขอบเขตพ้ืนที่ มีการหารือรวมกับชุมชน เพ่ือศึกษาขอมูลนําไปจัดทํา (Terms of Reference หรือ 
TOR) เพ่ือจัดทําแผนแมบทตอไป 

 
 
 

   

   



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -10 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
 องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
4. ระดับความสําเร็จใน

การเตรียมการพัฒนา
พ้ืนที่ใหมเพ่ือการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 3.0000 โดยพิจารณาคะแนนถวงนํ้าหนักใน 3 ตัวช้ีวัดยอย 
ดังน้ี 

 

 4.1 ระดับความสําเร็จ
ในการเตรียมการเพ่ือ
การประกาศพ้ืนที่พิเศษ 
 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 3.0000 
 อพท. คัดเลือกพ้ืนที่พิเศษเมืองพัทยาและพ้ืนที่เช่ือมโยง โดยไดดําเนินโครงการศึกษาความ
เหมาะสมการประกาศเขตพ้ืนที่พิเศษเมืองพัทยาและพ้ืนที่เช่ือมโยงเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  
มีการสํารวจสภาพพื้นที่ และประชุมหารือโดยกระบวนการมีสวนรวมกับชุมชน ทองถ่ิน จังหวัด 
และหนวยงานที่เก่ียวของ โดย ณ สิ้นปงบประมาณ พ.ศ. 2551 อยูระหวางการดําเนินการใน
ขั้นตอนที่ 4 รอเสนอขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 

 4.2 ระดับความสําเร็จ
ในการจัดทําแผนบูรณา
การการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืนของจังหวัดภูเก็ต 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 2.0000 
 อพท. คัดเลือกพ้ืนที่พิเศษอาวภูเก็ต และพื้นที่เช่ือมโยง มีการสํารวจสภาพพื้นที่ โดย ณ สิ้น
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 อยูระหวางการดําเนินการในขั้นตอนท่ี 3 ประชุมหารือโดยกระบวนการ
มีสวนรวมกับชุมชน ทองถ่ิน จังหวัด และหนวยงานที่เก่ียวของ 

 อพท. จะจัดจางที่ปรึกษาเพ่ือศึกษารายละเอียดการประกาศเขตพ้ืนที่พิเศษอาวภูเก็ต และพื้นที่
เช่ือมโยง ซึ่งที่ประชุม กพท. ครั้งที่ 8/2551 วันที่ 24 กรกฎาคม 2551 ไดมีมติเห็นชอบอนุมัติกรอบ
วงเงินการจางที่ปรึกษา (เงินทุนของ อพท.) 

 4.3 ระดับความสําเร็จ
ในการจัดทําแผนการ
ทองเที่ยวชุมชน 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 
 อพท. จัดทําแผนการทองเท่ียวชุมชนแลวเสร็จ โดยสํารวจและคัดเลือกพ้ืนที่เพ่ือจัดทําโครงการ
ตนแบบ ไดแก บานวอแกว ตําบลวอแกว อําเภอหางฉัตร จังหวัดลําปาง บานทาลง อําเภอโขงเจียม 
จังหวัดอุบลราชธานี บานบางโรง อําเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต 

 อพท.  และชุมชนบานวอแกวรวมกันจัดทําแผนการทองเที่ยวชุมชนตนแบบ และเสนอผูบริหารให
ความเห็นชอบ พรอมทั้งผลักดันใหมีการดําเนินการตามแผนพัฒนาการทองเที่ยวชุมชนในพื้นท่ี
ตนแบบแลวเสร็จ             

 แตทั้งน้ี อพท. ควรดําเนินการในระดับ 5 เพ่ิมเติม คือ การสรุปและประเมินผลการดําเนินการตาม
แผนพัฒนาการทองเที่ยวในระดับพ้ืนที่เพ่ือนําเสนอระดับนโยบายตอไป 
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5. ระดับความสําเร็จของ

การสรางเครือขายการ
พัฒนาการทองเท่ียว 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 
 อพท. ได ศึกษาขอมูล และกําหนดคุณสมบัติกลุมเครือขายเปาหมาย และกิจกรรมในการ
ดําเนินการสําหรับเครือขายแตละดาน ซึ่งประกอบดวย เครือขาย/ภาคีการพัฒนา Social 
Networking และ Tourism Economic Networking เครือขาย/ภาคีการพัฒนา Expert Networking   
ในองคความรูแตละเรื่อง สรางความรวมมือกับ สกอ. สถาบันดานวิชาการ และสภา/สมาคมดาน
การทองเที่ยวและบริการ รวมทั้งสรางความรวมมือกับองคกรภาคพัฒนาสังคมและองคกรพัฒนา
เอกชน โดยสามารถรวบรวมสมาชิกเครือขายแตละดานไดมากกวา 30 ราย ซึ่งมีความรวมมือกับ
เครือขายในหลายๆ ดาน เชน ความรวมมือกับกลุมอนุรักษและพัฒนาปาชายเลนบานเปร็ดใน 
อบต.หวงนํ้าขาว และ อบต.แหลมกลัด จ.ตราด โครงการพัฒนาเทือกเขาภูเวียง และการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษปาชุมชนหวยทรายขาว เปนตน 

 อพท. ไดมีการหารือความรวมมือกับสถาบันดานวิชาการตางๆ เพ่ือความรวมมือดานขอมูล
สนับสนุน และงานวิจัยตางๆ เชน มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยศิลปากร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย เปนตน 

 นอกจากน้ี อพท. ยังไดมีการหารือรวมกับเครือขายองคกรภาคเอกชนดานการทองเท่ียว เชน สภา
อุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงประเทศไทย สมาคมโรงแรมไทย สมาคมมัคคุเทศกอาชีพ สมาคมไทย
ธุรกิจการทองเที่ยว และสมาคมสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวไทย เปนตน เพ่ือสรางความเขาใจใน
ภารกิจของ อพท. รวมทั้งความรวมมือในดานการพัฒนาบุคลากร การพัฒนาแหลงทองเที่ยว และ
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -12 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
 องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 คุณภาพการใหบริการ           

  4.5000-5.0000        3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

6. รอยละของระดับ  
ความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

 จากการสํารวจความคิดเห็นโดยหนวยงานอิสระที่ไดรับมอบหมาย ระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการจากองคการมหาชน คือ รอยละ 77.40  มีผลคะแนนอยูที่ระดับ 3.4800 

 
 
 
 

7. รอยละของระดับความ
เช่ือมั่นและความ
ไววางใจตอ อพท. 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000  
 อพท. มีการดําเนินการตามโครงการ/แผนงานเก่ียวกับการสรางความเช่ือมั่นและความไววางใจตอ 
อพท. ใหกับชุมชน ครบถวนใน 5 พ้ืนที่ ไดแก หมูเกาะชางฯ เชียงใหมไนทซาฟารี หมูเกาะเสม็ด 
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนองเต็ง-จักราช 

 ณ วันติดตามความกาวหนารอบ 6 เดือน อพท. ขอทราบความเห็นคณะกรรมการเจรจาฯ เน่ืองจาก
ไมไดรับงบประมาณในการสํารวจขอมูลตามตัวช้ีวัด 

 คณะกรรมการเจรจาฯ มีมติเห็นชอบใหปรับนิยามการประเมินผลโดยพิจารณาวาองคการมหาชนมี
การดําเนินการตามโครงการ/แผนงานเก่ียวกับการสรางความเช่ือมั่นและความไววางใจตอ อพท. 
ใหกับชุมชน ครบถวนใน 5 พ้ืนที่ ไดแก หมูเกาะชางฯ เชียงใหมไนทซาฟารี หมูเกาะเสม็ด อุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนองเต็ง-จักราช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -13 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
 องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000        3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

8. ระดับความสําเร็จของ
การจัดทําตนทุนตอ
หนวยผลผลิต 

 ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 2.8000 โดย อพท. ไดดําเนินการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต
ตามแนวทางของกรมบัญชีกลาง ได 3 ระดับคะแนน 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีการดําเนินงานที่สําคัญ ไดแก 
− มีการมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบในการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต และมีการสง

ตัวแทนเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต เพ่ือใหเกิดความรู 
ความเขาใจในการจัดทําตนทุนตอหนวยตามหลักเกณฑและวิธีการตามที่กรมบัญชีกลาง
กําหนด 

− จัดทําฐานขอมูลที่จะใชในการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิต  ไดแก ขอมูลเก่ียวกับ
ผลผลิต กิจกรรมศูนยตนทุน คาใชจายตามเกณฑคงคางทั้งคาใชจายทางตรงและคาใชจาย
ทางออม และเกณฑการปนสวนคาใชจาย 

− จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตของปงบประมาณ พ.ศ.2550 และปงบประมาณ พ.ศ.
2551 ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ แตพบวาไมมี
รายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด ใหสํานักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 

 อยางไรก็ตาม อพท. ควรเปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ 
พ.ศ.2550 และปงบประมาณ พ.ศ.2551 ที่จัดทําขึ้นในขั้นตอนที่ 3 วามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น
หรือลดลงอยางไร พรอมทั้งวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และควรนําผลการ
วิเคราะหเปรียบเทียบตนทุนผลผลิตดังกลาวขางตน มาใชประกอบการกําหนดกิจกรรม/แผนการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ใหมีความเหมาะสม 

 
9. รอยละของการใชเงิน

งบประมาณให
สอดคลองกับชวงเวลา
ตามแผนการใชเงิน
งบประมาณเฉล่ียทุก
ไตรมาส 

 ผลการดําเนินงานรอยละของการใชเงินงบประมาณใหสอดคลองกับชวงเวลาตามแผนการใชเงิน
งบประมาณเฉล่ียทุกไตรมาส เทากับ รอยละ 89.98 หรือระดับคะแนนที่ไดคือ 5.0000 

ราย ไตร ตร ตร ตร าเการ มาส 1 ไ มาส 2 ไ มาส 3 ไ มาส 4 ค ฉลี่ย 4 ไตรมาส 

แผ 49.46 49.11 51.93 46.29   นการเบิกจายเงิน 

การ 37.13 55.64 47.60 36.97   ใชเงินจริง 

รอย 75.07 113.30 91.67 79.87 89.ละ 98 

 
 
 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -14 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
 องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 การกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ           

  4.5000-5.0000        3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

10. ระดับการพัฒนา 
ดานการกํากับดูแล
กิจการ 

 ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 2.9625 โดยมีประเด็นหลักท่ีใชในการประเมินผล 2 ประเด็น 
ไดแก  
1)  บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 
2)  การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 

 บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีการ
ดําเนินงานท่ีสําคัญ ไดแก 

− มีการกําหนดทิศทาง กลยุทธ นโยบายขององคการ โดยมีการวิเคราะหปจจัยภายนอกและ
ปจจัยภายในไดอยางครบถวนทุกประเด็น มีกระบวนการวิเคราะหและรายละเอียดการ
วิเคราะหที่ครบถวน ชัดเจน โดยคณะกรรมการบริหาร (กพท.) มีสวนรวม พรอมทั้งมอบ
ขอสังเกตตอแผนการดําเนินงานอยางมีสาระสําคัญ นอกจากน้ันมีการกําหนดแผนระยะ
สั้นและระยะยาว และไดมีการใหความเห็นชอบแผนงบประมาณประจําป พ.ศ. 2551 ใน
การประชุมคณะกรรมการบริหาร  ครั้งที่ 12/2550 เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2550 แตทั้งน้ี 
อพท. ควรปรับปรุงใหแผนปฏิบัติงานประจําป มีรายละเอียดกิจกรรมและเปาหมายท่ี
ชัดเจน เพ่ือใหสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางถูกตอง 

− การติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 น้ัน  อพท.  
ควรนําเสนอแผนการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในประจําป แผนการบริหาร
ความเสี่ยง แผนการบริหารจัดการสารสนเทศ และแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ตอ
คณะกรรมการบริหาร (กพท.) กอนเริ่มปงบประมาณ นอกจากน้ันควรมีการติดตาม
ความกาวหนาของแผนตางๆ เสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กพท.) อยางสมํ่าเสมออยาง
นอยรายไตรมาส 

− คณะกรรมการบริหาร (กพท.) มีการดูแลติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักที่ไมใช
ดานการเงินอยางสม่ําเสมอ โดยมีการนําเสนอประเด็นสําคัญอยางครบถวน แตควรเพ่ิม
ความถี่ในการติดตามผลการดําเนินงานดานการเงินใหมากยิ่งขึ้น และ อพท. ควรมีการ
วิเคราะหสาเหตุของการเปล่ียนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานเทียบกับเปาหมาย 
พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรค และเสนอแนะแนวทางแกไขที่ชัดเจน เพ่ือใหคณะกรรมการ
บริหาร (กพท.) ใหขอวินิจฉัยไดอยางถูกตองเหมาะสม 

− มีการประเมินผลงานของผูบริหารระดับสูง โดยมีการประเมินผลงาน และมีการกําหนด
คาตอบแทน  ซึ่งมีหลักเกณฑที่ ชัดเจนและมีการนําผลประเมินไปใชเ ช่ือมโยงกับ
ผลตอบแทนอยางเปนรูปธรรม 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -15 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
 องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
  − ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหาร (กพท.) รวมทั้งสิ้น 

จํานวน 15 ครั้ง โดย อพท. สามารถจัดสงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุม
โดยเฉล่ีย 3 วัน และสามารถดําเนินการประชุมเปนไปตามวาระการประชุมที่ไดแจงไว
ลวงหนาทั้งหมด นอกจากน้ันในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีกรรมการเขารวมประชุม
ประมาณรอยละ 90 ของจํานวนกรรมการทั้งหมด 

− รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550  ของ อพท. ยังไมไดรับการรับรอง มีการเปดเผย
ขอมูลที่สําคัญขององคการในรายงานเพียงบางสวน  เชน วิสัยทัศน นโยบาย ยุทธศาสตร 
และผลการดําเนินการของโครงการตางๆ อยางไรก็ตาม อพท. ควรศึกษารายงานประจําป
ที่มีรูปแบบที่สมบูรณของหนวยงานอื่นๆ เพ่ือเปนแบบอยางในการพัฒนา โดยมีประเด็นที่
ควรเพ่ิมเติม เพ่ือความสมบูรณ เชน โครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการท่ี
สําคัญ การเขารวมประชุมของคณะกรรมการ นโยบายการกําหนดคาตอบแทนและ
รายละเอียดคาตอบแทนของกรรมการ เปนตน 

− อพท. มีการเปดเผยขอมูลที่สําคัญขององคการใน website ทั้งในดานการเงินและไมใช
การเงิน เชน รายงานประจําป ประวัติของคณะกรรมการ (อายุ วุฒิการศึกษา ประวัติการ
ทํางาน และตําแหนงหนาที่ในปจจุบันนอกเหนือจากในองคการมหาชน) อยางไรก็ตาม 
ควรเพ่ิมเติมประเด็นอื่นๆ เพ่ือความสมบูรณ เชน ขอมูลโครงการลงทุนที่สําคัญ การจัดซื้อ
จัดจาง การแถลงทิศทางนโยบายขององคการโดยผูบริหาร การดําเนินงานตามนโยบายรัฐ 
แผนงานที่สําคัญ นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีผลการดําเนินงานทั้งการเงินและไมใช
การเงินที่สําคัญ  เปนตน 

 การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 อพท. ควรผลักดันใหมีการ
ประเมินตนเองของคณะกรรมการ  และจัดใหมีการเปดเผยผลการประเมินตนเอง โดยมี
คณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเ ก่ียวกับผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบั ติ 
ที่ชัดเจนเปนรูปธรรม นอกจากน้ัน อพท. ควรจัดใหมีกิจกรรมเพื่อเปนการสงเสริมความรู
ความสามารถของคณะกรรมการใหมากยิ่งขึ้น ไดแก การอบรม สัมมนา การเย่ียมชมการปฏิบัติ
หนาที่ในเร่ืองที่เก่ียวของกับองคการ เพ่ือใหสามารถนําผลมาประยุกตใชกับกิจกรรมขององคการ
ไดอยางเปนรูปธรรม 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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11. ระดับคุณภาพ 

ของแผนปฏิบัติงาน  
 ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 4.1000  
  อพท. มีการกําหนดเปาหมายเบื้องตนจากผูบริหารระดับสูง มีการวิเคราะหสภาพแวดลอม จุดแข็ง 
จุดออนของ อพท. มีการประชุมหารือกับหนวยงานภายในเพ่ือทบทวนและเสนอแผนปฏิบัติงาน 
โดยมีผูบริหารระดับสูงอนุมัติแผนปฏิบัติงาน และนําแผนปฏิบัติงานดังกลาว เขาที่ประชุม
คณะกรรมการเพ่ืออนุมัติ ต้ังแตวันที่ 22 เมษายน 2551 ซึ่งเปาหมายและตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติงาน
มีความสอดคลองกับวัตถุประสงค นโยบาย และพันธกิจของ อพท. 
 อยางไรก็ตาม  อพท. ควรมีคณะทํางานเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติงาน โดยตัวแทนพนักงานระดับตางๆ 
จากสายงานตางๆ มีสวนรวมในการจัดแผน ตลอดจนมีการสื่อสารใหพนักงานระดับตางๆ ในสาย
งานตางๆ รับทราบ 

 
12. ระดับความสําเร็จของ

การดําเนินงานในการ
ปรับโครงสรางและ
ระบบการบริหาร
จัดการ อพท. 

 ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 5.0000 โดยสามารถดําเนินการไดแลวเสร็จ 2 ขั้นตอน ไดแก 
ต้ังคณะอนุกรรมการเพ่ือพิจารณาการปรับโครงสรางและระบบการบริหารจัดการ อพท. เพ่ือรองรับ
แผนยุทธศาสตรใหม และคณะอนุกรรมการฯ ไดมีการศึกษาวิเคราะห และปรึกษาหารือกับฝาย
บริหารของ อพท.  
 อพท. อุทธรณขอปรับเกณฑการใหคะแนน เน่ืองจากคณะกรรมการบริหารชุดเกาสิ้นสุดวาระการ
ดํารงตําแหนง เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ 2551 
 คณะกรรมการเจรจาฯ มีมติเห็นชอบใหประเมินตามเกณฑการใหคะแนนเดิมเฉพาะ 2 ระดับ
คะแนนแรก โดยประเมินเทียบตามสัดสวน  ซึ่งตองมีการดําเนินการแลวเสร็จกอนที่คณะ
กรรมการบริหารชุดเกาจะสิ้นสุดวาระการดํารงตําแหนง 
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 13. รอยละความสําเร็จใน

การรายงานขอมูลผาน
ระบบสารสนเทศเพ่ือ
การบริหาร 

ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 1.0000 โดยตามนิยามการประเมินผลจะพิจารณาจากจํานวน
รายการขอมูลที่ปอนเขาสูระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร เทียบกับจํานวนขอมูลทั้งหมดที่ตอง
รายงานผานระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร ในปงบฯ 2551 ในแตละดาน 
  อพท. ยังอยูระหวางกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร และควรมีการปอนขอมูล
ทั้ง 5 ดาน ใหครบถวนตามความถ่ีและรายการขอมูลที่ตองนําเขาขอมูล 13.1 ขอมูลดาน

ความกาวหนาของโครงการ  อยางไรก็ตาม  อพท. มีความเขาใจคลาดเคล่ือนในนิยามการประเมินผล โดยไดทําการสํารวจรอยละ
ของระดับความพึงพอใจของผูใชขอมูลทั้ง 5 ดาน แตจากการสัมภาษณผูบริหารของ อพท. พบวา
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารยังขาดความสมบูรณ ไมสามารถปอนขอมูลท้ัง 5 
ประเด็นตามตัวช้ีวัดยอยไดอยางครบถวน 

13.2 ขอมูลดานดัชนีคุณภาพ
สิ่งแวดลอมท่ียั่งยืน 
13.3 ขอมูลดานการเงิน 
13.4 ขอมูลดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
13.5 ขอมูลการดําเนินงาน
ดาน ประสิทธิผลขององคกร 
(ตามตัวชี้วัด/คํารับรองฯ) 

ขอเสนอแนะในการพัฒนาดานระบบสารสนเทศ อพท. ควรนําเรื่องการทบทวนความเหมาะสมและ
แผนการพัฒนาระบบสารสนเทศของ อพท. เขาสูการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารเพ่ือผลักดัน
ใหเกิดการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม 

 ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 4.2650 ซึ่งจะแยกการประเมินเปน 2 ประเด็น ไดแก รอยละ
ของการดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรจากจํานวน 33 หลักสูตร (3 คะแนน) และรอยละของ
ผูเขารวมที่ผานการประเมินผล จากจํานวน 14 หลักสูตร (2 คะแนน) 

14. ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร 
ปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 รอยละ คะแนน

การดําเนินการตามแผนฯ 90 95 100 105 110 96.97 2.3940

ผูเขารวมผานการประเมินผล 70 90 110 130 150 87.42 1.8710

4.2650  
  อยางไรก็ตาม เมื่อ อพท. พัฒนาบุคลากรตามแผนแลว  ควรมีการนําผลการประเมินกลับไปทบทวน
สมรรถนะปจจุบันเพ่ือนําขอมูลไปวางแผนพัฒนาบุคลากรในปตอๆ ไป ไดอยางเหมาะสม 
 ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 2.9820 โดยมีการสํารวจผูเขารวมการฝกอบรมจํานวน 108 
คน จาก 21 หลักสูตร ซึ่งมีผูที่นําความรูที่ไดไปใชประโยชน จํานวน 97 คน หรือคิดเปนรอยละ 
89.81 

15. รอยละของผูเขารวม
แผนพัฒนาบุคลากรท่ี
นําความรูที่ไดไปใช
ประโยชน  หลักสูตรที่มีการสํารวจ เชน แนวคิดในการจัดการองคความรู สาระสําคัญในราง พรบ. นโยบายการ

ทองเที่ยวแหงชาติ การบริหารการเปล่ียนแปลงและการพัฒนาองคกร เปนตน 
  อยางไรก็ตาม อพท. ควรสรุปประมวลผลขอเสนอแนะจากการสํารวจ เพ่ือนําขอมูลที่ไดไป
ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรใหตรงกับความตองการ และสามารถนําไปใชประโยชนในการทํางานได
อยางเหมาะสม 
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