
  

           

 

 

 

 
 

1. ขอมูลพื้นฐาน  

1.1 ขอมูลทั่วไป 

สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) หรือ สวอ. เปนหนวยงานรัฐ

ประเภทองคการมหาชนที่จัดตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาตามประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อ พ.ศ. 2546 ทั้งนี้ 

เพื่อใหมีหนวยงานทีร่ับผิดชอบในการพัฒนาและสงเสริมสนับสนุนอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทยใหมี

ขีดความสามารถในการแขงขันทางการคายิ่งขึ้น   

1.2 วัตถุประสงคการจัดต้ัง 

1) เพื่อสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับใหมีขดีความสามารถสูงในตลาดโลก 

2) เพื่อเปนสถาบันหลักของชาติในการวิจัย ตรวจสอบ และรับรองคุณภาพอัญมณีและเครื่องประดับ 

รวมทั้งโลหะมีคา 

3) เพื่อสงเสริมและพัฒนาบุคลากรในดานอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับเพื่อตอบสนองความ

ตองการของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 

4) เพื่อเปนศูนยขอมูลอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับเพื่อใหบริการเผยแพรขอมูลขาวสาร

และประชาสัมพันธธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับใหสามารถยืนหยัดและแขงขันไดทุกสภาวการณ  

ในตลาดโลก 

1.3 รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา : รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย 

1.4 ผูอํานวยการ :  ผศ.ดร. พรสวาท  วัฒนกูล 

 

 

 

 

รายงานการประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ 

สถาบันวิจัยและพัฒนาอญัมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2557  
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1.5 รายชื่อคณะกรรมการฯ    

คณะกรรมการ ตําแหนง 

1. นายศิริพล ยอดเมืองเจริญ ประธานกรรมการ 

2. ผูแทนกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กรรมการ 

3. ผูแทนกระทรวงพาณิชย กรรมการ 

4. ผูแทนกระทรวงอุตสาหกรรม กรรมการ 

5. ผูแทนสํานักงบประมาณ กรรมการ 

6. นางประพีร สรไกรกิติกูล กรรมการ 

7. นายสมชัย ทรัพยเกษม กรรมการ 

8. ผศ.ดร.กฤตินี ณัฏฐวุฒิสิทธ์ิ กรรมการ 

9. นายวิบูลย หงษศรีจินดา กรรมการ 

10. นายแพทยกฤชรัตน หิรัณยศิร ิ กรรมการ 

11. ผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาต ิ กรรมการและเลขานุการ 
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1.6  โครงสรางและอัตรากําลัง 

 

อัตรากําลัง  เจาหนาทีร่วมผูบริหาร  67 อัตรา   

 

1.7 เงินงบประมาณที่ไดรับ (เงินอุดหนุน)  121.7465 ลานบาท 

 1.8  วิสัยทัศน  พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร 

วิสัยทัศน  

"เปนสถาบันหลักในการพัฒนา สงเสริม และสนับสนุนอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับไทย

ใหสามารถแขงขันไดในตลาดโลก" 

พันธกิจ 

1) วิเคราะห ตรวจสอบ จัดระดับชั้น สรางมาตรฐาน และรับรองคุณภาพสินคาอัญมณี 

เครื่องประดับ และโลหะมีคา เพื่อสรางความเชื่อมั่นในคุณภาพของสินคาอัญมณีและเครื่องประดับไทยเปนที่

ยอมรับในระดับนานาชาต ิ
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2) วิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับอยางครบวงจร และสอดคลองกับความตองการของ

อุตสาหกรรม 

3) พัฒนาคุณภาพบุคลากรเพื่อตอบสนองความตองการของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและ

เคร่ืองประดับ 

4) จัดทํ าฐานขอมูลด านการตลาดอัญมณีและเค ร่ืองประดับ เชิงลึก  เพื่ อ เผยแพรแก

ภาคอุตสาหกรรม 

ประเด็นยุทธศาสตร   มดีังนี้  

1) ยุทธศาสตรการสงเสริมมาตรฐานและการรับรองสินคา เปนการใหความรูและสนับสนุนการ

ตรวจสอบรับรองทําใหเกิดฐานลูกคาในระดับผูบริโภคมากขึ้น และนําไปสูการผลักดันอุตสาหกรรมใหมีการ

ตรวจสอบรับรองอยางกวางขวางเปนประโยชนยกระดับคุณภาพของอุตสาหกรรมโดยรวมและเปนการสื่อสารถึง

บทบาทของสถาบันในฐานะองคกรหลักสรางมาตรฐานคุณภาพใหกับอุตสาหกรรม  

2) ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรสูอุตสาหกรรมฯ เพื่อขับเคลื่อนสถาบันจากการเปนหนวยงาน

สนับสนุนดานการศึกษาฝกอบรมใหกาวสูการเปนหนวยงานสนับสนุนการบมเพาะบุคลากร โดยการประสานงาน

รวม (Synergize) กับพันธมิตร อาทิ ผูประกอบการ สถาบันการศึกษา และสรางความแข็งแกรง (Enhance) ใหกับ

อุตสาหกรรมฯระยะยาว  

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบขอมูล มุงสูกระบวนการสื่อสารที่สอดคลองกับสังคมสมัยใหม

ผลักดันการประสานงานรวม (Synergize) กับเครือขายพันธมิตรขอมูล และผูใชขอมูล ใหมีสวนในการแลกเปลี่ยน

ขอคิดในชุมชนผูใชขอมูลที่สถาบันจะไดสงเสริมใหเกิดขึ้น และสรางความแข็งแกรง (Enhance) ใหกับกลุม

เครือขายที่สามารถตอยอดความสัมพันธจากการเรียนรูรวมกันในชุมชนไปสูการผนึกกําลังทางธุรกิจ  

4) ยุทธศาสตรการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา มุงเนนการประสานงานรวมกับภาคอุตสาหกรรม 

สํารวจประเด็นวิจัยของภาคอุตสาหกรรม รวมถึงการสรางเครือขาย แบงปนแลกเปลี่ยนขอมูลประกอบการวิจัย 

และการกระจายผลงานวิจัยใหเปนที่รับรู สามารถนําไปตอยอดสรางความแข็งแกรงใหสามารถแขงขันในระดับ

สากล  

5) ยุทธศาสตรการพัฒนาแบรนดสถาบนั (Corporate Branding) เปนการปรับภาพลักษณสถาบัน

ไปสูการเปนหนวยผลักดันการประสานงานรวม และสงเสริมความแข็งแกรงในศักยภาพอุตสาหกรรม จะทําให

องคกรมีบทบาทโดดเดนในฐานะองคกรหลักของอุตสาหกรรม  
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6) ยุทธศาสตรการพัฒนาองคกรและบุคลากรของสถาบัน  เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการบริหาร

องคกรดวยระบบการบริหารจัดการที่ดี มีความโปรงใส และใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายในองคกร รวมทั้งสนับสนุนงานบริการตาง ๆ ของสถาบัน ใหบริการลูกคาดวย

ความพึงพอใจสูงสุด   

2. สรุปผลในภาพรวม 

ผลการปฏิบตัิงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ

แหงชาติ (องคการมหาชน) หรือ สวอ. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ในภาพรวม ไดคะแนน 4.8463 ซึ่งอยูใน

ระดับดีมาก สูงกวาเปาหมายที่กําหนดไว โดยเฉพาะผลการปฏิบัติงานใน มิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการ

ปฏิบัติงาน ไดคะแนน 5.0000 และมิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ ไดคะแนน 5.0000 ซึ่งถืออยูในระดับดีมาก 

สําหรับผลการปฏิบัติงานในมิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน ไดคะแนน 4.7227 และมิติที่ 4 ดานการ

กํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ ไดคะแนน 4.1972 อยูในระดับดี 

 

2.1  ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและ

เครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

น้ําหนัก ผลคะแนน

มิตทิี่ 1
ประสิทธิผลของการ
ปฏบัิตงิาน

60% 5.0000

มิตทิี่ 2 คณุภาพการใหบริการ 13% 5.0000

มิตทิี่ 3
ประสิทธิภาพของ
การปฏบิัตงิาน

12% 4.7227

มิตทิี่ 4
การกํากับดแูลกิจการ
และการพัฒนาองคการ

15% 4.1972

100% 4.8463

ผลประเมินแยกตามมิติ

รวมทุกมิติ

1.0000

2.0000

3.0000

4.0000

5.0000

มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน
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2.2 ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินรายปของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ

แหงชาติ (องคการมหาชน)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548-2557 

คะแนน พ.ศ. มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวม 

2548 4.6857 5.0000 5.0000 4.3552 4.7288 

2549 4.1047 4.6560 5.0000 4.6889 4.4953 

2550 4.6158 4.0630 4.5333 4.7686 4.5311 

2551 3.9619 4.5600 2.9127 4.2990 3.9560 

2552 3.4000 4.3083 1.9333 3.7613 3.3250 

2553 4.6408 4.7000 5.0000 3.4042 4.5088 

2554 4.8000 4.5380 5.0000 3.8067 4.6151 

2555 5.0000 5.0000 4.0000 4.2900 4.6580 

2556 4.9157 5.0000 3.4743 4.2823 4.6425 

2557 5.0000 5.0000 4.7227 4.1972 4.8463 
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ผลการ คาคะแนน คะแนน
ดําเนนิงาน ที่ได ถวงน้าํหนกั

มิตทิี่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 60 5.0000 3.0000

1.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานสงเสริมและ

เผยแพรมาตรฐานอัญมณแีละเครือ่งประดับไทย สู

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนบวกสาม (AEC+3)

ระดับ 20 1 2 3 4 5 5 5.0000 1.0000

1.2 จํานวนอัญมณีและเครือ่งประดับที่ผานการตรวจสอบ
จากสถาบัน

ชิ้นงาน 7 24,891 25,391 25,891 26,391 26,891        30,490 5.0000 0.3500

1.3 รอยละของผูเขารับการฝกอบรมหลกัสูตรอญัมณีและ
เครื่องประดับ ผานเกณฑการทดสอบของ สวอ. และ
สามารถนําความรูไปใชประโยชนไดจรงิ

รอยละ 7 92 94 96 98 100 และ
สามารถ
นําความรู

ไปใช
ประโยชน

ไดจรงิ

100 และ
สามารถนํา
ความรูไปใช
ประโยชนได

จรงิ

5.0000 0.3500

1.4 จํานวนบทความอัญมณแีละเครือ่งประดับทีไ่ดเผยแพร

ผานระบบฐานขอมูลอัญมณีและเครือ่งประดับของ

สถาบัน

เรือ่ง 5 100 105 110 115 120 124 5.0000 0.2500

1.5 จํานวนครั้งของการเผยแพรบทความดานอัญมณแีละ

เครื่องประดับผานนิตยสาร/วารสาร ในและตางประเทศ
1.5.1 นิตยสาร/วารสาร ในประเทศ ครั้ง 2 4 5 6 7 8 8 5.0000 0.1000

1.5.2 นิตยสาร/วารสาร ตางประเทศ ครั้ง 3 4 5 6 7 8 8 5.0000 0.1500

1.6 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล

สารสนเทศดานการตลาดอัญมณีและเครือ่งประดับ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2000

1.7 ผลงานวิจัยดานวัตถดุิบ การตรวจสอบคุณภาพอัญมณี

และโลหะมีคา การออกแบบ การตลาด  และการ

ประยกุตใชประโยชนในอุตสาหกรรมอญัมณแีละ

เครื่องประดับ
1.7.1 ผลงานศึกษาและวิจัยใหม โครงการ 5 3 4 5 7 9 9 5.0000 0.2500

1.7.2 จํานวนผลงานศึกษาวิจัยทีม่ีอยูแลวหรือโครงการ

ศึกษาวิจัยตอเนื่องทีม่ีการถายทอดไปยังกลุมเปาหมาย

ผลงาน 7 6 7 8 9 10 10 5.0000 0.3500

มิตทิี่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 13 5.0000 0.6500

2.1 ระดับความสําเร็จของการใชผลการสํารวจความพึง
พอใจเพื่อพัฒนาการใหบรกิาร

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500

2.2 รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการ รอยละ 5 70 75 80 85 90 90.06 5.0000 0.2500

2.3 รอยละของระดับความเชื่อมั่นตอการใหบริการของ

สถาบัน

รอยละ 3 80 85 90 95 100 100 5.0000 0.1500

มิตทิี่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 12 4.7227 0.5667

3.1 รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชเงิน รอยละ 3 80 85 90 95 100 95.01 4.0020 0.1201

3.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต

ระดับโครงการ (อยางนอย 2 โครงการ)

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.83 4.8330 0.0967

3.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริหารคุณภาพ

ตามระบบมาตรฐาน ISO/IEC 17025 การ

ตรวจสอบอัญมณเีครื่องประดับ โลหะมีคา

ระดับ 7 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.3500

มิตทิี่ 4 มิติดานการพัฒนาองคการ 15 4.1972 0.6296

4.1 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 4 3.7958 0.3796

4.2 ระดับความสําเร็จของการประเมินผลการดําเนินงาน
ตามที่กําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง

ระดับ 2 1 3 5 5 5.0000 0.1000

4.3 รอยละของตําแหนงงานของบุคลากรในสถาบันทีม่ีการ
จัดทํารายการสมรรถนะ (Competency) แลวเสรจ็
สมบูรณ

ระดับ 3 100 100 5 0.1500

น้ําหนกัรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.8463

4

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัตงิาน หนวยวัด
น้ําหนัก 
(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน

ตารางสรุปคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน)

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557

60 70 80 90

ผลการดําเนินงาน

51 2 3
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3. ผลการดําเนินงานที่สําคัญในปงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3.1 มิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักรอยละ 60) คาคะแนนที่ได 5.0000 

ตัวชี้วัดในมิติที่ 1 ตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ สวอ. สวนใหญเปนตัวชี้วัดที่ใชตอเนื่องจากปที่

ผานมาและเปนตัวชีว้ัดผลผลติและผลลัพธทีเ่ปนไปตามนโยบายของรัฐบาล และมีความครอบคลมุวัตถปุระสงคการ

จัดตัง้ ซึ่งมีผลการดําเนินงานโดยสรุปดังนี ้

3.1.1 ผลการปฏิบัติงานตามนโยบายของรัฐบาล: 

 การดําเนินงานสงเสริมและเผยแพรมาตรฐานอัญมณีและเครื่องประดับไทย สูประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนบวกสาม (AEC+3) 

สวอ. ไดดําเนินการตามแผนการสงเสริมและเผยแพรมาตรฐานอัญมณีของสถาบัน ไดสําเร็จ    

รอยละ 100 โดยกลุมเปาหมาย ไดแก ผูประกอบการ ผูบริโภค และผูสนใจทั่วไปในกลุมประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนบวกสาม ประกอบดวย กัมพูชา ไทย บรูไน พมา ฟลิปปนส มาเลเซีย ลาว เวียดนาม สิงคโปร อินโดนีเซีย 

จีน เกาหลีใต และญี่ปุน และไดมีการจัดทํารายงานประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการสงเสริม

และเผยแพรมาตรฐานอัญมณีของสถาบัน และจัดทําขอเสนอแนะเสนอตอบอรดของสถาบัน โดยมีผลสําเร็จที่เปน

รูปธรรม ไดแก มีชุดมาตรฐานอญัมณีใหม 1 ชุด และมีผูมาขอใชมาตรฐานอัญมณีของสถาบัน 

3.1.2 ผลการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคการจัดต้ัง: 

1) ดานการวิจัย ตรวจสอบ และออกใบรับรองคุณภาพอัญมณีเครื่องประดับ และโลหะมีคา  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 มหีนวยงานภาครัฐและเอกชน นําอัญมณ ีเครื่องประดับและโลหะมีคา 

มาใหสถาบันฯ ดําเนินการตรวจสอบจํานวน 30,490 ชิ้นงาน เพิ่มขึ้นจากป 2556 จํานวน 4,680 ชิ้นงาน  

2) ดานการพัฒนาคุณภาพบุคลากรเพื่อตอบสนองความตองการของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญ

มณีและเครื่องประดับ  

สวอ. ไดดําเนินการพัฒนาทักษะใหกับบุคคลที่มีความสนใจในหลักสูตรอัญมณีและเครื่องประดับ 

โดยผูเขารวมการอบรมไดผานการทดสอบตามเกณฑที่ สวอ.กําหนด อยูที่รอยละ 100 และสามารถนําความรูไปใช

ประโยชนไดทุกคน คิดเปนรอยละ 100 
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3) ดานการวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเคร่ืองประดับอยางครบวงจร และสอดคลองกับความ

ตองการของอุตสาหกรรม  

ในป 2557 สวอ. ไดสนับสนุนใหมีการจัดทําผลงานศึกษาและวิจัยในเร่ืองใหม จํานวน 9 โครงการ 

ดังนี ้

(1) โครงการศึกษาศักยภาพและโอกาสการเขาถึงแหลงวัตถุดิบอัญมณีประเทศศรีลังกา  

(2) โครงการศึกษาโอกาสการคาอัญมณีและเครื่องประดับไทยในพื้นที่การคาชายแดน  

(3) โครงการศึกษาศักยภาพและโอกาสการเขาถึงแหลงวัตถุดิบอัญมณีในประเทศแทนซาเนีย  

(4) โครงการการศึกษาวิเคราะหโครงสรางภาษีสินคาอัญมณีและเครื่องประดับทั้งระบบ  

(5) โครงการการศึกษาโอกาสการคาอัญมณีและเครื่องประดับไทยในตลาดตะวันออกกลาง 

(6) โครงการการศึกษาโอกาสการคาและการลงทุนอัญมณีและเครื่องประดับไทยในพมาภายหลัง

การปฏิรูปประเทศ  

(7) โครงการการปรับปรุงและขยายผลการใชชุดมาตรฐานสีพลอยทับทิม (Pigeon Blood) และ

ไพลิน (Royal Blue)  

(8) โครงการการศึกษาศักยภาพและโอกาสการเขาถึงแหลงวัตถุดิบอัญมณีในทวีปแอฟริกา 

(แอฟริกาตะวันออก)  

(9) โครงการการศึกษาเชิงลึกดานแรงงานเพื่อวางแผนพัฒนากําลังคนในอุตสาหกรรมอัญมณีและ

เครื่องประดับ  

นอกจากนี้ สวอ. ไดนําผลงานวิจัยที่มีอยูแลว หรือโครงการวิจัยตอเนื่องไปทําการถายทอดไปยัง

กลุมเปาหมาย ดวยวิธีการตาง ๆ เชน 

- การเผยแพรผานสื่อสิ่งพิมพ จํานวน 8 เรื่อง ไดแก 

(1)  “Heat treatment of zircon samples from Kanchanaburi, Thailand and Ratanakiri, 

Cambodia” โปสเตอรเผยแพรในงาน International Gemmological Conference 2013  

จัดขึ้นท่ีเมืองฮานอย ประเทศเวียดนาม เมื่อเดือนตุลาคม 2556  

(2) “นวัตกรรมการเผาพลอยฯ จากแหลงบางกะจะ จันทบุรี” เรียบเรียงจากผลงานวิจัยโครงการ

การแปรสภาพของเสนเข็มรูไทลในแซปไฟรจากแหลงบางกะจะ จังหวัดจันทบุรี ตีพิมพใน 

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ คอลัมน dot to dot วันที่ 3 พฤศจิกายน 2556 

(3) “ลักษณะผิวเพชรที่ผานการปรับปรุงคุณภาพดวยกระบวนการความดันความรอนสูง” เรียบ

เรียงจากผลงานวิจัยโครงการลักษณะผิวเพชรที่ผานการปรับปรุงคณุภาพดวยกระบวนการความ
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ดันความรอนสูง ตีพิมพใน Gold & Jewelry Society Magazine ฉบับที่ 49 ประจําเดือน 

ตุลาคม-พฤศจิกายน 2013 

(4) “ศักยภาพและโอกาสการเขาถึงแหลงวัตถุดิบอัญมณีในกลุมประเทศ CLMV” เรียบเรียงจาก

ผลงานวิจัยโครงการศึกษาศักยภาพและโอกาสการเขาถึงแหลงวัตถุดิบอัญมณีในประเทศ

สมาชิกอาเซียน (กัมพูชา ลาว พมา เวียดนาม) ตีพิมพในนิตยสาร World of Gold Jewelry & 

Watches ฉบับที่ 121/2014 

(5) “เพิ่มโอกาสการสงออกสินคาอัญมณีและเครื่องประดับไทยสูตลาดอาเซียน” เรียบเรียงจาก

ผลงานวิจัยโครงการการเพิ่มโอกาสการสงออกสินคาอัญมณีและเคร่ืองประดับไทยภายใต

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซยีน ตีพิมพในวารสารการคาอาเซียน (ASEAN Commerce) ฉบับ 41-

42 กุมภาพันธ-มีนาคม 2557 

(6) “Ruby and Sapphire Grading Tools” เรียบเรียงจากผลงานวิจัยดานมาตรฐานพลอยสี 7 

โครงการ ตีพิมพในนิตยสาร In Color Spring 2014 ฉบับที่ 25  

(7) “Investigation of Solid Solubility, Hardness, and Thermal Properties of Au-Ge-Sb 

System” เรียบเรียงจากผลงานวิจัยโครงการการพัฒนาทองคําผสม 18 กะรัตอุณหภูมิ

หลอมเหลวต่ําสําหรับกระบวนการฉีดขึ้นรูปเครื่องประดับผานแมพิมพซิลิโคนเพื่อการประหยัด

พลังงาน ตีพิมพในวารสาร Advanced Materials Research ฉบับที่ 1016 (2014)  

(8) “GIT รวมมือ MTEC พัฒนาเตาเผาไฟฟายกระดับขีดความสามารถในการแขงขันอุตสาหกรรม

พลอยสีไทย” เรียบเรียงจากผลงานโครงการพัฒนาการสรางเตาเผาไฟฟาอุณหภูมิสูงเพื่อการ

ปรับปรุงคุณภาพพลอยคอรันดัมดวยความรอน ตีพิมพใน Gold & Jewelry Society 

Magazine ฉบับที่ 59 เดือนสิงหาคม-กันยายน 2557 

- การจัดงานสัมมนาวิชาการ จํานวน 2 คร้ัง ไดแก 

(1) “ทอง CLMV ตะลุยแหลงอัญมณีใกลบาน” จากผลการดําเนินงานโครงการศึกษาศักยภาพ

และโอกาสการเขาถึงแหลงวัตถุดิบอัญมณีในประเทศสมาชิกอาเซียน (กัมพูชา ลาว พมา 

เวียดนาม) วันจันทรที่ 27 มกราคม 2557 ณ โรงแรมฮอลิเดย อินน ถนนสีลม 

(2) “โอกาส-อุปสรรค สงออกสินคาอัญมณีและเครื่องประดับไทยภายใต AEC” ผลการ

ดําเนินงานโครงการการเพิ่มโอกาสการสงออกสินคาอัญมณีและเครื่องประดับไทยภายใต

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซยีน วันพฤหัสบดทีี ่27 มีนาคม 2557 ณ โรงแรมฮอลเิดย อินน ถนนสลีม 
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4) ดานการเปนศูนยขอมูลอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 

สวอ.ไดมีการจัดทําและเผยแพรขอมูลอัญมณีและเครื่องประดับ โดยในป 2557 ไดมกีารเผยแพร

บทความดานอัญมณีและเครื่องประดับผานนิตยสาร/วารสารในประเทศ จํานวน 8 คร้ัง และตางประเทศ จํานวน 8 ครั้ง 

ทั้งนี้ ในป 2557 สวอ. ไดดําเนินการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศดานการตลาดอัญมณี

และเครื่องประดับ โดยมีการถายโอนขอมูลจากระบบฐานขอมูลเดิมไปยังระบบฐานขอมูลใหม รวมถึงการพัฒนา

ชองทางการสื่อสารแบบสองทางผานระบบฐานขอมูลสารสนเทศฯ ทั้งนี ้เพื่อใหระบบที่ถูกพัฒนาขึ้นมคีวามสมบรูณ

ตรงตามความตองการและสรางความพอใจแกผูใชงาน อีกทั้งเปนการปรับปรุงระบบใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น     

3.2 มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ (นํ้าหนักรอยละ 13) คาคะแนนที่ได 5.0000 

ในดานคุณภาพการใหบริการ สวอ. มีผลการดําเนินงานที่สําคัญใน 2 ดานคือ 

3.2.1 ดานความพึงพอใจของลูกคาที่มีตอการบริการของสถาบันฯ 

ในป 2557 สวอ. ไดดําเนินการวิเคราะห และกําหนดแนวทางการปรับปรุงงานบริการที่ไดมีการ

สํารวจความพึงพอใจไปในป 2556 โดยสามารถดําเนินการปรับปรุงงานบริการไดตามแผนท่ีกําหนด รวมทั้ง สวอ. ได

จัดจางหนวยงานอิสระจากภายนอก มาเปนผูดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของลูกคาที่มีตอการบริการของ

สถาบันในป 2557 โดยมีผลการสํารวจความพึงพอใจในภาพรวมอยูที่รอยละ 90.06 และจําแนกผลการสํารวจตาม

ประเภทงานบริการไดตามตารางดังนี้ 

ผลการสํารวจระดับความพึงพอใจของผูรบับรกิารของ สวอ. รอยละ 

งานบริการตรวจสอบออกใบรับรองคุณภาพอัญมณี 90.00 

งานบริการตรวจสอบความบริสทุธ์ิของโลหะมคีา 91.40 

งานบริการดานการฝกอบรม   92.20 

งานบริการดานฐานขอมลูสารสนเทศ 86.80 

งานบริการหองสมุด 95.00 

ความพึงพอใจโดยภาพรวม 90.60 
 

3.2.2 ดานความเชื่อมั่นตอการใหบริการของสถาบันฯ 

สวอ. ไดวัดความเชื่อมั่นของผูใชบริการ โดยมีกลุมเปาหมาย คือ กลุมลูกคาผูใชบริการดาน

ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับรวมทั้งโลหะมีคา ซึ่งผลการสํารวจจากหนวยงานอิสระภายนอก พบวา ระดับ
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ความเชื่อมั่นตอการใหบริการของสถาบันอยูที่ระดับ รอยละ 100 และจําแนกผลการสํารวจตามประเภทงาน

บริการไดตามตารางดังนี้ 

ผลการสํารวจระดับความเชือ่มั่นตอการใหบรกิารของสถาบัน รอยละ 

งานบริการตรวจสอบออกใบรับรองคุณภาพอัญมณี 100 

งานบริการตรวจสอบความบริสทุธ์ิของโลหะมคีา 100 

ความพึงพอใจโดยภาพรวม 100 

 

3.3 มิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (น้ําหนกัรอยละ 12) คาคะแนนที่ได 4.7227 

ในดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน สวอ. มีผลการดําเนินงานที่สําคัญใน 3 ดานคือ 

 3.3.1 ดานการเบิกจายตามแผนการใชเงิน   

สวอ. สามารถเบิกจายตามแผนการใชเงินไดสูงถึงรอยละ 95.01 (ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ไดรับการจัดสรรงบประมาณตามแผน จํานวน 143.7465 ลานบาท และมีการใชจายงบประมาณตามแผนไป 

จํานวน 136.5760 ลานบาท) ซึ่งใกลเคียงกับปงบประมาณที่ผานมา ดังนี้ 

ตัวชีว้ัด หนวย

วัด 

ผลการดําเนินงาน (ปงบประมาณ พ.ศ.) 

2555 2556 2557 

รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชเงิน   รอยละ 67.17 98.64 95.01 

 

3.3.2 ดานการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 

ในป 2557 สวอ. ไดดําเนินการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลติ 2 โครงการ คือ (1) โครงการการ

วิเคราะห ตรวจสอบอัญมณีและเคร่ืองประดับ และ (2) โครงการฝกอบรมบุคลากรสูภาคอุตสาหกรรมอัญมณีและ

เคร่ืองประดับ โดยสามารถดําเนินการไดครบถวนตามหลักเกณฑที่กําหนดตั้งแตในระดับที่ 1 – 5 โดยมีแผนงาน

การเพิ่มประสิทธิภาพผลผลิตของ 2 โครงการ ในแผนงานปถัดไป 

3.3.3 ดานการดําเนินการพัฒนาระบบงานใหไดตามมาตรฐานสากล 

สวอ. มีแนวนโยบายในการดําเนินการขอรับการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025 ซึ่งเปน

มาตรฐานที่ใชเฉพาะสําหรับหองปฏิบัติการโดยเฉพาะเพิ่มเติม โดยในป 2557 ทางสถาบันฯ ไดจัดทําคําขอรับการ
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รับรองระบบงานและยื่นเอกสารตอสํานักมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม ไปเมื่อวันที่ 26 

กันยายน 2557 เรียบรอยแลว 

3.4 มิติที่ 4 ดานการกํากบัดูแลกจิการและพัฒนาองคการ (น้ําหนักรอยละ 15) คาคะแนนที่ได 4.1972 

ในดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ สวอ. มีผลการดําเนินงานที่สําคัญใน 2 ดานคือ 

3.4.1 ดานการกํากับดูแลกิจการ คาคะแนนที่ได 3.7958 

การประเมินระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการเปนองคประกอบ ที่สําคัญอยางมากของการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ผลการประเมินจะแสดงใหเห็นวาองคการ

สามารถเติบโตอยางยั่งยืน ไดรับการวางรากฐานใหมีศักยภาพในการพัฒนาอยางตอเนื่องภายใตการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม มิใชเพื่อการบรรลุเปาหมายระยะสั้นเทานั้น 

การประเมินในที่นี้ใหความสําคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแล

ตนเองที่ดี โดยพิจารณาจากกระบวนการสงเสริมใหมีการกํากับดูแลที่ดี และการสนับสนุนใหคณะกรรมการ

ปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบอยางครบถวนและมีประสิทธิผล  

จําแนกตามประเด็นการประเมินผลยอย ไดดังนี ้

ประเด็นการประเมินผล 
น้ําหนกั  

(แปลงเปน 100) 

ผลการประเมิน 

(คะแนนเต็ม =5) 

1 บทบาทและการปฏิบัตหินาที่ของคณะกรรมการ  70   

1.1 
คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตรใหมและแผนปฏบิตัิ

งานประจําป ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
20 3.0000 

1.2 
บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามผลการดําเนินงานของ

องคการมหาชนรายไตรมาส 
17.5 2.5000 

1.3 มีการรายงานผลการดาํเนินงานตอรัฐมนตรีที่กํากับดแูลองคการมหาชน 5 5.0000 

1.4 การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ 10 1.8330 

1.5 การเปดเผยขอมลูและความโปรงใส 17.5 4.7143 

2 การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ  30   

2.1 
มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในท่ีประชุม

คณะกรรมการอยางเปนทางการโดย คกก. รวมแสดงความคดิเห็น
20 5.0000 
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ประเด็นการประเมินผล 
น้ําหนกั  

(แปลงเปน 100) 

ผลการประเมิน 

(คะแนนเต็ม =5) 

เกีย่วกับผลการประเมินและกําหนดแนวปฏิบตัิเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏบิตัิหนาที ่

2.2 
การจัดใหมีกิจกรรมสนบัสนุนเพื่อเตรยีมการและสรางความรูความ

เขาใจในกิจการสําหรับกรรมการใหม 
10 5.0000 

 

 

  

 โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ผลการปฏบิัตงิานท่ีสําคัญดานการกํากับดแูลกิจการของ สวอ. มีดังนี ้

1) มกีารรายงานผลการดําเนินงานตอรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชนภายในระยะเวลาที่

กําหนด 

2) มีการเปดเผยขอมูลและความโปรงใส โดย สวอ. ไดดําเนินการเผยแพรขอมูลที่สําคัญตางๆ 

อยางครบถวนในเว็บไซตของ สวอ. โดยมีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญครบถวนและทันกาล ครบ 9 

ประเด็นทางเว็บไซต คือ (1) รายงานประจําป (2) โครงการลงทุนที่สําคัญ (3) การจัดซื้อจัดจาง (4) การแถลง

ทิศทางนโยบายขององคการ โดยผูบริหาร (5) การปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐ (6) แผนงานที่สําคัญ (7) นโยบายการ

กํากับดูแลกิจการที่ดี (8) ผลการปฏิบัติงานทั้งการเงินและภารกิจหลัก และ (9) ขอบังคับและ/หรือระเบียบของ

องคการมหาชน  
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3) มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการอยางเปน

ทางการ โดยคณะกรรมการไดรวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการประเมินและกําหนดแนวปฏิบัติเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที ่ตลอดจนมีกิจกรรมเพื่อการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการ 

อยางไรก็ตาม คณะกรรมการควรเพิ่มบทบาทในการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตรใหมและ

แผนปฏิบัติงานประจําปภายในระยะเวลาที่กําหนด ตลอดจนการติดตามผลการดําเนินงานขององคการมหาชนใน

รายไตรมาส และการเขารวมประชุม เพื่อใหเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการทีด่ี นอกจากนี้ สวอ. ควรพัฒนา

เรื่องการการกํากับและติดตามผลงานโดยควรมีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานขององคการมหาชนเพื่อเสนอ

คณะกรรมการพิจารณาเปนรายไตรมาส 

3.4.2 ดานการพัฒนาองคการ  

ในดานการพัฒนาองคการ สวอ. มีผลการดําเนินงานท่ีสําคัญใน 2 ประเด็น คือ 

 การประเมินผลการดําเนินงานตามที่กําหนดไวในกฎหมายจัดต้ัง คาคะแนนที่ได 5.0000 

สวอ. ไดดําเนินการประเมินผลการดําเนินงานตามที่กําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง ได

ครบถวนตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดทั้ง 3 ระดับ อยางไรก็ตาม สวอ. ควรพิจารณานําผลการประเมินที่

นํามากําหนดเปนแผนพัฒนาองคการไปดําเนินการผลักดันการปฏิบัติงานขององคการอยางตอเนื่อง 

 การจัดทํารายการสมรรถนะ (Competency) ของบุคลากร คาคะแนนที่ได 5.0000 

สวอ. สามารถดําเนินการจัดทํารายการสมรรถนะ (Competency) ทั้ง core competency 

managerial competency และ functional competency ของเจาหนาที่สถาบัน ไดครบจํานวน 56 ตําแหนงงาน  

ซึ่งเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว 

4. จุดเดน / พัฒนาการที่ดี ขององคการมหาชน   

ในป 2557 นอกจากผลการปฏิบัติงานในมิติภายนอก ไดแก มิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการ

ปฏิบัติงาน และมิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ ทีสู่งกวาเปาหมายทกุตวัชี้วัดแลว (ได 5.0000 คะแนน ทั้ง 2 มิติ) 

โดยเฉพาะผลการสํารวจความพึงพอใจในภาพรวมที่อยูที่รอยละ 90.06 และระดับความเชื่อมั่นตอการใหบริการ

ของสถาบันทีอ่ยูที่ระดับรอยละ 100 ซึ่งเปนผลมาจากความมุงมั่นในการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของสถาบัน

แลว ในปนี้ สวอ. ยังสามารถดําเนินการในมิตภิายใน ไดแก มิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏบิัตงิาน ไดดีกวาป

ที่ผานมา โดยเฉพาะเร่ืองการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิตใน 2 โครงการสําคัญ เนื่องจากมีการเปลี่ยนทีมงานใน

รับผิดชอบซึ่งมีความเขาใจในเร่ืองนี้เปนอยางดี 
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5. ขอสังเกตเพื่อการปรับปรุง 

1) สวอ. ควรมีการศึกษาภาวะตลาดในอตุสาหกรรมอัญมณีภาพรวมของประเทศ รวมถึงใน

ภูมิภาค เพื่อจะใชเปนขอมูลในการเทียบเคียง (benchmark) เพื่อพัฒนาผลการดําเนินงานของสถาบันตอไป 

 2) สวอ. ควรทบทวนและหามาตรการในการเรงรัดการเบิกจายใหเปนไปตามแผนการใชเงินที่

คณะกรรมการอนุมัติ   

3) สวอ. ควรมีการติดตามผลการยื่นขอรับการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025 เพื่อเปนการ

สรางความมั่นใจวาจะไดรับการรับรองมาตรฐานฯ จริง ภายในป 2558  

4) สวอ. ควรพัฒนาเรื่องการการกํากับและติดตามผลงานโดยควรมีการจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานขององคการมหาชนเพื่อเสนอคณะกรรมการพิจารณาเปนรายไตรมาส 

5) สวอ. ควรทบทวนกระบวนในการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรใหมและแผนปฏิบัติงาน

ประจําป ของคณะกรรมการ เพื่อใหทันภายในระยะเวลาที่กําหนด 

 

       


