
 

   

 

   

 

  

1. ขอมูลพื้นฐาน 

1.1 ขอมูลทั่วไป 

 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) จัดตั้งขึ้นเพื่อสนับสนุนและใหการชวยเหลือแก

องคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน เกี่ยวกับการประกอบอาชีพ การพัฒนาอาชีพ การเพิ่มรายไดการพัฒนาที่

อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของสมาชิกในชุมชนทั้งในเมืองและชนบท และเพื่อ

สนับสนุนใหความชวยเหลือทางการเงินแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชนใหมีความเขมแข็งยิ่งขึ้น อันจะ

เปนพื้นฐานสําคัญที่จะชวยใหเศรษฐกิจและสังคมไทยเติบโตอยางมีคุณภาพ และมีการกระจายความเจริญทาง

เศรษฐกิจและสังคมอยางทั่วถึงและยั่งยืน 

1.2 วัตถุประสงคการจัดตั้ง 

พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 กําหนด

วัตถุประสงคการจัดตั้งไว ดังนี ้

1) สนับสนุนและใหการชวยเหลือแกองคกรชุมชน และเครือขายองคกรชุมชน เกี่ยวกับการประกอบ

อาชีพ การพัฒนาอาชีพ การเพิ่มรายได การพัฒนาที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของ

สมาชิกในชุมชนทั้งในเมืองและชนบท โดยยึดหลักการพัฒนาแบบองครวมหรือบูรณาการและหลักการพัฒนาที่

สมาชิกชุมชนมีสวนรวมเปนแนวทางสําคัญ ทั้งนี้ เพื่อเสริมสรางความเขมแขง็ของชุมชนและประชาสังคม 

2) สนับสนุนและใหความชวยเหลือทางการเงินแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน 

3) สนับสนุนใหการชวยเหลือเพื่อการพัฒนาองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน ตลอดจน

ประสานงานการสนับสนุนและใหการชวยเหลือดังกลาวจากหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

4) สงเสริมและสนับสนุนและสรางความรวมมือขององคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน       

ในระดับทองถิ่น ระดับจังหวัด และระดับประเทศ 

1.3 รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา :  

  รัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

1.4 ผูอํานวยการ : นายพลากร วงคกองแกว (ตั้งแตวันที่ 5 กันยายน 2556 – ปจจุบัน) 

1.5 รายชื่อคณะกรรมการฯ (26 สิงหาคม 2557 – วันที่ 25 สิงหาคม 2560) 

 

 

รายงานการประเมนิผลตามคํารับรองการปฏบิัติงานของ 

สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
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คณะกรรมการ ตําแหนง 

1. นายสมพร  ใชบางยาง ประธานกรรมการ 

2. ศาสตราจารยสุริชัย  หวันแกว กรรมการ 

3. นางสาวสมสุข  บุญญะบัญชา กรรมการ 

4. นายสมคิด  สิริวัฒนากุล กรรมการ 

5. นายเจษฎา  มิ่งสมร กรรมการ 

6. นางละออ  ชาญกาญจน กรรมการ 

7. ผูแทนกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กรรมการ 

8. ผูแทนสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กรรมการ 

9. ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ กรรมการ 

10.ผูแทนกรมการพัฒนาชุมชน กรรมการ 

11.ผูอํานวยการสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน  กรรมการและเลขานุการ 
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1.6 โครงสรางและอัตรากําลัง 

- โครงสรางสถาบัน 
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- กรอบอัตรากําลัง300 คน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 

(ผูบริหาร 8 คน เจาหนาที่ 247 คน ลูกจาง 28 คน รวม 283 คน)  
 

1.7 เงินงบประมาณที่ไดรับ (เงินอุดหนุน)  135.4259  ลานบาท 

1.8 วิสัยทัศน  พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร 

วิสัยทัศน  

“เปนองคกรของประชาชนที่มุงสรางความเขมแข็งของสังคมจากฐานรากดวยพลังองคกรชุมชนและ

ประชาสังคม” 

พันธกิจ 

1) สนับสนุนและใหการชวยเหลือแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชนเกี่ยวกับการ

ประกอบอาชีพ การเพิ่มรายได การพัฒนาที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของสมาชิก

ในชุมชน ทั้งในเมืองและชนบทโดยยึดหลักการพัฒนาแบบองครวมหรือบูรณาการและหลักการพัฒนาที่สมาชิกมี

สวนรวมเปนแนวทางสําคัญ ทั้งนี้เพื่อเสริมสรางความเข็มแข็งของชุมชนและประชาสังคม 

2) สนับสนุนและใหการชวยเหลือทางการเงินแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน 
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3) สนับสนุนและใหการชวยเหลือเพื่อการพัฒนาองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน ตลอดจน

ประสานงานการสนับสนุนและใหการชวยเหลือดังกลาวจากหนวยงานตาง ๆ ทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน 

4) สงเสริมและสนับสนุนและสรางความรวมมือขององคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน ทั้ง

ในระดับทองถิ่น ระดับจังหวัดและระดับประเทศ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร คือ 

1) การพัฒนาโดยใชพื้นทีเ่ปนตัวตั้ง สนับสนุนใหชุมชนทองถิ่นมีระบบที่พัฒนาไปสูการจัดการตนเอง 

2) การประสานความรวมมือกับชุมชนทองถิ่นและภาคีที่เกี่ยวของ เพื่อสนับสนุนความเขมแข็ง

ขององคกรชุมชน นําไปสูความเปลี่ยนแปลงโครงสรางและนโยบาย 

3) การพัฒนาระบบบริหารจัดการของ พอช. 
 

 

2. สรุปผลในภาพรวม 

ผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน)  

หรือ พอช. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ในภาพรวม ไดคะแนน 4.8202 ซึ่งอยูในระดับดีกวาเปาหมายที่

กําหนดไว โดยเฉพาะผลการปฏิบัติงานในมิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงานซึ่งเปนไปตามพันธกิจและ

ยุทธศาสตรของ พอช. ที่ไดคะแนน 5.0000 รองลงมา ไดแกมิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนา

องคการ ไดคะแนน 4.9630 มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ ไดคะแนน 4.5017 และมิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพ

ของการปฏิบัติงาน ที่ไดคะแนน 3.8000 ตามลําดับ 

2.1 ตารางสรุปคะแนนผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน 

(องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

น้ําหนัก ผลคะแนน

มิติท่ี 1 ประสิทธิผล

ของการปฏิบัติงาน

60% 5.0000

มิติท่ี 2 คุณภาพการใหบริการ 12% 4.5017

มิติท่ี 3 ประสิทธิภาพ

ของการปฏิบัติงาน

10% 3.8000

มิติท่ี 4 การกํากับดูแลกิจการ

และการพัฒนาองคการ

18% 5.0000

รวมทุกมิติ

รวมทุกมิติ 100% 4.8202

ผลประเมินแยกตามมิติ

0.0

1.0

2.0

3.0

4.0

5.0

มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน
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2.2 ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินรายปของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน)

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 – 2557 

คะแนน พ.ศ. มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวม 

2548 4.6893 3.0000 5.0000 4.5400 4.5342 

2549 4.6589 4.6053 4.6215 3.9748 4.5092 

2550 4.0936 4.3780 3.4551 4.1025 4.0599 

2551 4.1549 4.0400 4.2000 3.8117 4.0472 

2552 3.9043 3.6934 4.0000 4.4587 4.0037 

2553 4.0446 2.0400 4.1667 4.5520 3.9832 

2554 4.4527 4.0200 5.0000 4.5905 4.4986 

2555 4.9928 4.0400 4.7910 4.8400 4.8391 

2556 4.9446 4.8329 4.5460 4.8583 4.8693 

2557 5.0000 4.5017 3.8000 5.0000 4.8202 
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ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

60 5.0000

1.1 ตัวช้ีวัดตามนโยบายรัฐบาลเพื่อขับเคล่ือน

นโยบายสรางรายไดจากการทองเท่ียว 2.2 ลาน

ลานบาทภายในป พ.ศ. 2558

1.1 ครัวเรือนท่ีมีความมั่นคงในการอยูอาศัย ภายใต

การดําเนินงานโครงการบานมั่นคง

ระดับ 6 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.3000

1.2 ตําบลท่ีมีการดําเนินการตามโครงการบานมั่นคง

ชนบทเพื่อผูยากจนและดอยโอกาสในชนบท

ระดับ 7 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.3500

1.3 จํานวนตําบลท่ีมีกองทุนสวัสดิการท่ีจัดตั้งและ

ดําเนินงานไดอยางมีคุณภาพ

ตําบล 7 300 350 400 450 500 997 5.0000 0.3500

1.4 รอยละพื้นท่ีตําบล/เมืองท่ีมีการติดตามการ

ดําเนินการองคกรชุมชน ที่ไดมีการรับรอง

สถานภาพองคกรชุมชน

ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.5000

1.5 สภาองคกรชุมชนตําบลท่ีมีผลการดําเนินงาน

ดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม

ระดับ 15 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.7500

1.6 จํานวนตําบลท่ีมีการดําเนินการตามแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและทุนชุมชนระยะ 3 ป (Road Map)

ระดับ 15 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.7500

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 12 4.5017

2.1 ระดับความสําเร็จของการใชผลการสํารวจความ

พึงพอใจเพื่อพัฒนาการใหบริการ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.2500

2.2 รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการ รอยละ 5 70 75 80 85 90 85.40 4.0800 0.2040

2.3 รอยละของระดับความเช่ือมั่นตอการดําเนินงาน

ของ พอช.

รอยละ 2 70 75 80 85 90 86.55 4.3100 0.0862

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  10 3.8000

3.1 รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน รอยละ 3 80 85 90 95 100 72.86 1.0000 0.0300

3.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบขอมูลใน

การบริหารจัดการ

รอยละ 7 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.3500

มิติท่ี 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 18 5.0000

4.1 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.5000

4.2 ระดับความสําเร็จของการประเมินผลการ

ดําเนินงานตามท่ีกําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง

ระดับ 2 1 - 3 - 5 5.0000 5.0000 0.1000

4.3 ระดับความสําเร็จในการบริหารทรัพยากรบุคคล ระดับ 6 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.3000
นํ้าหนักรวม 100 4.8202คาคะแนนท่ีได

ตารางสรุปคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ

สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน)

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 3 4 5

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน

2

 

 

3.  ผลการดําเนนิงานที่สําคญัในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

3.1 มิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน ( นํ้าหนักรอยละ 60) คาคะแนนที่ได 5.0000 

พอช. มีการกําหนดตัวชี้วัดที่เปนผลการดําเนินงานในเชิงผลผลิตเปนสวนมาก โดยมีความสัมพันธกับ

วัตถุประสงคการจัดตั้งของ พอช. และมีผลการดําเนินงานโดยสรุป ดังนี ้
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3.1.1 ผลสําเร็จตามนโยบายรัฐบาล:  

ดานการสนับสนุนและใหการชวยเหลือแกองคกรชุมชน และเครือขายองคกรชุมชน เกี่ยวกับการประกอบ

อาชีพ การพัฒนาอาชีพ การเพิ่มรายได การพัฒนาที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของ

สมาชิกในชุมชนทั้งในเมืองและชนบท พอช. ไดดําเนินการ ดังนี้ 

- โครงการบานมั่นคง โดยมีการกําหนดกรอบและหลักเกณฑแนวทางการสนับสนุน รวมถึงมี

ระบบการติดตามผลการดําเนินงานตามโครงการโดยในป 2557 มีครัวเรือนที่มีความมั่นคงในการอยูอาศัยภายใต

การดําเนินงานโครงการบานมั่นคงจํานวน 2,164 ครัวเรือน และจากการติดตามการดําเนินงานในระดับโครงการ

เปนระยะ พบวาชุมชนมีระบบการบริหารจัดการโครงการบานมั่นคงของตนเอง รอยละ 100 

- การแกปญหาที่อยูอาศัยและที่ดินทํากินพอช. สามารถดําเนินโครงการแกไขปญหาความ

เดือดรอนจํานวน 71 ตําบลรวม 57 กองทุน โดยเนนการจัดการรวมกันของคนในตําบล ทั้งหนวยงานราชการ 

ทองถิ่น ทองที่ และองคกรชุมชนตางๆ ในพื้นที่  

- ในดานการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ ทุนชุมชน และการพัฒนาอาชีพ พอช.จัดเวทีหารือการ

ขับเคลื่อนงานเศรษฐกิจและทุนชุมชนทองถิ่นจัดการตนเอง รวมกับผูนําขบวนเศรษฐกิจฯ และเจาหนาที่ภาค เพื่อ

ทบทวนผลการดําเนินงาน และติดตามความกาวหนาการทํางานในพื้นที ่โดยมตีําบลรูปธรรมที่มีการวิเคราะห และ

จัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและทุนชุมชน จํานวน 136 ตําบลและมีตําบัลรูปธรรมที่สามารถดําเนินการตาม

แผนพัฒนาระบบเศรษฐกิจ และทุนชุมชน จํานวน 49 ตําบล 

3.1.2 ผลสําเร็จตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง:  

1) ดานการสนับสนุนและใหความชวยเหลือทางการเงินแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกร

ชุมชนพอช. ไดดําเนินการสนับสนุนการจัดตั้งกองทุนสวัสดิการชุมชน และสนับสนุนงบประมาณกองทุนสวัสดิการ

ชุมชน ที่ผานการประเมินคุณภาพตามเกณฑที่กําหนดจํานวน 997 กองทุน  

2) ดานการสนับสนุนใหการชวยเหลือเพื่อการพัฒนาองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน 

ตลอดจนประสานงานการสนับสนุนและใหการชวยเหลือดังกลาวจากหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน

พอช. โดยสํานักงานปฏิบัติการภาคทั้ง 11 ภาคดําเนินการสรางความเขาใจกระบวนการติดตามรับรองสถานภาพ

องคกรชุมชนและหนุนเสริมเครื่องมือในการติดตาม โดยใชกลไกสภาองคกรชุมชนในการจัดกระบวนการติดตาม

สถานะกลุมองคกรผานเวทีประชุมสภาองคกรชุมชน มีกระบวนการวิเคราะหศักยภาพดานการบริหารจัดการ และ

จัดทําแผนพัฒนากลุมองคกรในตําบล จํานวน 451 ตําบล และมีตําบลที่ดําเนินการตามแผนพัฒนาองคกรชุมชน 

จํานวน 121 ตําบล    

3) ดานสงเสริมและสนับสนุนและสรางความรวมมือขององคกรชุมชน และเครือขายองคกรชุมชน

ทั้งในระดับทองถิ่น ระดับจังหวัด และระดับประเทศนั้น พอช.มีการติดตามสถานะสภาองคกรชุมชนที่ไดรับการจด

แจงจัดตั้ง จํานวน 2,918 ตําบล โดยใชกระบวนการทบทวนสภาองคกรชุมชนในระดับตําบล และระดับจังหวัด 

โดยการจัดเวทีเพื่อทบทวนรวมกับผูเกี่ยวของ ทั้งจากตัวแทนสภาองคกรชุมชน ภาคประชาสังคม ทองถิ่น และ

สถาบันการศึกษา เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพสภาองคกรชุมชน และเกิดการปรับปรุงกระบวนการทํางาน มีการ



9 

 

นํารายงานผลสังเคราะหการติดตามทบทวนสถานะสภาองคกรชุมชนที่ไดรับการจดแจงจัดตั้ง เปนขอมูล 

ประกอบการจัดทําแผนพัฒนาสภาองคกรชุมชนระยะ 5 ป (Road Map) รวมทั้งมีการจัดทําแผนสนับสนุนการ

พัฒนาระดับตําบล จังหวัด ภาคและระดับชาติ เปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพความเขมแข็งของสภาองคกร

ชุมชนตําบล เพื่อการพัฒนายกระดับและขยายผลขบวนสภาองคกรชุมชน  โดยในป 2557 มีพื้นที่รูปธรรม จํานวน 

174 ตําบล ดําเนินการตามแผนพัฒนาชุมชนทองถิ่นระดับตําบลโดยสภาองคกรชุมชน 

3.2 มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ (นํ้าหนักรอยละ 12) คาคะแนนที่ได 4.5017 

3.2.1 พอช. ไดนําผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการของปงบประมาณพ.ศ. 2556 ที่ผาน

มาประกอบการพิจารณาเพื่อใชประโยชนตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชนในการเรียนรูและเขาใจผูรับบริการ 

ในการปรับปรุงการใหบริการใหมีคุณภาพตรงตามความตองการของผูรับบริการ โดยมีการดําเนินการดังนี ้

1) พอช. ดําเนินการวิเคราะหผลการสํารวจความพึงพอใจประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 เพื่อ

วิเคราะห จุดออน จุดแข็ง และขอเสนอแนะจากผูใชบริการในแตละประเด็นที่ไดรับคาคะแนนเฉลี่ยนอยกวา

ประเด็นอื่นๆ ในแตละดาน 

2) จัดทํากรอบแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงงานบริการ โดยใชขอมูลผลการสํารวจความพึงพอใจ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 เสนอคณะกรรมการบริหาร พอช.เพื่อพิจารณา เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ 2557 

3) ดําเนินการตามกรอบแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงงานบริการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงานของสถาบันฯ ในแตละดาน 

4) ดําเนินการติดตามผลการดําเนินงานทั้ง 3 ประเด็น ดังนี ้

ประเด็นที่ 1 ปรับลดขั้นตอนการใหการสนับสนุนงานพัฒนาของ พอช. ใหมีความยืดหยุน 

คลองตัว ไมยุงยากซับซอน รวมถึงปรับระบบการเบิกจายงบประมาณสนับสนุนการทํางานของชุมชน ใหมีความ

สะดวกรวดเร็วมากข้ึน 

แนวทางการพัฒนา ผลการพัฒนา/ปรับปรุง 

1.1ปรับระบบการเบิกจายและโอนงบประมาณ

สนับสนุนชุมชน โดยใหดําเนินการเบ็ดเสร็จที่

สํานักงานภาคเพื่อลดขั้นตอนและระยะเวลาใน

การดําเนินการเบิกจายใหสั้นลง  

 

 

1.1 สามารถปรับระบบการอนุมัติโครงการและการเบิกจาย/ 

โอนงบประมาณสนับสนุนชุมชนไปที่สํานักงานภาค โดยมีการ

เตรียมความพรอมกอนถายโอนระบบ เพื่อสรางความรูความ

เขาใจ และสรางขอตกลงรวมกับสํานักงานภาคในการบริหาร

โครงการและงบประมาณสนับสนุนชุมชนดานตาง ๆ ใหเกิด

ความคลองตัวและรวดเร็วมากข้ึน  

1.2 จัดใหมีคณะทํางานพัฒนาระบบการ

เบิกจายงบประมาณสนับสนุนชุมชน ทําหนาที่

ติดตามความคบืหนาในการเบิกจายงบประมาณ 

และกําหนดแนวทางในแกไขปญหาขอติดขัดใน

1.2 มีคณะทํางานพัฒนาระบบบริหารจัดการของสํานักงานภาค 

เพื่อทําหนาที่ศึกษาวิเคราะหประเมินศักยภาพระบบบริหาร

จัดการสํานักงานภาคในดานงบประมาณและการเงิน การ

บริหารจัดการโครงการ การบริหารสํานักงานและการบริหาร
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แนวทางการพัฒนา ผลการพัฒนา/ปรับปรุง 

ดานตางๆ 

 

บุคลากร กําหนดเปาหมาย ผลลัพธ แผนปฏิบัติการประจําป

และรายไตรมาส พัฒนาระบบบริหารจัดการสํานักงานภาคให

เชื่อมโยงระบบงานกับสํานักงานสวนกลางเพื่อสรางมาตรฐาน

รวมในการปฏิบัติงานซึ่งสงผลใหเกิดกลไกรวมระหวางสวนกลาง

และสํานักงานภาคในการพัฒนาระบบการเบิกจายงบประมาณ

สนับสนุนชุมชน ที่สามารถดําเนินการไดรวดเร็วมากข้ึน 

1.3 กําหนดใหสํานักงานภาคจัดทําแผนการ

เบิกจายงบประมาณสนับสนุนชุมชนของทุก

โครงการเปนรายไตรมาส และใหมีการรายงานผล

ความคืบหนาในการเบิกจายเปรียบเทียบกับแผน

รายไตรมาสตอกลไกที่เกี่ยวของอยางตอเนือ่ง 

1.3 สํานักงานภาคมีเปาหมายการเบิกจายงบประมาณ

สนับสนุนชุมชนของทุกโครงการ มีการจัดทําระบบรายงานผล

ความคืบหนาเพื่อเปรียบเทียบผลการเบิกจายงบประมาณเปน

รายไตรมาส พรอมจัดทําระบบนําเสนอผลความคืบหนาตอ

กลไกตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  

ประเด็นที่ 2 ปรับปรุงจํานวนเอกสารประกอบการเสนอโครงการ และเบิกจายงบประมาณใหมี

ความพอเหมาะ พอดี ไมมากจนเกินไป 

แนวทางการพัฒนา ผลการพัฒนา/ปรับปรุง 

2.1 ปรับลดเอกสาร ดวยการใชระบบดิจิตอล 

(Digital)สงผานเอกสารในรูปแบบของไฟล 

(File) เขาสูระบบโปรแกรมโดยไมจําเปนตอง

นําสงเอกสารทางไปรษณีย  ซึ่งผู เกี่ยวของ

สามารถเปดเขาดูและตรวจสอบเอกสารไดโดย

ไมตองพิมพเอกสาร (Print) ยกเวนเอกสารที่มี

ลายเซ็น  ซึ่งปจจุบันฐานขอมูลทุกฐานสามารถ

แนบไฟลเอกสาร (Attach File) ได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 สามารถปรับลดจํานวนเอกสารประกอบในการเสนอ

โครงการและเบิกจายงบประมาณดวยการใชระบบดิจิตอล 

(Digital)ส งผานเอกสารในรูปแบบการแนบไฟล เอกสาร 

(Attach File) ในระบบฐานขอมูลโปรแกรมได ต้ังแตในขั้นตอน

ของการเสนอโครงการที่สามารถบันทึกขอมูลโครงการ/องคกร 

งบประมาณ และมติการอนุมัติพรอมแนบไฟลเอกสารใน

ฐานขอมูลโปรแกรม การจัดทําจดหมายแจงผลการพิจารณา

และแบบแสดงผลการอนุมตัิโครงการสามารถพิมพ (Print) จาก

ระบบเพื่อเสนอรองผูอํานวยการ/ผูชวยผูอํานวยการ/ผูจัดการ

สํานักงานภาคลงนามไดซึ่งเอกสารและแบบแสดงผลตาง ๆ ที่

ออกจากระบบโปรแกรมสําหรับจัดสงใหกับองคกรชุมชน มี

ความถูกตองมากขึ้น  ในส วนของขั้นตอนการ เบิกจ าย

งบประมาณโครงการสามารถสแกนและแนบไฟลเอกสาร

เบิกจายไวในฐานขอมูล เชนจดหมายขอเบิกเงิน สําเนาสมุด

บัญชีธนาคาร บันทึกความรวมมือ (MOU) เปนตน เพื่อเปน

เอกสารประกอบการเบิกจายเงินงวดตอไปโดยไมจําเปนตองสง

เอกสารฉบับจริง (สงเอกสารประกอบการเบิกจายงบประมาณ

โครงการฉบับจริงเฉพาะการเบิกงบประมาณโครงการงวดแรก
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แนวทางการพัฒนา ผลการพัฒนา/ปรับปรุง 

 

 

 

 

 

เทานั้น) สามารถตรวจสอบขอมูลการเบิกจายงบประมาณไดใน

ทุกระดับ  และระบบฐานขอมูล โปรแกรมยั ง ใช ในการ

ประมวลผล และรายงานผลเพื่อเปนฐานในการสนับสนุน

งบประมาณในปตอๆ ไป รวมถึงใชเปนฐานในการติดตามผล

การเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่ได 

2.2 กําหนดใหจัดเก็บเอกสารที่เกี่ยวของกับ

การรายงานผลการดําเนินงานซึ่งเปนเอกสาร

ประกอบการเบิกจายไวที่พื้นที่ หลังจากผาน

การพิจารณาจากกรรมการตรวจรับแลวโดยสง

เฉพาะเอกสารมติกรรมการตรวจรับที่มีการลง

นามเรียบรอยแลวเพื่อลดจํานวนเอกสาร 

2.2 สามารถลดจํานวนเอกสารประกอบการเบิกจายที่นําสง

สวนกลาง ชวยใหการเบิกจายมีความคลองตัวและทันตาม

ระยะเวลาที่กําหนด ซึ่งรายงานผลการดําเนินงานที่ผานการ

พิจารณาจากกรรมการตรวจรับที่จัดเก็บไวที่พื้นที่สามารถใชใน

การติดตามหรือสอบทานผลการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคตามแผนงานโครงการ 

ประเด็นที่ 3 ปรับปรุงระบบการติดตามผลการปฏิบัติตามมติ/ขอเสนอแนะของคณะอนุกรรมการ/

คณะทํางานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

แนวทางการพัฒนา ผลการพัฒนา/ปรับปรุง 

3.1 พัฒนามาตรฐาน/ระบบงานในการหนุนเสริม

การทํางานของกลไกสนับสนุนการดําเนินงานของ

สถาบันอยางตอเนื่อง เพื่อเอื้ออํานวยการทํางาน

ของกลไกตางๆ ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น ทั้งการนํามาตรฐานดานระยะเวลาในการนําสง

เอกสารการประชุม/รายงานการประชุมมาใชเปน

แนวทางในการปฏิบัติอยางจริงจังมากขึ้นการ

กําหนดวาระเรื่องสืบเนื่องในการติดตามผลการ

ปฏิบัติตามมติ/ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น รวมถึง

การรายงานผล/ความคืบหนาในการดําเนินการให

กลไกไดรับทราบในการประชุมทุกครั้ง 

3.1 มีการกําหนดวาระเรื่องสืบเนื่องในการติดตามผลการ

ปฏิบัติตามมติ/ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น และมีการรายงาน

ผลความคืบหนาในการดําเนินการใหกลไกไดรับทราบใน

การประชุมทุกครั้ง รวมถึงกําหนดระยะเวลาในการนําสง

เอกสารการประชุมและรายงานการประชุม เชน ฝาย

เลขานุการ  คณะทํางานสนับสนุนสวัสดิการชุมชนมี

กําหนดใหกองเลขานุการแตละภาคจัดสงขอมูลระกอบการ

ประชุมมายังฝายเลขาสวนกลางอยางนอย 5 วัน กอนวัน

ประชุม เพื่อรวบรวมจัดทําเอกสารประชุมและสงเอกสาร

การประชุมใหกับคณะทํางานเพื่อพิจารณาเนื้อหาลวงหนา

อยางนอย 3 วันกอนวันประชุม นอกจากนี้ไดมีการเสนอ

วาระเรื่องสืบเนื่องจากการประชุมครั้งที่ผานมาเพื่อรายงาน

ใหที่ประชุมไดรับทราบความคืบหนา หรือผลการปฏิบัติตาม

มติของที่ประชุมในครั้งที่ผานมา รวมถึงการสรุปรายงานการ

ประชุมสงอีเมลใหคณะทํางาน ภายใน 5 –7 วันหลังจาก

วนัที่ประชมุ เปนตน 
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พอช. ไดรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจความพึงพอใจดังกลาวขางตน                  

ตอคณะกรรมการบริหาร ซึ่งผลการดําเนินงานดังกลาวเปนไปตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไวในคํารับรองการ

ปฏิบัติงานในระดับดีมาก คาคะแนนที่ได 5.0000 

 3.2.2 การสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 พอช. ไดจัดหาผูประเมินภายนอก

คือ คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรเปนผูดําเนินการ โดยกลุมตัวอยางในการ

สํารวจครั้งนี้ ประกอบดวยผูรับบริการจากโครงการเสริมสรางขีดความสามารถชุมชน โครงการสนับสนุนการจัด

สวัสดิการชุมชน และโครงการสนับสนุนแกไขปญหาที่ดินทํากินและที่อยูอาศัยชนบทรวม 832 คน นอกจากนี้ ยังมี

กลุมตัวอยางที่เปนกลุมเครือขาย ภาคี องคกรปกครองสวนทองถิ่น หนวยงานที่ทํางานรวมกับสถาบันในฐานะ

คณะอนุกรรมการ/คณะทํางานชุดตาง ๆ จํานวน 100 คน  โดยดําเนินการสํารวจใน 3 ประเด็นหลัก ไดแก            

(1) ความพึงพอใจตอผลที่เกิดจากการสนับสนุนหรือผลที่เกิดจากการทํางานของพอช.  

(2) ความพึงพอใจตอกระบวนการ/ขั้นตอนการใหการสนับสนุนจาก พอช. 

(3) ความพึงพอใจตอเจาหนาที่/ผูสงเสริมการพัฒนา 

ซึ่งจากผลการสํารวจนั้น พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปน

รอยละ 85.40 คาคะแนนที่ได 4.0800 โดยมีรายละเอียดโครงการและประเด็นการสํารวจ ดังนี ้

 

ทั้งนี้ หากพิจารณาในรายละเอียดจะพบวาผูรับบริการทั้ง 3 กลุมโครงการมีระดับความพึงพอใจ

เปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีความพึงพอใจตอเจาหนาที่มากที่สุด รองลงมาเปนความพึงพอใจตอผลการ

สนับสนุน และสุดทายเปนดานกระบวนการใหบริการ ทั้งนี้ พอช. ควรศึกษาและใชประโยชนจากผลการสํารวจ

ความพึงพอใจดังกลาว โดยเฉพาะความเห็นที่เปนขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางในการปรับปรุงคุณภาพการ

ใหบริการของ พอช. ตอไป 

3.2.3 ดําเนินการสํารวจความเชื่อมั่นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย นอกเหนือจาก

การสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการแลว พอช. ยังไดดําเนินการสํารวจความเชื่อมั่นของผูรับบริการและผูมี

สวนไดสวนเสีย ซึ่งดําเนินการโดยคณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร โดยมีกลุม

ตัวอยางเดียวกับการสํารวจความพึงพอใจของผูรบับริการ ซึ่งผลการสํารวจความเชื่อมั่นตอการดําเนินงานของพอช. 

มีระดับความเชื่อมั่นภาพรวมอยูในระดับเชื่อมั่นมากที่สุดที่รอยละ 86.55 หรือคะแนนเฉลี่ย 4.3100 
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 3.3 มิติที ่3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (นํ้าหนักรอยละ 10) คาคะแนนที่ได 3.8000 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 นั้น พอช. กําหนดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานในมิติที่ 3 

ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานไว 2 ประเด็น ไดแก 

3.3.1 การเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน พอช. มีวงเงินงบประมาณจํานวน 417,725,900 

บาท ประกอบดวย งบประมาณตามแผนเบิกจายงบประมาณโครงการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 จํานวน 

135,425,900 ลานบาท และงบประมาณดําเนินการ (ไมรวมงบสวัสดิการและงบกลาง) จํานวน 282,300,000 ลาน

บาทมีการเบิกจายงบประมาณแลวและมีคาใชจายที่เกิดข้ึน จํานวน 304,334,482.64 บาท  คิดเปนรอยละ 72.85 

คาคะแนนที่ได 1.0000 แบงเปน 

1) งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรจากรัฐบาล สามารถเบิกจายงบประมาณได 135,425,900 

บาท คิดเปน รอยละของการเบิกจายไดเทากับ รอยละ 100 

2) งบประมาณดําเนินการ สามารถเบิกจายงบประมาณได 168,908,582.64 บาท คิดเปน

รอยละของการเบิกจายไดเทากับ รอยละ 59.83 

3.3.2 การพัฒนาระบบขอมูลในการบริหารจัดการ พอช. พัฒนาปรับปรุงระบบรายงานเชิง

บริหารและการตัดสินใจ (EIS) โดยศึกษาระบบ ฟงกชั่น ความสัมพันธ ความเชื่อมโยงของขอมูล การรับสงขอมูลที่

ใชอยูในปจจุบันจากเอกสารและระบบงานจริง จาก คณะผูบริหารและ ทีมงานที่เกี่ยวของ เพื่อวิเคราะหรูปแบบ

การนําเขาขอมูล การนําเสนอขอมูล/รายงาน/สถิติตางๆ การเชื่อมโยงฐานขอมูล และการออกแบบโครงสราง

ระบบงาน  และมีการตรวจสอบความถูกตองของการคํานวณและความนาเชื่อถือของขอมูลจากหนวยงานที่

รับผิดชอบขอมูลแตละเรื่องอยางตอเนื่องทุกเดือน เพื่อใหขอมูลถูกตองและเพิ่มรูปแบบการรายงานเชิงบริหาร 

ไดแก รายงานการเบิกจายงบประมาณโครงการ ทั้งรูปแบบสะสม และเฉพาะปงบประมาณ 2557 การรายงานดาน

สินเชื่อ รายงานโครงการตามเกณฑ ปปช. รายงานโครงการบานมั่นคง และคํานิยามความหมายตามเงื่อนไขการ

สรางรายงานจากฐานขอมูลซึ่งผลการดําเนินงานดังกลาวเปนไปตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไวในคํารับรอง

การปฏิบัติงานคาคะแนนที่ได 5.0000 
 

3.4 มิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ(นํ้าหนักรอยละ 18) คาคะแนนที่ได 5.0000 

มีตัวชี้วัดที่สําคัญ 3 ตัว ไดแก ตัวชี้วัดระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ (น้ําหนักรอยละ 10)

คาคะแนนที่ได 5.0000 ระดับความสําเร็จของการประเมินผลการดําเนินงานตามที่กําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง 
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(น้ําหนักรอยละ 2) คาคะแนนที่ได 5.0000 และระดับความสําเร็จของการพัฒนาขีดสมรรถนะบุคลากร (น้ําหนัก  

รอยละ6) ไดคะแนนที่ 5.0000 โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

3.4.1 ดานการพัฒนาการกํากับดูแลกิจการ 

 การประเมินระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการเปนองคประกอบที่สําคัญอยางมากของ

การประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ผลการประเมินจะแสดงใหเห็นวา

องคการสามารถเติบโตอยางยั่งยืน ไดรับการวางรากฐานใหมีศักยภาพในการพัฒนาอยางตอเนื่องภายใตการ

เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม มิใชเพื่อการบรรลุเปาหมายระยะ

สั้นเทานั้น 

การประเมินในที่นี้ใหความสําคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแล

ตนเองที่ดี โดยพิจารณาจากกระบวนการสงเสริมใหมีการกํากับดูแลที่ดีและการสนับสนุนใหคณะกรรมการ

ปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบอยางครบถวนและมีประสิทธิผล โดยสามารถจําแนกผลการประเมินตาม

ประเด็นการประเมินผลยอยไดดังนี ้

 

 

 
 

โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ผลการปฏิบัติงานที่สําคัญดานการกํากับดูแลกิจการ ดังนี ้

(1) บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ  

- คณะกรรมการบริหารใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร 2555 – 2559 โดย ยึดกรอบ

ยุทธศาสตรเดิม ในการประชุมเมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2555 และแผนปฏิบัติงานประจําป  งบประมาณพ.ศ. 2557 

เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2556 โดยมีเนื้อหาครบถวนตามประเด็นที่กําหนดไว 
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- มีการติดตามผลการดําเนินงานขององคการมหาชนรายไตรมาส โดย พอช. ไดจัดทํา

แผนงานประจําปเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการที่สําคัญ อาทิ เรื่อง การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน  

การบริหารความเสี่ยง การบริหารสารสนเทศ การบริหารทรัพยากรบุคคล เปนตน รวมทั้งไดติดตามผลการ

ดําเนินงาน ทั้งในดานการเงินและไมใชการเงิน และมีการรายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริหารอยาง

สม่ําเสมอรายไตรมาส  โดยในสวนของแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลและการบริหารสารสนเทศนั้น เปนไปใน

ลักษณะของการติดตามการดําเนินงานตามยุทธศาสตรในดานที่เกี่ยวของ 

- พอช. มีการรายงานผลการดําเนินงานแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแล (กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย) จํานวน 2 ครั้ง เมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2557 และครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2557 

- คณะกรรมการบริหารมีสวนรวมในการเขาประชุมในระดับสูง ซึ่งในการประชุมจํานวน

ทั้งหมด 12 ครั้งในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยมี 10 ครั้งของการประชุมที่มีจํานวนคณะกรรมการเขารวมประชุมไม

นอยกวารอยละ 80 ของจํานวนคณะกรรมการทั้งหมด 

- พอช. ใหความสําคัญกับการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญทั้งการเงินและไมใช

การเงินโดยมีการเผยแพรขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญขององคการ ในรายงานประจําป และใน Website อยาง

ครบถวน 

(2) การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ 

- มีการประเมินตนเองของคณะกรรมการฯ โดยเปดเผยความคิดเห็นของคณะกรรมการฯ 

ตอการประเมินตนเองในการประชุม ครั้งที่ 9/2557 เมื่อวันที่ 25 กันยายน 2557 

- พอช. จัดใหมีกิจกรรมเพื ่อการสงเสริมความรู ความสามารถของคณะกรรมการ            

เชน การสัมมนา ระหวางวันที่ 23 – 24 เมษายน 2557 ณ หองเบญจกิตติ โรงแรมไอบิส กรุงเทพ ริเวอรไซด 

ถนนเจริญนคร กรุงเทพมหานครเปนตนโดยแบงเปนกลุ มยอย เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู จํานวน 3 ประเด็น 

ไดแก วิธีการทํางานและวิธีการบริหารเพื ่อใหบรรลุเปาหมายชุมชนทองถิ่นจัดการตนเองเปนอยางไรและ 

วิธีการขับเคลื ่อนชุมชนทองถิ่นจัดการตนเองสูเปาหมายไดอยางไรรวมทั้งไดสรุปการนําประสบการณจาก

กิจกรรมมาประยุกตใชในการกําหนดนโยบายดานตาง ๆ ขององคการ 

3.4.2 ดานการประเมินผลการดําเนินงานตามที่กําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง คะแนนที่ได 5.0000  

พอช. คัดเลือกสถาบันวิชาการจากภายนอก คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

เปนผูประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันฯ และเสนอคณะกรรมการสถาบันฯ เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ

ประเด็นการประเมินผล ซึ่งครอบคลุมดานประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และการพัฒนาองคกร ในการประชุม เมื่อ

วันที่ 27 กุมภาพันธ 2557 ซึ่งคณะกรรมการสถาบันฯ มีมติเห็นชอบกรอบการประเมินผลตามที่เสนอ 

พอช.ดําเนินการประเมินตามกรอบประเด็น และระยะเวลาที่กําหนด ซึ่งไดรายงานผลการประเมนิ

และขอเสนอแนะจากการประเมินผล รวมทั้งนําผลที่ไดจากการประเมินมาใชในการวิเคราะห เพื่อจัดทําแผนการ

พัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานของสถาบันฯ ในดานตางๆ และเสนอคณะกรรมการสถาบันฯ เพื่อพิจารณาให



16 

 

ความเห็นชอบ ในการประชุม เมื่อวันที่ 25 กันยายน 2557 ซึ่งคณะกรรมการสถาบันฯ มีมติเห็นชอบผลการ

ประเมินผลการดําเนินงานตามที่เสนอ 

ทั้งนี้ พอช.ไดนําขอเสนอแนะที่ไดจากการประเมินกําหนดเปนแผนงานใน 4 ดานคือ (1) การ

เชื่อมโยงการทํางาน/การบูรณาการการทํางานพัฒนาเชิงประเด็น เพื่อหนุนเสริมการสรางความเข็มแข็งขององคกร

ชุมชนและการพัฒนาเชิงพื้นที่ (2) การสงเสริมการดําเนินงานขององคกรชุม (3) การจัดทําแผนการพัฒนาระดับ

บุคคลและสวนงานตามภาระงาน หนาที่และการเติบโตในสายงาน และ (4) การหนุนเสริมใหเกิดนวัตกรรมการ

พัฒนา ทั้งในระดับการปฏิบัติการและการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสราง 

ซึ่งผลการปฏิบัติงานอยูในระดับดีมาก สูงกวาเปาหมายที่กําหนดไวในเกณฑการใหคะแนนตามคํา

รับรองการปฏิบัติงาน คาคะแนนที่ได 5.0000 

3.4.3 ดานการพัฒนาขีดสมรรถนะบุคลากร ไดคะแนนที่ 5.0000  

พอช.ทําความรวมมือกับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (NIDA) ศึกษาเพื่อการพัฒนาระบบ

บริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการ โดยศึกษาบทบาทภารกิจ โครงสราง

องคกร โครงสรางบุคลากร อัตรากําลัง ระบบบริหารงาน ทรัพยากรบุคคล เพื่อกําหนดนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของสถาบันใหเหมาะสมกับลักษณะภารกิจของสถาบันซึ่งผลการปฏิบัติงานอยูในระดับดีมาก สูง

กวาเปาหมายที่กําหนดไวในเกณฑการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน คาคะแนนที่ได 5.0000 

4. จุดเดน / พัฒนาการที่ดี ขององคการมหาชน 

1) พอช. สามารถดําเนินการตามเปาหมายการดําเนินงานของโครงการบานมั่นคงในระดับดีมาก 

มีคาคะแนนที่ 5.0000 อยางตอเนื่อง ต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 2554-2557 ทั้งนี้ ภายใตกรอบงบประมาณที่ไดรับ 

โดยมีปจจัยความสําเร็จ คือ การบริหารจัดการที่เปนระบบและชัดเจน เชน เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ กระบวนการ

ดําเนินงาน ระบบการติดตาม และฐานขอมูลสนับสนุนการทํางาน เปนตน 

2) พอช.มีการจัดทําฐานขอมูลตามภารกิจไดคอนขางครอบคลุม และมีการนําขอมูลเชิงพื้นที่มาใช

ในเชิงบูรณาการไดอยางเหมาะสมสงผลใหสามารถกําหนดกลยุทธในการทํางานไดตรงประเด็น และสามารถแกไข

ปญหาไดรวดเร็ว ซึ่งการดําเนินการดังกลาวควรพัฒนาฐานขอมูลใหเปนไปตามพื้นที่และมีความเปนปจจุบันอยาง

ตอเนื่อง 

5. ขอสังเกตเพื่อการปรับปรุง 

1) พอช. ควรใหเรงรัดใหเกิดการบริหารจัดการกองทุนพอช. ใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะการเรงรัดใหมีการเบิกจายงบประมาณที่มีการผูกพันสัญญาไวแลวใหเสร็จสิ้นโดยเร็วในปถัดไป 

2) พอช. ควรพิจารณากําหนดตัวช้ีวัดและคาเปาหมายในเชิงผลลัพธตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง

นอกเหนือจากการวัดจํานวนผลผลิต โดยในการวัดผลลัพธในแตละดานนั้น อาจพิจารณาจัดทําเปนดัชนีชี้วัด

มาตรฐานในแตละดาน 
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3) การจัดทําแผนพัฒนาระบบเศรษฐกิจและทุนชุมชนระยะ 3 ป (Roadmap) พอช. ควร

พิจารณาจัดทําแผนพัฒนาระบบเศรษฐกิจและทุนชุมชนในลักษณะของภาพรวมของประเทศ มากกวาการจัดทํา

แผนการดําเนินงานของ พอช. เทานั้น โดยตองกําหนดดัชนีวัดความสําเร็จที่เปนผลลัพธที่ชัดเจน เพื่อประเมิน

ขอมูลผลลัพธทางเศรษฐกิจ สังคม และทรัพยากรธรรมชาติไดอยางเปนรูปธรรม ซึ่ง พอช. อาจจัดทําเปนดัชนีชี้วัด

ในดานตางๆ ที่สามารถนําไปใชคัดกรองและ/หรือประเมินความเขมแข็ง และระดับความสําเร็จของการดําเนินการ

ของกลุมองคกรชุมชน ซึ่งอาจแบงประเภทตามแผนพัฒนาในแตละดาน เชน การจัดสวัสดิการ การพัฒนาอาชีพ 

การจัดการภัยพิบัติชุมชนการจัดทําฐานขอมูลชุมชน และการจัดตั้งกองทุน เปนตน เพื่อเปนมาตรฐานและสะดวก

ตอการติดตาม รวมทั้งสามารถนําไปใชประโยชนตอเนื่องในการจัดทํา/ปรับปรุง/พัฒนาแผนของแตละพื้นที่ไดอยาง

เหมาะสม 

 

........................................ 

 


