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• สรุปภาพรวมผลคะแนนจากการประเมินการปฏิบัติงาน  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

ตารางสรปุผลการประเมินการปฏิบัตงิานของสํานกังานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน) 

น้ําหนัก ผลคะแนน

มิติที่ 1
ประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงาน

50% 4.4435

มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ 10% 4.4000

มิติที่ 3
ประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติงาน

10% 4.7744

มิติที่ 4 การพัฒนาองคกร 30% 3.5714
100% 4.2106

ผลประเมินแยกตามมิติ

รวมทุกมิติ

1.0000

2.0000

3.0000

4.0000

5.0000

มิติท่ี 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติท่ี 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน

 

สรุปประเด็นสําคัญของผลการดําเนินงานของสํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน) 

1. สรุปผลการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
 ผลคะแนนรวมขององคการมหาชน  : ผลคะแนนโดยภาพรวมทุกมิติของสํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการ
มหาชน) (สวก.) อยูในเกณฑดี 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติงานตามมิติ : ภาพรวมทุกมิติของสํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน)                 
อยูในเกณฑดี โดยมีผลคะแนนดีที่สุดในมิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 

2. ขอสังเกตของที่ปรึกษาประเมินผล 
 ฐานขอมูล :   

 เนื่องจาก สวก.เปนองคกรที่เพิ่งจัดตั้งเมื่อป พ.ศ.2546 จึงอยูระหวางการจัดองคกร การคัดเลือกบุคลากรเขามา
ปฏิบัติงานและการพัฒนาบุคลากร ตลอดจนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การออกแบบระบบงานตาง ๆ ใหรองรับกับการดําเนินงานขององคกร  โดยในดานการจัดเตรียมขอมูล และการ
จัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงาน สวนใหญจัดเก็บในรูปแบบเอกสาร ซึ่งเอกสารหลักฐานประกอบตัวช้ีวัดบางตัว 
ยังไมชัดเจน ครบถวน ทําใหสวก.ตองทบทวนขอมูล หรือจัดเก็บขอมูลเพิ่มเติม เพื่อจัดสงใหที่ปรึกษาประเมินผล 

 องคการยังอยูระหวางการดําเนินงานตามแผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ในปนี้ จึงมีการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชประโยชนในการสนับสนุนการปฏิบัติงานที่เปนภารกิจหลักขององคกร และชวยในการจัดเก็บ
ขอมูลไมมากนัก 
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สรุปประเด็นสําคัญของผลการดําเนินงานของสํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน) 
 ตัวชี้วัด : 

 ตัวช้ีวัดตามคํารับรองฯ ที่ใชในการวัดผลในปนี้มีการวัดผลโดยใชตัวช้ีวัดประเภทวัดผลลัพธ (Outcome) จํานวน 
2 ตัวช้ีวัดจาก 16 ตัวช้ีวัด รวมกันเปนน้ําหนักรอยละ 10.00 จากน้ําหนักรวมของตัวช้ีวัดทั้งหมดรอยละ 100.00 
และมีตัวช้ีวัดประเภทวัดผลผลิต (Output) จํานวน 6 ตัวช้ีวัด รวมกันเปนน้ําหนักรอยละ 32.00 อีก 7 ตัวช้ีวัด        
เปนตัวช้ีวัดประเภทวัดความสําเร็จของขั้นตอนการดําเนินงาน (Process) โดยรวมกันมีน้ําหนักรอยละ 52.00 
สวนอีก 1 ตัวช้ีวัดที่เหลือเปนตัวช้ีวัดปจจัยนําเขา (Input) 

 ผลการดําเนินงานในบางตัวช้ีวัดไมเปนไปตามเปาหมาย เชน จํานวนเงินทุนวิจัยที่อนุมัติ จํานวนทุนการศึกษา
ตอระดับสูงกวาปริญญาตรีที่อนุมัติ จํานวนโครงการที่เริ่มดําเนินการวิจัยได เปนตน ซึ่งตัวช้ีวัดเหลานี้มิได
ขึ้นกับสวก.เพียงอยางเดียว ยังขึ้นกับปจจัยภายนอกอยางอื่นดวย เชน คุณสมบัติของผูสมัคร โครงการวิจัย     
เปนตน 

 ระดับการมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูง (Top Management Commitment) : ผูบริหารมีสวนรวมในการดําเนินงาน
คอนขางมาก และใหความสําคัญกับระบบประเมินผล โดยมีการศึกษาและทําความเขาใจแนวคิดในการประเมินผลตาม
กรอบการประเมินผลที่กําหนด ตลอดจนทําความเขาใจเกี่ยวกับตัวช้ีวัดและรายละเอียดตาง ๆ และมีการติดตามผลการ
ดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ  ซึ่งสวก. เปนองคกรขนาดเล็ก มีสายงานบังคับบัญชา (Chain of Command) สั้น ผูบริหารมีการ
มอบหมายและติดตามงานไปยังผูปฏิบัติงานโดยตรง จึงมีความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน อยางไรก็ตาม ในชวงเริ่มตน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 สวก. อยูระหวางการสรรหาผูอํานวยการ จึงอาจเปนอุปสรรคของการดําเนินงานในชวงครึ่งปแรก
อยูบาง 

 อ่ืน ๆ : เนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. 2548 เปนปแรกที่ สวก.เขาสูระบบการประเมินผล ผูปฏิบัติงานและผูที่ไดรับมอบหมาย
ใหรับผิดชอบตัวช้ีวัด ตองใชเวลาพอสมควรในการศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับขั้นตอนและวิธีการประเมินผลตลอดจน
วิธีการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงานและการรายงานผลการดําเนินงาน จึงทําใหการจัดทํารายละเอียดตัวช้ีวัด การจัดทํา
รายงานการประเมินผลตนเองและการจัดเตรียมเอกสารประกอบตัวช้ีวัดยังตองมีการปรับปรุงตอไปอยางตอเนื่อง 

3. ขอเสนอแนะ 
  ควรพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใชในการบริหารจัดการและดําเนินงานตามภารกิจหลักใหแลวเสร็จโดยเร็ว เชน 
ระบบในการจัดเก็บขอมูลและติดตามความคืบหนา (Monitor) ของโครงการวิจัยตาง ๆ  ระบบการจัดเก็บองคความรูที่ไดจาก
การวิจัย เปนตน 

 ผูรับผิดชอบตัวช้ีวัดควรศึกษาและทําความเขาใจนิยามตัวช้ีวัด เกณฑการใหคะแนน  วิธีการคํานวณผลงานและการจัดเตรียม
ขอมูลประกอบตัวช้ีวัด และเอกสารหลักฐานประกอบการดําเนินงานใหชัดเจน และตรงประเด็นการประเมินผลเพื่อใหมี
ขอมูลสําหรับผูบริหารใชติดตามความคืบหนาของผลการดําเนินงาน และเพื่อความชัดเจน ครบถวน เมื่อครบกําหนด
ระยะเวลาการรายงานผลการดําเนินงาน 
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สรุปประเด็นสําคัญของผลการดําเนินงานของสํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน) (ตอ) 
 ในปตอไปควรพิจารณาเพิ่มตัวช้ีวัดที่สะทอนผลลัพธหรือ Outcome ของภารกิจหลัก เชน การนําผลงานผลงานวิจัย 
การเกษตรเชิงพาณิชยไปใชประโยชน และ ควรมีการพัฒนาระบบหรือแบบ (Model) ที่จะใชสําหรับการประเมินความคุมคา
ของโครงการวิจัยและทุนการศึกษาที่ สวก. อนุมัติให  เพื่อสะทอนผลตอบแทนที่ประเทศไดรับทั้งดานการเงินและไมใช
การเงิน   

หมายเหตุ :  1.  คําอธิบายผลการประเมิน : ดีมาก = 4.5000-5.0000 คะแนน  ดี = 3.5000-4.4999 คะแนน  ปานกลาง = 2.5000-3.4999 คะแนน   
ตํ่า = 1.5000-2.4999 คะแนน ตํ่ามาก = 1.0000-1.4999 คะแนน 
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ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

50 4.4434

1 จํานวนเงินทุนวิจัยที่ไดรับการพิจารณาอนุมัติ ลานบาท 15 50 100 150 175 200 193.15 4.7260 0.7089

2 รอยละของโครงการที่เร่ิมดําเนินการวิจัยเทียบกับทั้งหมดที่ไดรับ

อนุมัติ
รอยละ 10 30.00 35.00 40.00 45.00 50.00 83.33 5.0000 0.5000

3 รอยละของเงินที่จายเทียบกับเงินทุนวิจัยท่ีไดรับการพิจารณาอนุมัติ รอยละ 5 30.00 35.00 40.00 45.00 50.00 41.28 3.2558 0.1628

4 จํานวนทุนการศึกษาตอระดับสูงกวาปริญญาตรีท่ีผานการอนุมัติ ทุน 5 2 4 6 8 10 8 4.0000 0.2000

5 จํานวนผูมีคุณสมบัติและไดรับทุนเพื่อไปศึกษาดูงานและฝกอบรม ราย 5 2 4 6 8 10 10 5.0000 0.2500

6 จํานวนผูใชบริการ ราย 5 4,000 5,000 6,000 7,000 8,000 56,000 5.0000 0.2500

7 รอยละของความสําเร็จของการดําเนินการพัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศดานการวิจัยการเกษตรตามแผน ป พ.ศ. 2548
รอยละ 5 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 80.00 3.0000 0.1500

10 4.4000
8 จํานวนผูรองเรียน ราย 5 30 25 20 15 10 16 3.8000 0.1900

9 รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 45.00 55.00 65.00 75.00 85.00 85.91 5.0000 0.2500

10 4.7744
10 คาใชจายในการดําเนินงานตอโครงการวิจัยและทุนการศึกษา รอยละ 6 0.30 0.25 0.20 0.15 0.10 0.12 4.6240 0.2774

11 รอยละท่ีลดลงเฉลี่ยของรอบเวลาที่ใชในการพิจารณาและอนุมัติ

โครงการวิจัยและทุนการศึกษา
รอยละ 2 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 38.50 5.0000 0.1000

12 รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับการแกไข รอยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 100.00 5.0000 0.1000

30 3.5714
13 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารองคความรูใน

องคกร
ระดับ 10 1 1-2 1-3 1-4 1-5 1-4 4.0000 0.4000

14 ระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 3.71 3.7142 0.3714

15 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนการปฏิบัติงาน 3 ปให

สอดคลองกับแผนบริหารราชการแผนดินและแผนของหนวยงาน

ตนสังกัด

ระดับ 5 1 - 3 - 5 1 1.0000 0.050

16 รอยละของพนักงานที่ไดรับการอบรมพัฒนาและถายทอดความรูที่

เปนประโยชนตองานที่รับผิดชอบทั้งภายในและภายนอกองคกร รอยละ 5 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

น้ําหนักรวม 100 4.2106
ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2549

หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานอื่น
หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลที่องคการมหาชนจัดเก็บเอง

ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5

มิติที่ 1

0

 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (น้ําหนัก : รอยละ 50)

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (น้ําหนัก : รอยละ 10)

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (น้ําหนัก : รอยละ 10)

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร (น้ําหนัก : รอยละ 30)

   คาคะแนนที่ได
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

1. จํานวนเงินทุนวิจัยที่
ไดรับการพิจารณา
อนุมัติ 

 ผลการดําเนินงานของ สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน)(สวก.) อยูในเกณฑ
ดีมาก ที่ระดับคะแนน 4.7250  โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ 193.13 ลานบาท จากเปาหมายที่
กําหนดไว 200 ลานบาท 

 สวก. ไดเรงผลักดันโครงการวิจัยที่มีผูเสนอเขามาใหผานกระบวนการพิจารณาโดยเร็ว ในปนี้    
มีโครงการที่ผานการพิจารณาทั้งสิ้น 12 โครงการ ซึ่งบางสวนเปนโครงการที่อยูระหวางการ
พิจารณาในปงบประมาณที่ผานมา (2547) และมาไดรับอนุมัติในปนี้ 

 ยังไมมีการออกแบบหรือจัดระบบในการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงาน ทําใหยากแกการติดตาม
ความคืบหนา (Monitor) และประเมินผลการปฏิบัติงาน ในปตอไป สวก. ควรมีการจัดเก็บขอมูล    
โดยมีการติดตามและสรุปผลความคืบหนาของการดําเนินงานตั้งแตเริ่มตนจนถึงสิ้นสุด
กระบวนการอนุมัติทุน โดยอาจไลตามขั้นตอนตั้งแตเริ่มยื่นขอเสนอโครงการและมีการบันทึก
ขอมูลในระหวางการดําเนินการตามขั้นตอนหรือกระบวนการในการพิจารณา เพื่อใหผูบริหาร
ทราบสถานการณของแตละขอเสนอและโครงการไดอยางรวดเร็ว และตอเนื่อง 

2. รอยละของโครงการ
ที่เริ่มดําเนินการวิจัย
เที่ยวกับทั้งหมดที่ได 
รับอนุมัติ 

 ผลการดําเนินงานของ สวก. อยูในเกณฑดีมาก ที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีผลการดําเนินงาน 
ที่รอยละ 83.33 โดยในปนี้ มีโครงการเริ่มดําเนินการไดทั้งสิ้น 10 โครงการ จากจํานวนโครงการ
ที่อนุมัติทั้งสิ้น 12 โครงการ ปจจัยที่สงผลให สวก. มีผลการดําเนินงานที่ดี สวนหนึ่งมาจากการที่
สามารถอนุมัติโครงการไดหลายโครงการในชวง 6 เดือนแรกของปงบประมาณ ทําใหสามารถ
เตรียมการและเริ่มดําเนินงานไดทันภายในปงบประมาณ 

  ควรมีการพัฒนาระบบในการจัดเก็บขอมูลและนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช เพื่อรองรับการ
ขยายตัวของการดําเนินงานในอนาคต 
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
3. รอยละของเงินที่จาย

เทียบกับเงินทุนวิจัยที่
ไดรับการพิจารณา
อนุมัติ 

 ผลการดําเนินงานของ สวก. อยูในเกณฑปานกลาง ที่ระดับคะแนน 3.2600  โดยมีผลการ
ดําเนินงานอยูที่รอยละ 41.30  

 มีการเบิกจายเงินทุนตามขั้นตอนและกิจกรรมที่ดําเนินการสําเร็จตามเงื่อนไขสัญญา แตเนื่องจาก
เปนการวัดผลเฉพาะเงินทุนวิจัยที่อนุมัติเฉพาะในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และเริ่มจายเงินได      
จึงมีรอยละของเงินทุนที่เบิกจายไมมาก เนื่องจากบางโครงการที่ สวก. อนุมัติเงินทุนได แตมี
แผนการดําเนินงานหรือการเบิกจายเงินอยูในปงบประมาณถัดไป  

 วัตถุประสงคของตัวช้ีวัดนี้เพื่อตองการใหผูรับทุนเรงดําเนินกิจกรรมตามขอเสนออยางรวดเร็ว
เพื่อใหสามารถเบิกจายงบประมาณไดตามสัดสวนและผลงานวิจัยมีความคืบหนาตามแผนงานที่
กําหนด  แตการดําเนินการจริงเปนการยากที่จะกําหนดเงื่อนไขสัญญาเพื่อใหไดความกาวหนา 
ของกิจกรรมหรืองานที่สอดคลองกับงบประมาณที่จายใหจริง นอกจากนั้น การทําวิจัยยังเปนงาน
ที่มีความเสี่ยงอยูตลอด โดยมีปจจัยภายนอกหลาย ๆ ดานที่อาจทําใหกระบวนการทํางานไม
เปนไปตามเปาหมาย ลาชา หรือ มีการเปลี่ยนแปลงไปจากแผนงานที่กําหนด หรือ จากสิ่งที่ผูวิจัย
ไดต้ังสมมุติฐานไว ซึ่งยากแกการควบคุม 

 มีขอสังเกต คือ ไมปรากฎเอกสาร หลักฐาน หรือการรายงานที่แสดงใหเห็นถึงกิจกรรมที่ สวก.
ผลักดันใหผูรับทุนเรงดําเนินการเพื่อใหการเบิกจายงบประมาณเร็วขึ้น ทั้งนี้ ความลาชาของการ
เบิกจายสวนหนึ่งขึ้นอยูกับการควบคุมคุณภาพงาน และการพิจารณาความเหมาะสมหรือความ
จําเปนในแตละชวงเวลาของการเบิกจายดวย ซึ่งแมวาการดําเนินการดังกลาวจะสงผลใหการ
เบิกจายมีอัตราต่ํา แตการควบคุมคุณภาพเปนสิ่งที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงไดเนื่องจากเปนผลดีตอ
งานวิจัย  

 ในปตอไป ควรวัดผลโดยพิจารณาจากอัตราการเบิกจายเงินทุนที่มีภาระผูกพันจะตองจายทั้งหมด
ในปงบประมาณที่ประเมินผล ซึ่งจะครอบคลุมจํานวนเงินทุนที่ไดรับอนุมัติไปแลวในปกอน ๆ 
และอยูระหวางการปฏิบัติงานตามสัญญาดวย เพื่อใหสะทอนความกาวหนาของโครงการวิจัยที่
อนุมัติและสะทอนผลการดําเนินงานของ สวก. ไดชัดเจนยิ่งขึ้น 

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด   
9-6 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
4. จํานวนทุนการศึกษา

ตอระดับสูงกวา
ปริญญาตรีที่ผานการ
อนุมัติ  

 ผลการดําเนินงานของ สวก. อยูในเกณฑดี ที่ระดับคะแนน 4.0000  โดย สวก.อนุมัติทุนการศึกษา
ในระดับปริญญาเอกไดจํานวนทั้งสิ้น 8 ทุน เปนทุนการศึกษาตอระดับปริญญาเอกจํานวน 3 ทุน 
อีก 5 ทุนเปนทุนการศึกษาตอเนื่องในระดับปริญญาโทถึงปริญญาเอก 

 มีขอสังเกตวา  สวก. กําหนดเกณฑคุณสมบัติของผูรับทุนคอนขางเขมงวด โดยกลุมเปาหมายที่
มุงเนน คือ บุคลากรในหนวยงานที่สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ และบุคลากรใน
สถานศึกษาซึ่งมีคณะเกษตร ซึ่งขอจํากัดดังกลาวยากพอสมควรที่จะดําเนินการใหเปนไปตาม
เปาหมาย 

 ฐานขอมูลไมมีปญหาในการจัดเก็บ เนื่องจากเปนชวงเริ่มตนดําเนินงาน แตเพื่อการบริหารจัดการ
ในอนาคต สวก. ควรมีระบบการจัดเก็บขอมูลที่เกี่ยวของอยางตอเนื่องต้ังแตการรับสมัครและ
ไดรับทุนไปศึกษาตอ ตลอดจนการติดตามความกาวหนาของการเรียน ผลการเรียน เพื่อใชติดตาม
ความกาวหนาของการดําเนินงาน 

 สวก. ควรเพิ่มการประชาสัมพันธใหมีคนรูจักและรับทราบหรือเขาใจถึงภารกิจหลักมากขึ้น 
เพื่อใหมีผูมีคุณสมบัติสมัครเขามาใหคัดเลือกมากขึ้น 

5. 
 
 
 
 

จํานวนผูมีคุณสมบัติ
และไดรับทุนเพื่อไป
ศึกษาดูงานและ
ฝกอบรม 
 

 ผลการดําเนินงานของ สวก. อยูในเกณฑดีมาก ที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีผูที่ไดรับทุนไป
ศึกษาดูงานและฝกอบรมจํานวน 10 ราย เปนการสนับสนุนทุนดูงานในตางประเทศจํานวน 10 ทุน 
ใน 3 โครงการหลัก คือ โครงการวิจัยการผลิตสัตวเลี้ยงขนาดเล็ก โครงการศึกษาวัคซีนเพื่อ
ควบคุมโรคไขหวัดนก  และโครงการปรับปรุงคุณภาพ พด.1 2 3 เพื่อเพิ่มผลผลิตการเกษตร 

 ในปตอไป ควรพิจารณาใหการจัดสรรทุนมีการกระจายตัวที่หลากหลายมากขึ้นและควรมีการ
ประชาสัมพันธเพิ่มขึ้น เพื่อใหมีผูมีคุณสมบัติสมัครเขามาใหคัดเลือกมากขึ้น 

6. 
 
 
 
 

จํานวนผูใชบริการ 
 
 
 
 

 ผลการดําเนินงานของ สวก. อยูในเกณฑดีมาก ที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยมีผลการดําเนินงาน
อยูที่ 56,000 ราย 

 พิจารณาผลการดําเนินการจากปริมาณ E-Mail การลงทะเบียนนักวิจัย ระบบยื่นขอเสนอโครงการ   
การเขามาใชหรือเรียกดูขอมูลขาวสาร การประชาสัมพันธผานทางเว็บไซตของสถาบัน 

 เนื่องจากอยูในชวงการเริ่มตนพัฒนาเว็บไซตทําใหไมมีขอมูลพ้ืนฐาน ดังนั้นการกําหนดเปาหมาย
และเกณฑคะแนนจึงไมคอยสอดคลองกับผลการดําเนินงาน โดยเกณฑการใหคะแนนระดับ 5     
อยูที่มีผูมาใชบริการจํานวน 8,000 ราย เมื่อเทียบกับผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริง คือมีผูเขามาใช
บริการในระบบจํานวนมากถึง 56,000 ราย มีความแตกตางกันถึง 7 เทา โดยในปงบประมาณ พ.ศ.
2548 เปนการวัดผลโดยนับจากจํานวนครั้งที่มีผูเขามาใชบริการและมีการนับซ้ําหากผูใชบริการ
รายเดียวกันเขามาใชงานระบบหลาย ๆ ครั้ง/ วัน ซึ่งเปนปญหาการจัดเก็บขอมูล ในปตอไป สวก.
ควรหาวิธีการจัดเก็บขอมูลที่สามารถสะทอนผลการดําเนินงานที่แทจริงใหชัดเจน 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
7. 
 
  

รอยละของ        
ความสําเร็จของการ
ดําเนินการพัฒนา
ระบบขอมูล
สารสนเทศดานการ
วิจัยการ เกษตร 
ตามแผน ป พ.ศ.2548 
 

 ผลการดําเนินงานของ สวก. อยูในเกณฑปานกลางที่ระดับคะแนน 3.0000  โดยมีผลการดําเนิน
อยูที่รอยละ 80.00 

 ไดดําเนินการพัฒนาระบบงานสารสนเทศแลวเสร็จจํานวน 4 โครงการจากแผนงานที่กําหนดไว
ในป 2548 จํานวน 5 โครงการ  โดยมี 1 โครงการยังไมเริ่มดําเนินงาน (โครงการ Government 
Data Exchange : GDX) 

 ทั้ง 4 โครงการที่พัฒนาเสร็จสิ้นในปนี้เปนโครงการที่มุงเนนการพัฒนาดาน Hardware ซึ่งเปน
โครงสรางพื้นฐานของระบบสารสนเทศของหนวยงาน มีขอบเขตของงานไมยากนัก และใชเวลา
ดําเนินการไมนาน อยางไรก็ตาม ในปตอไป สวก. ควรมุงเนนการพัฒนาทางดาน Software และ
พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความชํานาญ และสามารถใชระบบสารสนเทศใหเกิดประโยชนและ 
มีความคุมคา ตลอดจนพัฒนาองคกรใหมีความทันสมัย และมีฐานขอมูลที่มีการจัดเก็บอยางเปน
ระบบและนําไปใชประโยชนไดอยางตอเนื่อง 

 คุณภาพการใหบริการ  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

• คุณภาพการใหบริการ  
8. จํานวนผูรองเรียน   ผลการดําเนินงานของ สวก. อยูในเกณฑดี ที่ระดับคะแนน 3.8000  โดยในปงบประมาณ พ.ศ.

2548 มีผูรองเรียนจํานวน 16 ราย 
 เปนการเก็บขอมูลจากผูที่แสดงความคิดเห็นผานทางเว็บไซต โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2548      
มีผูรองเรียนเขามาเกี่ยวกับเรื่องการเก็บคาสมัครขอรับทุน ซึ่งคณะกรรมการบริหารของ สวก.        
ไดพิจารณาเรื่องรองเรียนดังกลาวและอนุมัติใหคืนเงินใหแกผ ู สมัครทุกราย 

 สวก. ควรมีระบบในการติดตามและประมวลผลขอมูลที่ไดจากชองทางที่จัดไวใหบุคลภายนอก
และผูมีสวนไดเสียเขามาแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะหรือขอรองเรียนอยางสม่ําเสมอ 
และควรมีการนําผลสรุปที่ไดมาใชในการพัฒนาการปฏิบัติงานหรือปรับปรุงการใหบริการ 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
9. รอยละของความ   

พึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

 ผลการดําเนินงานของ สวก. อยูในเกณฑดีมาก ที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยผูรับบริการ             
มีความพึงพอใจอยูที่ระดับรอยละ 85.91 

 ขอมูลที่ใชในการประเมินผล จัดเก็บโดย สวก. เอง  จากการสุมตัวอยางจากกลุมเปาหมาย ไดแก 
ผูขอรับทุนการศึกษา ทุนวิจัย และ Supplier มีจํานวนตัวอยาง 11 ราย โดยใชวิธีโทรศัพท
สอบถามความคิดเห็น 

 เนื่องจากเปนการวัดผลในปแรก ซึ่งมีระยะเวลาในการเตรียมการคอนขางสั้น จึงทําใหการสุม
ตัวอยางจากกลุมตัวอยางมีจํานวนนอยเกินไป ซึ่งอาจสะทอนผลความพึงพอใจไดไมชัดเจน       
ในปตอไปควรมีการวัดผลตามตัวช้ีวัดนี้อยางตอเนื่อง โดย สวก. ควรเตรียมการจัดเก็บขอมูลให
ชัดเจนตั้งแตเริ่มตนและเพื่อใหเกิดความนาเชื่อถือควรมอบหมายใหหนวยงานอิสระจากภายนอก
เปนผูสํารวจความคิดเห็นและประเมินผล 

 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

10. คาใชจายในการ
ดําเนินงานตอ
โครงการวิจัยและ
ทุนการศึกษา 

 ผลการดําเนินการของ สวก. อยูในเกณฑดีมาก ที่ระดับคะแนน 4.6240  มีสัดสวนคาใชจาย
ดําเนินงานตอทุนโครงการวิจัยและทุนการศึกษาที่อนุมัติเทากับ 0.12 โดยมีคาใชจายดําเนินงาน
ทั้งสิ้น 23,136,567 บาท ตอจํานวนทุนวิจัยและทุนการศึกษาที่อนุมัติทั้งสิ้น 194,657,149 บาท  

 หากจะใชตัวช้ีวัดนี้สําหรับการวัดผลในปตอไป ควรมีการทําเกณฑเปรียบเทียบ (Benchmark)  
กับองคกรที่มีภารกิจคลายกัน  

11. รอยละที่ลดลงเฉลี่ย
ของรอบเวลาที่ใชใน
การพิจารณาและ
อนุมัติโครงการวิจัย
และทุนการศึกษา 

 ผลการดําเนินงานของ สวก. อยูในเกณฑดีมาก ที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยปฯ 48 สวก.มีรอบ
ระยะเวลาการพิจารณาโครงการและทุนการศึกษาโดยเฉลี่ย 123 วันซึ่งลดลงจากปฯ 47 ซึ่งมีรอบ
ระยะเวลาเฉลี่ย 200 วัน จึงสามารถลดรอบระยะเวลาการพิจารณาลงรอยละ 38.5 

 การพิจารณาทุนโครงการวิจัยและทุนการศึกษาของ สวก.มิไดขึ้นกับ สวก.เพียงอยางเดียว ยัง
ขึ้นอยูกับปจจัยภายนอกอื่นๆ เชน คุณสมบัติของผูสมัคร   การพิจารณาความเหมาะสมของ
โครงการ ซึ่งคณะกรรมการตองใชเวลาในการพิจารณา 

 หากใชตัวช้ีวัดนี้สําหรับปตอไป ควรมีการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบและมีความชัดเจนมากขึ้น 
เพื่อสามารถนํามาใชในการปรับปรุงการบริการของสวก.ไดดียิ่งขึ้น 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
12. รอยละของขอรอง 

เรียนที่ไดรับการ
แกไข 

 ผลการดําเนินการของ สวก. อยูในเกณฑดีมาก ที่ระดับคะแนน 5.0000  โดยขอรองเรียนไดรับ
การแกไขครบถวนรอยละ 100.00  

 ในปงบประมาณ พ.ศ.2548 มีขอรองเรียนเรื่องการเก็บเงินคาสมัครสอบทุนการศึกษาของ สวก. 
จํานวน 254 ราย  ซึ่งคณะกรรมการฯ พิจารณาใหคืนเงินใหกับผูสมัครทุกคน 

 สวก. ควรมีระบบในการติดตามและประมวลผลขอมูลที่ไดจากชองทางที่จัดไวใหบุคคลภายนอก 
ผูมีสวนไดเสียหรือผูรับบริการเขามาแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะหรือขอรองเรียน
อยางสม่ําเสมอ และควรจัดใหมีผูรับผิดชอบในการตอบขอรองเรียนตาง ๆ อยางรวดเร็วและ 
นําผลสรุปที่ไดมาใชในการพัฒนาการปฏิบัติงานหรือปรับปรุงการใหบริการ 

 การพัฒนาองคกร  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

13. ระดับความสําเร็จของ
การพัฒนาระบบการ
บริหารองคความรูใน
องคกร 

 ผลการดําเนินการอยูในเกณฑดี ที่ระดับคะแนน 4.0000  โดยหนวยราชการดําเนินการไดแลวเสร็จ
ครบถวนถึงขั้นตอนที่ 4 จากเปาหมายที่กําหนดไว 5 ขั้นตอน 

 สวก.ไดดําเนินการโดยกําหนดใหมีผูรับผิดชอบ ศึกษาขอมูลสถานภาพปจจุบัน มีการกําหนด
แผนการพัฒนาบุคลการและพัฒนาองคความรู โดยสวนใหญมุงเนนการจัดอบรม สัมมนา และ
สามารถดําเนินการไดแลวเสร็จตามแผน แตขาดการดําเนินการในขั้นตอนที่ 5 จึงมีผลการ
ดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย 

 การดําเนินการตามตัวช้ีวัดนี้ เปนลักษณะการประชุมเจาหนาที่ของสํานักงานฯ อยางสม่ําเสมอ
ตามระยะเวลาที่กําหนด เพื่อรับทราบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของพนักงานและ
เจาหนาที่ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของสํานักงาน และเสริมความรู            
เกี่ยวกับแนวทางการแกไขปญหาจากผูบริหาร  ซึ่งแนวทางการดําเนินการเพื่อถายทอดองคความรู
ดังกลาว ยังเห็นความแตกตางไดนอยวาเปนการประชุมในการปฏิบัติงานตามปกติหรือเปนการ
ดําเนินการเพื่อถายทอด แลกเปลี่ยนและพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร 

 ในปตอไปควรมีการจัดทําแผนงานโดยกําหนดกิจกรรมการดําเนินงาน องคความรูเปาหมาย 
ผลผลิตและ/หรือผลลัพธของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน เพื่อใหมีแนวทางในการพัฒนาองคความรูที่
ชัดเจนและตอเนื่องมากขึ้น 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
14. ระดับคุณภาพการ

กํากับดูแลกิจการ 

 ผลการดําเนินการอยูในเกณฑดี ที่ระดับคะแนน 3.7142   
  โดยมีสรุปผลการดําเนินงานในแตละหัวขอหลักที่ใชในการประเมินผล ดังนี้ 

 คณะกรรมการบริหารสํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร มีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง 
ยุทธศาสตรและนโยบายขององคกร โดยมีการติดตามผลการดําเนินงานที่สําคัญทั้งดาน
การเงินและที่ไมใชการเงินอยางครบถวนเปนประจํา คณะกรรมการฯไดรับเอกสารและ
ขอมูลประกอบการประชุมอยางครบถวนกอนการประชุมเฉลี่ย 7 วัน 

 สํานักบริหาร สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตรไดปดบัญชีประจําปและจัดสงใหผูตรวจ
สอบภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2548 เพื่อดําเนินการตรวจสอบ และจัดสงใหสํานักงานการ
ตรวจเงินแผนดิน (สตง.) วันที่ 31 มกราคม 2549 

 มีการเปดเผยขอมูลของคณะกรรมการฯในเว็บไซต และมีรายละเอียดวุฒิการศึกษา ประวัติ
การทํางาน และตําแหนงหนาที่ในปจจุบันนอกเหนือจากตําแหนงในองคการมหาชน 
เปนบางทานเทานั้น 

 การดํ า เนินการอื่ นๆด านการกํ ากับดู แลกิ จการ   มีการจัดทํ าขอบั งคับของคณะ
กรรมการบริหาร สวก.วาดวยการตรวจสอบภายใน พ.ศ.2548 มีการจัดอบรมสัมมนาการวาง
ระบบการควบคุมภายในใหไดมาตรฐาน จัดทําแผนงานตรวจสอบระยะยาวและแผน
ตรวจสอบประจําปงบประมาณ พ.ศ.2548  ตลอดจนมีการจัดทํารายงานประจําปฯ 2548 

15. ระดับความสําเร็จ
ของการจัดทํา
แผนการปฏิบัติงาน  
3 ปใหสอดคลองกับ
แผนบริหารราชการ
แผนดินและแผนของ
หนวยงานตนสังกัด  

 ผลการดําเนินงานอยูในเกณฑตํ่ามาก ที่ระดับคะแนน 1.0000 
 สวก. มีแผนปฏิบัติงาน 4 ป (ยุทธศาสตรการวิจัยการเกษตรเชิงพาณิชย พ.ศ. 2547 -2551) ที่จัดทํา
แลวเสร็จและใชงานมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2547 และ สวก.รายงานผลการดําเนินงานใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 วาไดมีการทบทวนแผนปฏิบัติงานฯ และพบวามีความสอดคลองกับ
แผนบริหารราชการแผนดินฯ และแผนของหนวยงานตนสังกัด ดังนั้น จึงไมไดจัดทําแผนปฏิบัติ
งาน 3 ป ขึ้นใหม โดยไดนําเสนอผลการทบทวนดังกลาวตอคณะกรรมการบริหารฯ และไดรับ
ความเห็นชอบ แตไมมีเอกสารหลักฐานประกอบตัวช้ีวัดที่แสดงใหเห็นชัดเจนถึงการดําเนินงาน 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  

 

 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
16. รอยละของพนักงานที่

ไดรับการอบรมพัฒนา
และถายทอดความรูที่
เปนประโยชนตองาน
ที่รับผิดชอบทั้งภายใน
และภายนอกองคกร 

 ผลการดําเนินการของ สวก. อยูในเกณฑดีมาก  ไดระดับคะแนน 5.0000  โดยมีผลการดําเนินงาน
ไดรอยละ 100.00 

 สวก.มีแนวทางหรือวิธีการในการพัฒนาและถายทอดความรูดังนี้ 
- จัดการประชุมเจาหนาที่เดือนละ 2 ครั้ง 
- จัดฝกอบรมและสัมมนา 
- จัดประชุมประจําป 
- จัดสงเจาหนาที่เขารวมอบรมกับโครงการอบรมพัฒนาที่จัดโดยภาครัฐ 

 เนื่องจาก สวก. มีบุคลากรจํานวนไมมาก จึงทําใหสามารถพัฒนาหรือจัดใหพนักงานไดรับการ
อบรมไดอยางครบถวน ในปตอไป ควรมีการพัฒนาบุคลากรอยาตอเนื่อง และควรมีการสํารวจขีด
สมรรถนะ (Competency) ของบุคลากรในแตละตําแหนงงานวามีความเหมาะสมหรือไมตลอดจน 
สํารวจความตองการการพัฒนาและฝกอบรมในดานตาง ๆ ของบุคลากรเอง เพื่อนําไปใชในการ
วางแผนพัฒนาบุคลากรใหมีความเหมาะสมกับคุณสมบัติที่ตองการในแตละตําแหนงงาน   
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