
 
 

 
 

 
ที่มา 

 หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ มีค าสั่งที่ 5/2559 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2559             
เรื่อง มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  ให้มีการประเมินส่วนราชการและข้าราชการ 
พลเรือนในความรับผิดชอบของฝ่ายบริหาร เพ่ือประโยชน์ในการปฏิรูประบบการบริหารราชการแผ่นดิน โดยให้
ส านักงาน ก.พ.ร. เป็นผู้ประเมินส่วนราชการและส านักงาน ก.พ. เป็นผู้ประเมินข้าราชการพลเรือนประเภท
บริหารระดับสูง ในส่วนการประเมินหน่วยงานของรัฐในความรับผิดชอบของฝ่ายบริหาร ได้แก่ รัฐวิสาหกิจ 
และองค์การมหาชน ให้หน่วยงานกลางที่เกี่ยวข้องจัดให้มีการประเมินโดยอนุโลม 

   คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 เห็นชอบการประเมินโดยแบบประเมิน
ส่วนราชการและแบบประเมินข้าราชการพลเรือนในความรับผิดชอบของฝ่ายบริหารตามค าสั ่งหัวหน้า      
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฯ ที่ 5/2559 ซึ่งรองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม) เสนอ ให้ผู้มีหน้าที่
ประเมินน าแบบประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานไปปรับใช้ในการประเมินบุคลากรหรือหน่วยงานของรัฐ
ประเภทอ่ืนให้สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องต่อไป  

                     องค์ประกอบของการประเมินมี 5 ด้าน  คือ 1) ภารกิจพื้นฐาน งานประจ า งานตามหน้าที่ปกติ 
หรืองามตามหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ นโยบายของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี 
(Function Base) 2) ภารกิจยุทธศาสตร์ แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเร่งด่วน หรือภารกิจที่ได้รับมอบหมาย
เป็นพิเศษ (Agenda Base) 3) ภารกิจพื้นที่/ท้องถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด หรือการบูรณาการ       
การปฏิบัติงานหลายพ้ืนที่หรือหลายหน่วยงาน (Area Base) 4) การบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมใน
การบริหารจัดการระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และการให้บริการประชาชน หรือหน่วยงาน   
ของรัฐ (Innovation Base) และ 5) ศักยภาพในการเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนา
ประเทศ (Potential Base)    

 องค์การมหาชนได้รับการประเมินตามค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติฯ ตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 แบ่งการประเมินเป็น 2 ส่วน คือ การประเมินองค์การมหาชน และการประเมิน
ผู้อ านวยการองค์การมหาชน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานขององค์การมหาชนให้มี 
ส่วนช่วยขับเคลื่อนภารกิจส าคัญของรัฐบาล แก้ไขปัญหา และอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน รวมทั้งช่วยเพ่ิม
ศักยภาพขององค์การมหาชนในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศ   

  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 คณะกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (กพม.)  
ในการประชุมครั้งที่ 4/2561 เมื่อวันที่ 2 สิงหาคม 2561 ได้พิจารณาเห็นชอบหลักการและกรอบแนวทาง 
การประเมินองค์การมหาชนและผู้อ านวยการองค์การมหาชนตามค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติฯ  
ที่ส านักงาน ก.พ.ร. เสนอ และเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกองค์การมหาชนดีเด่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562   

 

สิ่งท่ีส่งมาด้วย 1 

แนวทางการประเมินองค์การมหาชนและผู้อ านวยการองค์การมหาชน                         
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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หลักการ 

1. กรอบการประเมินองค์การมหาชนและผู้อ านวยการองค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 มีรายละเอียดในแต่ละองค์ประกอบเช่นเดียวกับกรอบการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561   
โดยให้องค์การมหาชนก าหนดตัวชี้วัดที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12 (พ.ศ. 2560 -  2564) นโยบายรัฐบาล ค าสั่ง/ข้อสั่งการนายกรัฐมนตรี   
ยุทธศาสตร์กระทรวง เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) และแนวทาง
การพัฒนาประเทศไทย 4.0  

2. เนื่องจากในการประเมินองค์การมหาชนและผู้อ านวยการองค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 ได้มีการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้เป็นระยะเวลา 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) 
จึงไม่ต้องเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายอีก แต่ให้ใช้ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายซึ่งเป็น  
ผลการเจรจาดังกล่าวเป็นตัวชี้วัดเลือก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในส่วนที่ 1 (การประเมินองค์การมหาชน)  

           องค์การมหาชนที่ประสงค์เข้ารับการคัดเลือกเป็นองค์การมหาชนดีเด่นและมีคุณลักษณะ
ของตัวชี้วัดไม่สอดคล้องกับเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกดังรายละเอียดในหน้า 12 - 14 สามารถเสนอขอทบทวน
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายต่อคณะอนุกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (อ.กพม.) ตามแนวทาง ดังนี้ 

 

กรณี แนวทางการด าเนินการเพื่อเสนอ อ.กพม. 

(1) ผลงานตัวชี้วัดประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561              
สูงกว่าค่าเป้าหมายปีงบประมาณ พ.ศ. 2562   

 เสนอขอปรับค่าเป้าหมายให้ไม่น้อยกว่าค่าผลงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

(2) ตัวชี้วัดในองค์ประกอบ Function/Agenda 
/Area  

- ไม่มีตัวชี้วัดผลลัพธ์ 
- มีตัวชี้วัดผลลัพธ์น้อยกว่าร้อยละ 80   
- ไม่มีตัวชี้วัดระดับสากล 

 ขอเสนอตัวชี้วัดเพ่ิมเติม 

ตัวอย่าง  

ตัวช้ีวัด ผลงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ค่าเป้าหมายปีงบประมาณ พ.ศ. 2562   

ค่าเป้าหมายที่เจรจาเมื่อ
เดือนตุลาคม 2560 

ค่าเป้าหมายตัวช้ีวัด                          
ที่ต้องแก้ไข 

จ านวน                 
สิทธิบัตรต่อป ี

25 รายการ 

 

20 รายการ ไม่น้อยกว่า 25 รายการ   

ทั้งนี ้ การพิจารณาคัดเลือกองค์การมหาชนดีเด่น เป็นดุลยพินิจของ กพม.  ที ่จะพิจารณาจาก  
ผลการประเมินองค์การมหาชนและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง จึงไม่มีการประกาศรับสมัครอย่างเป็นทางการ 
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3. ก าหนดให้องค์การมหาชนจัดส่งข้อเสนอตัวชี้วัดที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
องค์การมหาชน หรือประธานคณะกรรมการองค์การมหาชนแล้ว ตามแบบฟอร์มในสิ่งที่ส่งมาด้วย 2 ไปยัง
ส านักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 28 กันยายน 2561 เพ่ือเสนอ อ.กพม. พิจารณา 

                         หากองค์การมหาชนใดไม่เห็นด้วยกับผลการพิจารณาของ อ.กพม. ขอให้เข้าชี้แจงเหตุผล 
เป็นรายกรณี  

4. ก าหนดให้องค์การมหาชนส่งรายงานผลการประเมินองค์การมหาชนและผู้อ านวยการ
องค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (รอบ 12 เดือน) ที่ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการ
องค์การมหาชนแล้ว ไปยังส านักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 15 ตุลาคม 2562 เพ่ือสรุปผลการประเมินเสนอ
รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การมหาชน กพม. และคณะรัฐมนตรีตามล าดับ 

 5. องค์การมหาชนที่ได้รับการพิจารณาคัดเลือกเป็นองค์การมหาชนดีเด่น คือ องค์การมหาชน
ที่ได้คะแนนรวมสูงสุดตามเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกองค์การมหาชนดีเด่นไม่น้อยกว่า 16 คะแนน จากคะแนนเต็ม 
20 คะแนน (หรือไม่น้อยกว่าร้อยละ 80)   

  6. กรณีมีสาเหตุอันเกิดจากปัจจัยภายนอกที่ไม่อาจควบคุมได้ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน
ขององค์การมหาชนและคณะกรรมการองค์การมหาชนมีความเห็นว่าควรขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด
หรือค่าเป้าหมาย กพม. ก าหนดให้มีการพิจารณาเรื่องดังกล่าวปีละ 1 ครั้ง ภายในวันที่ 29 มีนาคม 2562  

      องค์การมหาชนที่ประสงค์จะขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดหรือค่าเป้าหมาย ขอให้ส่ง
ค าขอพร้อมรายละเอียดประกอบที่ครบถ้วนสมบูรณ์ไปยังส านักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

  7. เพ่ือให้การจ่ายค่าตอบแทนผันแปรของผู้อ านวยการองค์การมหาชนเป็นไปตามผลงานอย่างแท้จริง 
คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2561 ก าหนดแนวทางที่เป็นค าแนะน าส าหรับคณะกรรมการ 
องค์การมหาชนในการพิจารณาจ่ายค่าตอบแทนผันแปรแก่ผู้อ านวยการองค์การมหาชน ตามมติคณะรัฐมนตรี 
วันที่ 7 กันยายน 2547 ไว้ดังนี้ 

“คณะกรรมการองค์การมหาชน ควรพิจารณาจ่ายค่าตอบแทนผันแปรแก่ผู้อ านวยการ 
องค์การมหาชน ตามมติคณะรัฐมนตรีวันที่ 7 กันยายน 2547 ให้ได้รับเต็มตามจ านวน เมื่อมีผลการประเมิน 
องค์การมหาชนและผู้อ านวยการองค์การมหาชนอยู่ในระดับ “คุณภาพ” 
 

  

 
 

ค่าตอบแทนรวมของผู้อ านวยการ = 

( เ งิ น เดื อนประจ า  100 % และ
ประโยชน์ตอบแทนอื่นที่เป็นตัวเงิน 
และจ่ายเป็นรายเดือน 25%) 

(ค่าตอบพิเศษที่ขึ้นกับผลการปฏิบัติงาน
ของผู้ อ านวยการองค์การมหาชน  
โดยจ่ายภายหลังประเมินผลงานสิ้นปี  
คิดเป็นอัตราไม่เกินร้อยละ 25) 

+  ค่าตอบแทนผันแปร (25%) ค่าตอบแทนพื้นฐาน (100% + 25%) 
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ส่วนที่ 2 การประเมินผู้อ านวยการองค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562     

       หลักการ 

                  คณะกรรมการองค์การมหาชน เป็นผู้ประเมินผู้อ านวยการองค์การมหาชน  โดยจัดท าตัวชี้วัด
ตามองค์ประกอบในการประเมิน 2 องค์ประกอบ ด าเนินการประเมินผลงาน และรายงานผลการประเมินว่าอยู่
ในระดับคุณภาพ ระดับมาตรฐาน หรือระดับที่ต้องปรับปรุง ตามแบบรายงานการประเมินผลผู้อ านวยการ
องค์การมหาชน ไปยังส านักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 15 ตุลาคม 2562 เพ่ือรวบรวมเสนอรัฐมนตรีผู้รักษาการฯ/ 
อ.กพม./กพม. และคณะรัฐมนตรี ตามล าดับ 

 ทั้งนี้ เป็นความรับผิดชอบของคณะกรรมการองค์การมหาชนฯ ในการรายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามองค์ประกอบดังกล่าวให้ถูกต้อง และมีข้อมูลพร้อมรับการตรวจสอบ 

 

องค์ประกอบในการประเมิน 

  

 

  

 

 

                                         

       1)  ตัวชี้วัดตามสัญญาจ้างผู้อ านวยการองค์การมหาชน 
       2)  ผลการประเมินระดับองค์กร  

            3) ตัวชี้วัดตามที่คณะกรรมการมอบหมายด าเนินการ  
                (Extra Assignment)  

   

 

 

คณะกรรมการองค์การมหาชนเป็นผู้ประเมินสมรรถนะผู้อ านวยการองค์การมหาชน ทั้งนี้  
ในกรณีที่หน่วยงานมีการก าหนดเครื่องมือการประเมินสมรรถนะผู้อ านวยการที่มีรายละเอียดมากกว่าที่
ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด อาทิ มีการประเมินผู้อ านวยการแบบ 360 องศา หรือมีการประเมินสมรรถนะในด้านอ่ืน ๆ 
สามารถด าเนินการเพ่ิมเติมได ้

 

 

  

  

1) ภาวะผู้น า   
2) วิสัยทัศน์  
3) การวางกลยุทธ์   
4) ศักยภาพเพ่ือการปรับเปลี่ยน  
5) การควบคุมตนเอง  
6) การสอนงานและการมอบหมายงาน    

 

    องค์ประกอบที่ 1                                                       
การประเมินผลงาน  

องค์ประกอบที่  2   
สมรรถนะทางการบริหารของ
ผู้อ านวยการองค์การมหาชน   
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ก าหนดการเกี่ยวกับการประเมินองค์การมหาชนและผู้อ านวยการองค์การมหาชน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

กิจกรรม ก าหนดเวลา 

1. องค์การมหาชนส่งข้อเสนอตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย (ตามแบบฟอร์มสิ่งที่
ส่งมาด้วย 2) และข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์ระยะ 3 - 5 ปี/ 
แผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 รายงานประจ าปี (ฉบับล่าสุด) 
ไปยังส านักงาน ก.พ.ร.  

28 กันยายน 2561 

2. การประชุมพิจารณาตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 ส านักงาน ก.พ.ร.  น าเสนอ อ.กพม. พิจารณาตัวชี้ วัดและ 
ค่าเป้าหมายขององค์การมหาชน (นอกรอบเฉพาะ อ.กพม.)  
 

 ส านักงาน ก.พ.ร. แจ้งผลการพิจารณาตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของ 
อ.กพม. ให้องค์การมหาชนทราบ 

 
 ส านักงาน ก.พ.ร. จัดให้มีการประชุมระหว่างองค์การมหาชน และ 

อ.กพม. (กรณีที่องค์การมหาชน มีความเห็นต่างจากผลการ
พิจารณาของ อ.กพม.) 

 

หมายเหตุ :  

เมื ่อผลการพิจารณาเป็นที ่สิ ้นส ุด  ขอให้องค์การมหาชนสรุปตัว ชี ้ว ัด 
พร้อมรายละเอียดตามแบบประเมินองค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ที่เห็นพ้องต้องกันกับที่ปรึกษาด้านการประเมินผลฯ ภายใน 2 สัปดาห์ เพื่อเป็น
หลักฐานประกอบการประเมนิผลเมือ่สิ้นปีงบประมาณ ในการนี้ ขอให้องค์การมหาชน
ส่งสรุปตัวช้ีวัดพร้อมรายละเอียดตามแบบประเมินผู้อ านวยการองค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มาด้วย ภายในวันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2562 

 

22 - 26 ตุลาคม 2561 
 
 

ภายใน 31 ตุลาคม 2561 
 
 

26 - 30 พฤศจิกายน 2561 

 

 

 

    

3. องค์การมหาชนรายงานผลการประเมินองค์การมหาชน รอบ 6 เดือน/ 9 เดือน 
ไปยังส านักงาน ก.พ.ร. ในระบบ e-SAR  

ภายใน 15 เมษายน 2562 
และ 15 กรกฎาคม 2562 

4. องค์การมหาชนรายงานผลการประเมินองค์การมหาชน รอบ 12 เดือน  
ไปยังส านักงาน ก.พ.ร. ในระบบ e-SAR และจัดส่งเอกสารฉบับทางการ 
ที่มีการลงนามโดยประธานกรรมการองค์การมหาชน 

ภายใน 15 ตุลาคม 2562 
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การแปลผลการประเมิน  แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ ระดับตัวชี้วัด ระดับองค์ประกอบ และระดับภาพรวม   

1. ระดับตัวชี้วัด 

ประเมินผลการด าเนินงานในแต่ละตัวชี้วัดภายในแต่ละองค์ประกอบ โดยเปรียบเทียบ 
ผลการด าเนินงานจริงกับค่าเป้าหมายที่ระบุในแต่ละรอบการประเมิน ดังนี้ 

 ผ่าน หมายถึง ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย หรือสูงกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

 ไม่ผ่าน หมายถึง ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

 

2. ระดับองค์ประกอบ 

ประเมินผลการด าเนินงานในระดับองค์ประกอบ ภายหลังจากการได้ผลการประเมินระดับ
ตัวชี้วัดแล้ว โดยพิจารณาจากร้อยละตัวชี้วัดที่ด าเนินการบรรลุเป้าหมายต่อตัวชี้วัดทั้งหมด ในองค์ประกอบนั้น ๆ 
ดังนี้ 

 ต่ ากว่าเป้าหมาย หมายถึง ร้อยละของตัวชี้วัดที่ด าเนินการบรรลุเป้าหมายต่อตัวชี้วัด
ทั้งหมด ต่ ากว่าร้อยละ 50 

 เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึง ร้อยละของตัวชี้วัดที่ด าเนินการบรรลุเป้าหมายต่อตัวชี้วัด
ทั้งหมด ระหว่างร้อยละ 50-67 

 สูงกว่าเป้าหมาย หมายถึง ร้อยละของตัวชี้วัดที่ด าเนินการบรรลุเป้าหมายต่อตัวชี้วัด
ทั้งหมด สูงกว่าร้อยละ 67 

 

3. ระดับภาพรวม 

ประเมินผลการด าเนินงานในระดับองค์ประกอบ ภายหลังจากการได้ผลการประเมินระดับ
ตัวชี้วัดแล้ว โดยพิจารณาจากร้อยละตัวชี้วัดที่ด าเนินการบรรลุเป้าหมายต่อตัวชี้วัดทั้งหมด ในองค์ประกอบนั้น ๆ 
ดังนี้ 

ระดับ ความหมาย 
คุณภาพ 

  
(สีเขียว) 

ระดับ 1 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ 
Function/ Agenda/ Area ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายทุกองค์ประกอบ 
- มีตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมินร้อยละ 100 

ระดับ 2 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ 
Function/ Agenda/ Area น้อยกว่าร้อยละ 80  

- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายทุกองค์ประกอบ  
- มีตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมินร้อยละ 100 
 

แ 

แ 

แ 

10



 
 

 
 

ระดับ ความหมาย 
ระดับ 3 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ 

Function/ Agenda/ Area น้อยกว่าร้อยละ 80 
- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายทุกองค์ประกอบ  
- มีตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมินน้อยกว่าร้อยละ 100   

มาตรฐาน 

 
(สีเหลือง) 

ระดับ 4 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ 
Function/ Agenda/ Area น้อยกว่าร้อยละ 80 

- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายบางองค์ประกอบ แต่ไม่มีองค์ประกอบใด
ต่ ากว่าเป้าหมาย 

- มีตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมินน้อยกว่าร้อยละ 100 
ต้องปรับปรุง 

 
(สีแดง) 

ระดับ 5 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ 
Function/ Agenda/ Area น้อยกว่าร้อยละ 80 

- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายบางองค์ประกอบ และมีองค์ประกอบใด
องค์ประกอบหนึ่งต่ ากว่าเป้าหมาย 

- มีตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมินน้อยกว่าร้อยละ 100  
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เกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกองค์การมหาชนดีเด่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

          เกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกองค์การมหาชนดีเด่น ประกอบด้วย 3 มิติ คือ มิติด้านคุณภาพ  
มิติด้านประสิทธิภาพ มิติด้านธรรมาภิบาล และการส ารวจภาพลักษณ์ขององค์การมหาชน (ประเมินโดย อ.กพม.) 
คะแนนรวมทั้งสิ้น 20 คะแนน ดังนี้ 
   

 
 

 

รายละเอียดเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกองค์การมหาชนดีเด่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

มิต/ิประเด็น  คะแนน รายละเอียด เกณฑ์การให้คะแนน 

1.  มิติด้านคุณภาพ (8 คะแนน)  

1.1 คุณภาพตัวช้ีวัด 2 พิจารณาจากร้อยละ
ของตัวช้ีวัดประเภท
ผลลัพธ์ใน
องค์ประกอบ 
Function/Agenda
/ Area 
 

0 คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  
มีตัวช้ีวัดประเภท

ผลลัพธ์ในองค์ประกอบ 
Function/ Agenda/ Area 

ต่ ากว่า ร้อยละ 50 

มีตัวช้ีวัดประเภท
ผลลัพธ์ในองค์ประกอบ 
Function/ Agenda/ Area  

ร้อยละ 50 -79 

มีตัวช้ีวัดประเภท
ผลลัพธ์ในองค์ประกอบ  
Function/ Agenda/ Area  

ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
 

2 พิจารณาจากจ านวน
ตัวช้ีวัดระดับสากล 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 
ไม่มตีัวช้ีวัดระดับสากล มีตัวช้ีวัดระดับสากล  

1 ตัวช้ีวัด 
 

มีตัวช้ีวัดระดับสากล 
มากกว่า 1 ตัวช้ีวัด 
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มิต/ิประเด็น  คะแนน รายละเอียด เกณฑ์การให้คะแนน 

1.2 คุณภาพผลงาน 2 พิจารณาจากสรุป 
ผลการประเมินองค์กร 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 
มีผลการประเมิน

องค์กรอยู่ในระดับต้อง
ปรับปรุง 

 
 

มีผลการประเมิน
องค์กรอยู่ในระดับ

มาตรฐาน  (สีเหลือง) 
หรือระดับคุณภาพ 
(สีเขียว ระดับ 2-3) 

 
 

มีผลการประเมินองค์กร
อยู่ในระดับคณุภาพ 

(ระดับ 1) 

 

1.3 ความพึงพอใจ   
ของผู้รับบริการ 

2 พิจารณาจาก 
ผลการประเมิน
ความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการ  
 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 
ความพึงพอใจ

ผู้รับบริการน้อยกว่า
ร้อยละ 80 

ความพึงพอใจ
ผู้รับบริการ              

ร้อยละ  80 - 86 

ความพึงพอใจ
ผู้รับบริการ 

ร้อยละ 86 ขึ้นไป 

2. มิติด้านประสิทธิภาพ (4 คะแนน)   

2.1 ประสิทธิภาพ 
การเบิกจ่าย
งบประมาณ 

2 พิจารณาจาก
ความสามารถ 
การเบิกจ่าย
งบประมาณประจ าป ี
 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 
เบิกจ่ายงบประมาณได้  
น้อยกว่าร้อยละ 96 

เบิกจ่ายงบประมาณได้  
ร้อยละ 96 - 99 

เบิกจ่ายงบประมาณได้ 
ร้อยละ 100 

2.2  สัดส่วนค่าใช้จ่าย
ด้านบุคลากร 

2 พิจารณาจากสดัส่วน
ค่าใช้จ่ายบุคลากร
ประจ าปี เทียบกับ 
แผนใช้จ่ายเงิน
ประจ าป ี
 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร
สูงกว่าที่คณะรัฐมนตรี

ก าหนด 

ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร
เป็นไปตามที่

คณะรัฐมนตรีก าหนด 

ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 
ต่ ากว่าท่ีคณะรัฐมนตรี

ก าหนด 

 3. มิติด้านธรรมาภิบาล (6 คะแนน) 

 3.1  ความโปร่งใส  
องค์กร (ITA) 

2  พิจารณาจาก 
ผลการประเมิน  ITA   

0 คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  
ได้คะแนน ITA  

น้อยกว่า 80 คะแนน 
ได้คะแนน ITA    

80 - 87 คะแนน 
ได้คะแนน ITA  

มากกว่า 87 คะแนน 
 

3.2  การก ากับดูแล
กิ จ ก า ร ข อ ง
คณะกรรมการ
องค์การมหาชน 
(CG)  

 
 
 
 
 

2 พิจารณาจากผล 
การประเมินระดับ
การพัฒนา 
ด้านการก ากับดูแล
กิจการ 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 
ได้คะแนน CG  

น้อยกว่า 4 คะแนน 
 

ได้คะแนน CG  
4 - 4.7 คะแนน 

ได้คะแนน CG 
มากกว่า 4.7 คะแนน 
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มิต/ิประเด็น  คะแนน รายละเอียด เกณฑ์การให้คะแนน 

3.3  ระบบบริหาร
จัดการ 
ข้อร้องเรียน 

1  พิจารณาจากการมี
ระบบบรหิารจดัการ
ข้อร้องเรียนและ 
การด าเนินการ
ตอบสนองต่อ 
ข้อร้องเรียน 
  

0 คะแนน 0.5 คะแนน 1 คะแนน 

 ไม่มรีะบบบริหาร
จัดการข้อร้องเรยีน 

 มีข้อร้องเรียน 
และได้ด าเนินการ
ตอบสนองต่อ 
ข้อร้องเรียน  
น้อยกว่า                  
ร้อยละ 80 
 

 มีระบบบริหาร
จัดการข้อร้องเรยีน 

 มีข้อร้องเรียน 
และได้ด าเนินการ
ตอบสนองต่อ 
ข้อร้องเรียน            
ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

 มีระบบบริหาร
จัดการข้อร้องเรียน 

 ไม่มีข้อร้องเรียน 
หรือ 

 มีข้อร้องเรียน  
และได้ด าเนินการ
ตอบสนองต่อ        
ข้อร้องเรียน            
ร้อยละ 100 

3.4 ข้อทักท้วงจาก
ส านักงาน 
การตรวจเงิน
แผ่นดิน               
(สตง.) หรือ
หน่วยงานท่ี 
สตง. ให ้    
การรับรอง 

1  พิจารณาจากข้อมูล
ข้อทักท้วงจาก สตง. 
หรือหน่วยงานท่ี 
สตง. ให้การรับรอง 
  
  
  
  
  

0 คะแนน 0.5 คะแนน 1 คะแนน 

 ยังไม่มผีล 
การประเมินจาก 
สตง. 

 มีข้อทักท้วงจาก 
สตง. หรือ
หน่วยงานท่ี สตง. 
ให้การรับรอง  
ในปีงบประมาณ 
2561  และ 
ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562  
ยังมิได้ปรับปรุง
ตามข้อทักท้วง 

 มีข้อทักท้วงจาก 
สตง. หรือ
หน่วยงานท่ี สตง. 
ให้การรับรอง  
ในปีงบประมาณ 
2561 และ 
ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ได้
ปรับปรุงตาม 
ข้อทักทว้งแล้ว 

 ไม่มีข้อทักท้วงจาก 
สตง. หรือ
หน่วยงานท่ี สตง. 
ให้การรับรอง 

 
 

 4. ภาพลักษณ์องค์การมหาชนในภาพรวม (2 คะแนน) 

 4.1 ภาพลักษณ์
องค์การมหาชน 
ในภาพรวม 

2 พิจารณาจาก 
ผลการส ารวจ
ภาพลักษณ์องค์กร
ในภาพรวม   
ประเมินโดย อ.กพม.   

0 คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  
แบบส ารวจภาพลักษณ์องค์การมหาชนใน 4 ประเด็น ได้แก ่
1) ภาพลักษณ์องค์การมหาชนโดยรวมในสังคม 
2) ความส าเรจ็ขององค์การมหาชนตามวัตถุประสงค์จดัตั้ง 
3) การเป็นแบบอย่างให้กับองค์การมหาชนอ่ืน 
4) ความบรรลคุวามส าเรจ็ตามตัวช้ีวัด 

รวม 20 คะแนน  
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รายละเอียดตัวชี้วัดบังคับการประเมินองค์การมหาชนและผู้อ านวยการองค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

การประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัดบังคับ 

ร า ยละ เ อี ย ดตั วชี้ วั ดบั ง คั บ 
ขององค์การมหาชน 

 

องค์ประกอบที่ 1 :  
ตัวชี้วัดบังคับท่ี 1.1: มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจและสังคม 
 
องค์ประกอบที่ 2 : 
องค์ประกอบที่ 2.1 : การสร้างความรับรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน 
ตัวชี้วัดบังคับที่ 2.1.1 ร้อยละการด าเนินการตามแผนการสร้างความรู้        

ความเข้าใจแก่ประชาชน 
ตัวชี้วัดบังคับท่ี 2.1.2 ร้อยละการชี้แจงประเด็นข่าวที่ทันต่อสถานการณ์ 

  องค์ประกอบท่ี 4 : 
ตัวชี้วัดบังคับท่ี 4.1 ระดับความส าเร็จของการส ารวจความพึงพอใจและ      
                        พัฒนาการให้บริการ 
ตัวชี้วัดบังคับท่ี 4.2 ร้อยละการเบิกจ่ายตามแผนการใช้จ่ายเงิน 
ตัวชี้วัดบังคับท่ี 4.3 ระดับการพัฒนาด้านการก ากับดูแลกิจการ  
ตัวชี้วัดบังคับท่ี 4.4 ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรมขององค์การมหาชน 
 
องค์ประกอบที่ 5 :  
ตัวชี้วัดบังคับที่ 5.1 การจัดท าและด าเนินการตามแผนพัฒนาองค์กร  

และบุคลากรแบบก้าวกระโดด ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2562 

ร า ยละ เ อี ย ดตั วชี้ วั ดบั ง คั บ 
ของผู้อ านวยการองค์การมหาชน 

 

องค์ประกอบที่ 2 :   

ตัวชี้วัดบังคับท่ี 2.2 สมรรถนะทางการบริหารของผู้อ านวยการ 
                        องค์การมหาชน                                           
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เกณฑ์การประเมินตัวชี้วัดบังคับขององค์การมหาชน 
 
องค์ประกอบท่ี 1  Function Base  มีตัวชี้วัดบังคับ 1 ตัวชี้วัด ดังนี้   

ตัวชี้วัดบังคับ เป้าหมาย 
1.1 มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจและสังคม ตามข้อเสนอของ 

องค์การมหาชน 
 
องค์ประกอบท่ี 2  Agenda Base  มีตัวชี้วัดบังคับ 1 ตัวชี้วัด ดังนี้   

ตัวชี้วัดบังคับ เป้าหมาย 
2.1 การสร้างความรับรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน     

2.1.1  ร้อยละการด าเนินการตามแผนการสร้างความรู้ความเข้าใจ   
แก่ประชาชน  

ร้อยละ 100 

2.1.2 ร้อยละการชี้แจงประเด็นส าคัญที่ทันต่อสถานการณ์  ร้อยละ 100 
 
องค์ประกอบท่ี 4  Innovation Base มีตัวชี้วัดบังคับ 4 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดบังคับ เป้าหมาย 

4.1   ระดับความส าเร็จของการส ารวจความพึงพอใจ
และพัฒนาการให้บริการ 

ร้อยละ 80 และองค์การมหาชนเสนอรายงานผล 
การปรับปรุงงานตามผลการส ารวจของปีงบประมาณ  
พ.ศ.  2561 ต ่อคณะกรรมการองค ์การมหาชน 
ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

4.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายตามแผนการใช้จ่ายเงิน ตามมติคณะรัฐมนตรี (ร้อยละ 96)   

4.3 ระดับการพัฒนาด้านการก ากับดูแลกิจการ 4.0000 คะแนน 
4.4 ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรมขององค์การมหาชน ตามข้อเสนอขององค์การมหาชน  

 
องค์ประกอบท่ี 5  Potential Base  มีตัวชี้วัดบังคับ 1 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดบังคับ เป้าหมาย 
5.1  การจัดท าและด าเนินการตามแผนพัฒนาองค์กร  

และบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ด าเนินการตามแผนพัฒนาองค์กรและ
บุคคลากร ร้อยละ 100  
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ตัวช้ีวัดบังคับที่ 1.1  มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคม 

องค์ประกอบที่ 1 Function Base 

 

มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ หมายถึง กระแสเงินรับสุทธิ (หรือผลประโยชน์สุทธิ หรือรายได้สุทธิ) หักต้นทุน
ของเงินทุน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ  1) อัตราต้นทุนของเงินงบประมาณ คือ อัตราดอกเบี้ยเฉลี่ยของพันธบัตรรัฐบาล เพ่ือระดม
เงินทุนมาใช้เป็นงบประมาณแผ่นดิน (ค่าเฉลี่ย ประมาณ 3.7%) 

              2) อัตราต้นทุนของเงินฝากธนาคาร คือ อัตราดอกเบี้ยของเงินทุนที่องค์การมหาชน  
ฝากธนาคาร ซึ่งหากถอนมาใช้ในการด าเนินงานขององค์การมหาชน จะเสียโอกาส
ได้รับดอกเบี้ยเงินฝาก 

              3) อัตราต้นทุนของเงินกู้จากธนาคาร คือ อัตราดอกเบี้ยของเงินกู้ที่องค์การมหาชนกู้ 
จากธนาคาร เพ่ือน าเงินมาใช้ในการด าเนินงานขององค์การมหาชน 

 

 

มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ =  กระแสเงินรับสุทธิ (หรือผลประโยชน์สุทธ ิหรือรายได้สุทธิ) - ต้นทุนเงินทุนที่ใช้ด าเนินการ 

 กระแสเงินรับสุทธิ (หรือผลประโยชน์สุทธิ หรือรายได้สุทธิ)     

 =  (รายได้ทางตรง + รายได้ทางอ้อม) - ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานที่ท าให้เกิดรายได้  

ต้นทุนเงินทุนที่ใช้ด าเนินการ หมายถึง ต้นทุนเงินงบประมาณ ต้นทุนเงินฝาก หรือต้นทุนเงินกู้  
ที่องค์การมหาชนน าเงินมาใช้ในการด าเนินงานขององค์การมหาชน โดยใช้ดอกเบี้ยของแต่ละกรณี  
มาค านวณเป็นต้นทุนของเงินทุน 

 =  (เงินอุดหนนุที่ได้รับ * อัตราต้นทุนของเงินงบประมาณที่ได้รับ)   
     + เงินทุนที่คณะกรรมการอนมุัติให้ใช้เพ่ิมในปีนั้นๆ *  อัตราต้นทุนของเงนิฝากธนาคาร (ถ้ามี)  
     + เงินกู้ที่คณะกรรมการอนุมติัในปีนั้น ๆ *  อัตราต้นทุนของเงินกู้  (ถ้าม)ี 

2 

1 

2 1 
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ตัวอย่างการค านวณมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจขององค์การมหาชน A ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

รายได ้          
(ล้านบาท) 

ค่าใช้จ่าย           
(ล้านบาท) 

งบประมาณที่
ได้รับ 

(ล้านบาท) 

อัตราดอกเบีย้
เฉลี่ย

พันธบัตร
รัฐบาล 

(ร้อยละ) 

เงินทุน 
(ล้านบาท) 

อัตราดอกเบีย้
เงินฝาก 
(ร้อยละ) 

เงินกู้ 
(ล้านบาท) 

อัตราดอกเบีย้
เงินกู้ 

(ร้อยละ) 

10  5   40 3.72 20 2 10 12 

 

ขั้นตอนที่ 1  ค านวณกระแสเงินรับสุทธิ (หรือผลประโยชน์สุทธิ หรือรายได้สุทธิ)     

      รายได้/รายได้ทางอ้อมจากการด าเนินงาน   10 ล้านบาท 
     หัก ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน  5 ล้านบาท 
     กระแสเงินรับสุทธิ (หรือผลประโยชน์สุทธิ หรือรายได้สุทธิ)     _______ 1  5 ล้านบาท 
 

ขั้นตอนที่ 2 ค านวณต้นทุนเงินทุน  

      เงินงบประมาณท่ีได้รับ 40 ล้านบาท 
     คูณด้วย อัตราต้นทุนของเงินงบประมาณ  
     (ดอกเบี้ยในการออกพันธบัตรรัฐบาลเพื่อจัดสรรเป็นงบประมาณแก่องค์การมหาชน) 

3.72%  

      ต้นทุนเงินงบประมาณ  ___________2 

0.4

 ล้านบาท 
 

      เงินทุนเพ่ิมเติมที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการองค์การมหาชน  20 ล้านบาท 
     คูณด้วย อัตราต้นทุนของเงินทุน 
      (ค่าเสียโอกาสจากการถอนเงินฝากออกจากธนาคาร) 

2 %   

      ต้นทุนเงินทุนที่ถอนจากธนาคาร  ___________3 

1.48 

ล้านบาท  
 

      เงินกู้ธนาคาร  10 ล้านบาท 
     คูณด้วย อัตราต้นทุนของกู ้
      (ดอกเบี้ยเงินกู้ธนาคาร) 

12 %   

      ต้นทุนเงินกู้ ___________4 1.2 ล้านบาท 
 

ขั้นตอนที่ 3 ค านวณมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

      รายได้สุทธิ (ผลประโยชน์สุทธิ)  __________ 1 5 ล้านบาท 
      หักด้วย ต้นทุนเงินงบประมาณ  ___________2+3+4 3.08 ล้านบาท 
      มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ  ______________1 – (2+3+4) 1.92 ล้านบาท 
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มูลค่าเพิ่มทางสังคม หมายถึง  ผลประโยชน์ส าคัญองค์การมหาชนได้สร้างให้แก่สังคม อาทิ ความสามารถ
ในการลดจ านวนอุบัติเหตุ เป็นต้น  ซึ่งผลประโยชน์สามารถพิจารณาได้จาก  

1) ผลผลิต ผลลัพธ์ หรือผลลพัธ์ที่สามารถแปลงเป็นหน่วยเงิน หรือ 

2) สัดส่วนระหว่าง ผลผลิต ผลลัพธ์ หรือผลลัพธ์ที่สามารถแปลงเป็นหน่วยเงิน เทียบกับเงินประมาณ 
ที่ใช้ในการด าเนินงาน 

ตัวอย่าง การค านวณมูลค่าทางสังคม  กรณีการลดจ านวนอุบัติเหตุ 

องค์การมหาชนมีหน้าที่รณรงค์ ส่งเสริมให้เกิดการลดอุบัติเหตุบนท้องถนน  

มูลค่าความสูญเสียจากอุบัติเหตุ                5  ล้านบาทต่อคน 
จ านวนผู้ประสบอุบัติเหตุที่ลดลง        66,614  คน  
มูลค่าเพ่ิมทางสังคม   (5 ล้านบาท * 66,614 คน )  =  333,070   ล้านบาท     

         (การลดการสูญเสียได้ 66,614 คน คิดเป็นเงินเท่ากับ 333,070 ล้านบาท) 
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ตัวช้ีวัดบังคับที่ 2.1 การสร้างความรับรู้ ความเข้าใจแก่ประชาชน   

องค์ประกอบที่ 2 Agenda Base 

 
 
 

มติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 11 ตุลาคม 2559 
คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบแนวทางการสร้างความรับรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน โดยให้

หัวหน้าส่วนราชการต่าง ๆ ได้แก่ ปลัดกระทรวง อธิบดี และหัวหน้าส่วนราชการที่มีฐานะเทียบเท่ากระทรวง 
กรม ตลอดจนผู ้บร ิหารสูงส ุดของรัฐวิสาหกิจและองค์การมหาชนมีหน้าที ่และความรับผิดชอบ  
ในการสร้างความรับรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องแก่ประชาชนเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการของหน่วยงานที่อยู่  
ในความรับผิดชอบ 

ความส าเร็จในการสร้างความรับรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนตามแนวทางนี้ เป็นตัวชี้วัดส าคัญ
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหัวหน้าหน่วยงานทุกแห่ง โดยประเมินจากตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 

 1) ปริมาณและประสิทธิภาพของการชี้แจงของหน่วยงาน 
 2) ความทันต่อสถานการณ์ในการชี้แจง 
 

ประเด็นเรื่อง ตัวช้ีวัด เจ้าภาพตัวชี้วัด 

1. ปริมาณและประสิทธิภาพ
ของการชี้แจง 

2.1.1 ร้อยละการด าเนินการ 
ตามแผนการสร้างความรู้ 
ความเข้าใจแก่ประชาชน 

ส านักงาน ก.พ.ร. 

2.  ความทันต่อสถานการณ์ 
ในการชี้แจง 

2.1.2   ร้อยละการชี้แจงประเด็น
ส าคัญที่ทันต่อสถานการณ์ 

ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  
และกรมประชาสัมพันธ์ 
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ตัวช้ีวัดย่อยที่ 2.1.1 ร้อยละการด าเนินการตามแผนการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน  
 
 

เกณฑ์การประเมิน ตัวชี้วัดร้อยละการด าเนินการตามแผนการสร้างความรับรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน 
วัดผลการด าเนินงานขององค์การมหาชนเทียบกับแผน  
เกณฑ์การประเมิน : พิจารณาจาก  

• ปริมาณ/ จ านวนครั้ง ในการเผยแพร่ ตามประเภทของสื่อตามช่องทางต่าง ๆ ตามแผนในรายเดือน 
โดยนับถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2562 

• สามารถขยับเดือนได้ แต่ต้องอยู่ในรอบการประเมินเดียวกันและต้องเป็นชนิดของสื่อประเภทเดียวกัน
ตามแผน 

• องค์การมหาชนที่ท าได้ตามแผนร้อยละ 100 จะถือว่าผ่านการประเมิน  
 
ตัวอย่าง แผนการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน  
หน่วยงาน………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ประเภทสื่อสิ่งพิมพ์ เช่น จดหมายข่าว โปสเตอร์ เป็นต้น
 * ให้ระบุประเภทสื่ออ่ืน ๆ เช่น  สื่อบุคคล อาสาสมัครประชาสัมพันธ์ เป็นต้น

 ** ให้ระบุประเภทกิจกรรม เช่น แถลงข่าว นิทรรศการ เป็นต้น 
 

ตัวอย่างแผน 
 

 

 
 
 
 
 

ตลุาคม 61 พฤศจกิายน 61 กนัยายน 62 
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ตัวช้ีวัดย่อยที่ 2.1.2  ร้อยละการชี้แจงประเด็นส าคัญท่ีทันต่อสถานการณ์    
  
กรมประชาสัมพันธ์ ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี (ส านักโฆษก) ซึ่งเป็นเจ้าภาพการด าเนินงานตัวชี้วัดที่ 
2.1.2 ร้อยละการชี้แจงประเด็นที่ทันต่อสถานการณ์ ได้ด าเนินการปรับปรุงแนวทางการให้คะแนนตัวชี้วัดใหม่ 
เพ่ือให้การสร้างความรับรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยแนวทางดังกล่าวจะเริ่ม 
มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2561 (รอบการประเมินที่ 2) เป็นต้นไป  
 
ขั้นตอนการชี้แจงประเด็นที่ทันต่อสถานการณ์ 

 
 

เกณฑ์การประเมินผล 

 
 
 

เพิ่มเติม เง ื่อนไข หน่วยงานที่ไม่สามารถชี้แจงประเด็นข่าวได้ทนัต่อ 
สถานการณ์ภายในระยะเวลา 1 วนั และ/หรอื ไมร่ะบุช่องทางการเผยแพร่
ประเด็นข่าว  จะถือว่าไม่ผ่านการประเมินตามตวัชี้ว ัดนี้ โดยไม่ต้อง 
มกีารพจิารณาคณุภาพขา่ว 
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ตัวช้ีวัดบังคับที่   4.1 ระดับความสำเร็จของการสำรวจความพึงพอใจและ     
                        

พัฒนาการให้บริการ 

องค์ประกอบท่ี 4 Innovation Base 
 
 
 

เป้าหมาย :     กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจงานบริการขององค์การมหาชน ร้อยละ 80 และองค์การมหาชน
เสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการส ารวจของปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ต่อคณะกรรมการ
องค์การมหาชนภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

เงื่อนไข   

1) องค์การมหาชนจัดหาองค์กร/ผู้ประเมินจากภายนอกเป็นผู้ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการและได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการองค์การมหาชนเกี่ยวกับวิธีการส ารวจ/
แบบสอบถามก่อนด าเนินการส ารวจ (ห้ามใช้วิธีการประเมินแบบ Top two Box) 

2) องค์การมหาชนที่ เข้าสู่ระบบการประเมินผลเป็นปีแรก ให้ยกเว้นไม่ต้อง น าเสนอรายงาน 
ผลการปรับปรุงงานตามผลการส ารวจของปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ต่อคณะกรรมการองค์การมหาชน  

3) การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ ให้ส ารวจงานบริการหลักขององค์การมหาชน 
ตามวัตถุประสงค์การจัดตั้ง รวมถึงงานบริการหลักขององค์การมหาชนตามพระราชบัญญัติ 
การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การให้บริการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

4) องค์การมหาชนจะต้องด าเนินการตามเป้าหมายตัวชี้วัดให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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ตัวช้ีวัดบังคับที่   4.2  ร้อยละของการเบิกจ่ายตามแผนการใช้จ่ายเงิน     

เป้าหมาย :  ตามมติคณะรัฐมนตรี (ร้อยละ 96) 
ก าหนดเป้าหมายการเบิกจ่ายเป็นรายไตรมาส ดังนี้ 

          หน่วย : ล้านบาท  
  ประมาณการ     
     รายจ่าย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
       รวม ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

- ภาพรวม 2,784,000 878,552 638,000 638,000 629,448 
ประมาณร้อยละ 96.00% 30.29% 22.00% 22.00% 21.71% 
- รายจ่ายประจ า 2,303,393 739,273 492,848 492,848 478,424 
ประมาณร้อยละ 89.36% 33.00% 22.00% 22.00% 21.36% 
- รายจ่ายลงทุน 580,607 139,279 145,152 145,152 151,024 
 ประมาณร้อยละ 88.00% 21.11% 22.00% 22.00% 22.89% 

 
 สูตรการค านวณ 

 
 

จ านวนเงินค่าใช้จ่ายที่เบิกจ่ายตามแผนการใช้จ่ายเงินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

จ านวนเงินงบประมาณตามแผนการใช้จ่ายเงินที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการองค์การมหาชน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

จ านวนเงินงบประมาณตามแผนการใช้จ่ายเงินได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการองค์การมหาชนในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 หมายถึง วงเงินงบประมาณขององค์การมหาชนที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการองค์การมหาชน 
ให้ใช้เพื่อด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ระบุที่มาของเงินประกอบด้วย) 

จ านวนเงินค่าใช้จ่ายที่เบิกจ่าย  ได้แก่ ค่าใช้จ่ายบุคลากร ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน ค่าใช้จ่ายโครงการ/เงินอุดหนุน 
ค่าใช้จ่ายอื่น ค่าท่ีดินสิ่งก่อสร้าง และค่าครุภัณฑ์   

เงื่อนไข   
1. การค านวณร้อยละของการเบิกจ่ายตามแผนการใช้จ่ายเงิน ให้ยึดตามแผนการใช้จ่ายเงินที่ได้รับอนุมัติ

จากคณะกรรมการองค์การมหาชนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ณ ต้นปี เป็นหลัก การปรับแผน 
การใช้จ่ายเงินระหว่างปีจะไม่ถูกน ามาพิจารณาในตัวชี้วัดนี้  

2. หากมีการก่อหนี้ผูกพัน  มีบันทึกข้อตกลง มีสัญญา  หรือมีการให้ทุนการศึกษาตามแผนการใช้จ่ายเงิน  
ให้น ามาค านวณเป็นผลงานได้ 

3. กรณีที่องค์การมหาชนปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ได้ผลผลิตตามที่ก าหนดและมีเงินเหลือจ่าย ให้ค านวณ
ผลการประเมินเป็น ร้อยละ 100    

  
 

 

X 100 
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ตัวช้ีวัดบังคับที่   4.3  ระดับการพัฒนาด้านการก ากับดูแลกิจการ      
 

 

เป้าหมาย :  4  คะแนน  
  ก าหนดวัดเพื่อสนับสนุนให้องค์การมหาชนมีระบบการบริหารจัดการที่ด ี มีศักยภาพ 
ในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน และคณะกรรมการองค์การมหาชนปฏิบัติตาม 
มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2552 เรื่อง แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองค์การมหาชน
แบ่งเป็นการประเมินใน 2 ประเด็นหลัก ดังนี้  

1)  บทบาทและการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการองค์การมหาชน 
 2)  การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการองค์การมหาชน  

(น้ าหนักร้อยละ 7) 
(น้ าหนักร้อยละ 3) 

 

  ประเด็นการประเมิน ร้อยละ 

1. บทบาทและการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการองค์การมหาชน (น้ าหนักร้อยละ 7) 
1.1 คณะกรรมการให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานประจ าปี ภายในเวลา 

ที่ก าหนด 
2 

1.2 บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามผลการด าเนินงานขององค์การมหาชนรายไตรมาส 
 1.2.1 การพิจารณาแผนและรายงานผลการควบคุมภายใน 
 1.2.2 การพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน  
 1.2.3 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
 1.2.4 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศ 
 1.2.5 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 1.2.6 การพิจารณารายงานด้านการเงิน 
 1.2.7 การพิจารณารายงานด้านภารกิจหลัก 

1.75 
(0.25) 
(0.25) 
(0.25) 
(0.25) 
(0.25) 
(0.25) 
(0.25) 

1.3 การรายงานผลการด าเนินงานต่อรัฐมนตรีที่ก ากับดูแลองค์การมหาชน 0.5 
1.4 การเข้าร่วมการประชุมของคณะกรรมการ 1 
1.5 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
 1.5.1 มีรายงานการวิเคราะห์ด้านการเงิน ความเสี่ยงและภารกิจหลักขององค์กร 
 1.5.2 มีข้อมูลงบการเงิน 
 1.5.3 มีข้อมูลประวัติของคณะกรรมการองค์การมหาชนเป็นรายบุคคล 
 1.5.4 มีข้อมูลการเข้าประชุมของคณะกรรมการองค์การมหาชน 
 1.5.5 มีข้อมูลโครงสร้างคณะกรรมการองค์การมหาชน และอนุกรรมการ 
 1.5.6 มีข้อมูลภารกิจหลัก และแผนยุทธศาสตร์ 
 1.5.7 มีข้อมูลที่ส าคัญในเว็บไซต์ขององค์การมหาชน 

1.75 
(0.25) 
(0.25) 
(0.25) 
(0.25) 
(0.25) 
(0.25) 
(0.25) 
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ประเด็นการประเมิน ร้อยละ 
2. การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการองค์การมหาชน (น้ าหนักร้อยละ 3) 

2.1 มีการเปิดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการ   
โดยคณะกรรมการร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประเมินและก าหนดแนวทางปฏิบัติ  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ 
แบบประเมินตนเองควรมีหัวข้อเกี่ยวกับการปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ (ในการก าหนดนโยบาย) 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารการจัดประชุม และผลการน านโยบาย/ยุทธศาสตร์/แนวคิด
ของคณะกรรมการองค์การมหาชนไปปฏิบัติ 

   2 

2.2 มีการจัดให้มีกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถของคณะกรรมการในการปฏิบัติหน้าที่
กรรมการ 

   1 
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รายละเอียดเกณฑ์การให้คะแนนประเด็นย่อยและรายการเอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล มีดังนี้ 
1. บทบาทและการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการองค์การมหาชน (น้ าหนักร้อยละ 7) 

1.1 คณะกรรมการให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานประจ าปีภายในเวลาที่ก าหนด 
(น้ าหนักร้อยละ 2) 

 
แผนย ุทธศาสตร ์ ค ือ  แผนก าหนด 
ทิศทางการท างานขององค์การมหาชน 
เนื้อหาของแผนยุทธศาสตร์มี 5 ประเด็น 
คือ 

1) วิสัยทัศน์ 
2) ภารกิจหรือพันธกิจ 
3) วัตถุประสงค์/นโยบาย 
4) กลยุทธ์ 
5) เป้าหมาย 

แผนปฏิบัติ งานประจ าปี  คือ แผนที่ระบุภารกิจที่จะ
ด าเนินการในรอบปี พร้อมด้วยงบประมาณรายรับและ
รายจ่ายขององค์กร เนื้อหาของแผนปฏิบัติงานประจ าปี  
มี 6 ประเด็น คือ 

1) วัตถุประสงค์ 
2) เป้าหมาย 
3) ขั้นตอน 
4) ระยะเวลา  

  5) งบประมาณค่าใช้จ่าย 
  6) ผู้รับผิดชอบ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1  ให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์หรือทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงาน

ประจ าปีภายในเดือนธันวาคม 2561 
2  ให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์หรือทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงาน

ประจ าปีภายในเดือนพฤศจิกายน 2561 
3  ให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์หรือทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงาน

ประจ าปี ภายในเดือนตุลาคม 2561 
4  ให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์หรือทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงาน

ประจ าปี ภายในเดือนกันยายน 2561 
5  ให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์หรือทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงาน

ประจ าปี ภายในเดือนสิงหาคม 2561 
เงื่อนไข 

1) ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพหากเนื้อหามีไม่ครบทุกประเด็นที่ก าหนด ประเด็นละ 0.1 คะแนน 
2) ในการเสนอแผนยุทธศาสตร์ให้คณะกรรมการพิจารณา องค์การมหาชนต้องมีข้อมูลการวิเคราะห์

สภาวะแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่มีผลกระทบต่อองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม และต้องน าประเด็น
ที่เป็นจุดอ่อนไปก าหนดเป็นกลยุทธ์ให้ครบถ้วน   

3) กรณีที่องค์การมหาชนมีการปรับทิศทางยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลหลังจากที่
คณะกรรมการพิจารณาเห็นชอบหรือทบทวนแผนยุทธศาสตร์ไปแล้ว ส านักงาน ก.พ.ร. จะพิจารณา
ให้คะแนนจากการเสนอแผนยุทธศาสตร์ในครั้งแรก 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 เอกสารประกอบและส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน ในครั ้งที่ม ี

การพิจารณาให้ความเห็นชอบหรือทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
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1.2 บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามผลการด าเนินงานขององค์การมหาชนรายไตรมาส 
 (น้ าหนักร้อยละ 1.75) 
การรายงานผลการด าเนินงานไตรมาส 4 เฉพาะของตัวชี้วัดที่ 1.2.1 - 1.2.7 สามารถรายงานผลได้ถึง  
วันที่ 15 ตุลาคม 2562 

1.2.1 การพิจารณาแผนและรายงานผลการควบคุมภายใน (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 
รายงานผลการควบคุมภายในตามมาตรฐานสากลของ Committee of Sponsoring Organization 

of the Treadway Commission (COSO) ประกอบด้วย รายงานเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของการควบคุม 
การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุมสารสนเทศและการสื่อสาร และการติดตามผลและการ
ประเมินผล 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  คณะกรรมการตรวจสอบให้ความเห็นชอบแผนควบคุมภายใน และเสนอคณะกรรมการทราบ  
 รายงานผลการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการ จ านวน 1 ครั้ง  

2  รายงานผลการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการ จ านวน 2 ครั้ง  
3  รายงานผลการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการ จ านวน 3 ครั้ง  
4  รายงานผลการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการ จ านวน 4 ครั้ง 
5  รายงานผลการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการทุกไตรมาส 

 คณะกรรมการให้ความเห็น หรือข้อเสนอแนะ 
เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพหากประเด็นในรายงานผลการควบคุมภายในไม่ครบถ้วน 

ตามท่ี COSO ก าหนด ประเด็นละ 0.2 คะแนนต่อรายงาน 1 ครั้ง 
เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 

 ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน 
 

1.2.2 การพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 
ระดับคะแนน  เกณฑ์การให้คะแนน  

1  คณะกร รมกา ร ต ร ว จสอบ ให ้ค ว าม เห ็น ชอบแผนตร ว จสอบภาย ใน และ 
เสนอคณะกรรมการทราบ  

 รายงานผลการตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการ จ านวน 1 ครั้ง  
2  รายงานผลการตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการ จ านวน 2 ครั้ง 
3  รายงานผลการตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการ จ านวน 3 ครั้ง 
4  รายงานผลการตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการ จ านวน 4 ครั้ง 
5  รายงานผลการตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการทุกไตรมาส 

 ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกตของคณะกรรมการองค์การมหาชน
ครบถ้วน (ถ้ามี) 

เงื่อนไข รายงานผลการตรวจสอบภายในควรมีเนื้อหาครอบคลุมถึง ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผนการตรวจสอบ 
ปัญหาอุปสรรคที่ท าให้การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยงการควบคุม 
ที่ส าคัญ และเรื ่องอื่น  ๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ เช่น ข้อตรวจพบที่ส าคัญ/โอกาส 
ที่จะเกิดข้อผิดพลาด/ การทุจริต/ ความเสียหาย เป็นต้น 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน 
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 1.2.3 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  คณะกรรมการให้ความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยง  
 รายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ จ านวน 1 ครั้ง  

2  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ จ านวน 2 ครั้ง  
3  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ จ านวน 3 ครั้ง  
4  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ จ านวน 4 ครั้ง 
5  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ ทุกไตรมาส 

 มีการด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงครบถ้วน 
 
เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพของแผนบริหารความเสี่ยง หากเนื้อหาไม่ครอบคลุม 3 ประเด็น คือ 

1) ไม่มีการก าหนดปัจจัยเสี่ยง (ปรับลด 0.3 คะแนน) 
2) ไม่มีผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง (ระบุโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยง  

ในแต่ละด้านเช่น ความเสี ่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ธรรมาภิบาล กระบวนการท างาน และ  
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ) (ปรับลด 0.3 คะแนน) 

3) ไม่มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง (ปรับลด 0.4 คะแนน) 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน 

 
1.2.4 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศ (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 
แผนการบริหารจัดการสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานขององค์การมหาชน  เช่น  

แผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการบริหารจัดการการบริหารความเสี่ยง การควบคุมและ 
การตรวจสอบภายใน การบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินงานตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546 และนโยบายของรัฐบาลและการตอบสนองต่อ 
ความต้องการภายในและภายนอกองค์กร เป็นต้น 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  คณะกรรมการให้ความเห็นชอบแผนบริหารจัดการสารสนเทศ 
 รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศต่อคณะกรรมการ จ านวน 1 ครั้ง  

2  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศต่อคณะกรรมการ จ านวน 2 ครั้ง 
3  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศต่อคณะกรรมการ จ านวน 3 ครั้ง 
4  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศต่อคณะกรรมการ จ านวน 4 ครั้ง 
5  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศต่อคณะกรรมการทุกไตรมาส 

 มีผลการด าเนินการส าเร็จตามแผนการบริหารจัดการสารสนเทศ 
เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 

 ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน 
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1.2.5 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 
ผู้บริหารระดับสูง (รองจากผู้อ านวยการ 2 ระดับ) หมายถึง ผู ้ได้รับเงินเดือนในกลุ่มผู ้บริหาร เช่น  
รองผู้อ านวยการ ผู้จัดการฝ่าย หรือผู้อ านวยการส านัก เป็นต้น 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  คณะกรรมการให้ความเห็นชอบแผนบริหารทรัพยากรบุคคล  
 รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อคณะกรรมการ จ านวน 1 ครั้ง  

2  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อคณะกรรมการ จ านวน 2 ครั้ง  
3  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อคณะกรรมการ จ านวน 3 ครั้ง 
4  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อคณะกรรมการ จ านวน 4 ครั้ง 
5  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อคณะกรรมการทุกไตรมาส 

 มีการประเมินผลงานผู้บริหารระดับสูง (รองจากผู้อ านวยการ 2 ระดับ) โดยมีตัวชี้วัด 
น้ าหนักและเป้าหมายที่ชัดเจนเป็นรูปธรรมและมีการน าผลการประเมินไปเชื่อมโยงกับ
ระบบค่าตอบแทนและแรงจูงใจ 

เงื่อนไข  
 ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.3 คะแนนกรณีมีผู้ครองต าแหน่งผู้บริหารระดับสูง 

รองจากผู้อ านวยการ 2 ระดับแต่องค์การมหาชนประเมินผลงานไม่ครบถ้วน              
 กรณีไม่มีผู้ครองต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงรองจากผู้อ านวยการ 2 ระดับไม่ต้องประเมิน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 1) ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน 
 2) หลักเกณฑ์การประเมินผู้บริหารระดับสูง 
 3) โครงสร้างต าแหน่ง 

      4) โครงสร้างเงินเดือน (ช่วง) 

 

1.2.6 การพิจารณารายงานด้านการเงิน (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1  รายงานด้านการเงินต่อคณะกรรมการ จ านวน 1 ครั้ง 
2  รายงานด้านการเงินต่อคณะกรรมการ จ านวน 2 ครั้ง 
3  รายงานด้านการเงินต่อคณะกรรมการ จ านวน 3 ครั้ง 
4  รายงานด้านการเงินต่อคณะกรรมการ จ านวน 4 ครั้ง 
5  รายงานด้านการเงินต่อคณะกรรมการทุกไตรมาส 

 คณะกรรมการให้ความเห็น หรือข้อเสนอแนะ 
เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.5 คะแนน หากรายงานด้านการเงินไม่มีการวิเคราะห์ผล 

การด าเนินงานด้านการเงินเทียบกับเป้าหมาย ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแก้ไข             
เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 

 ส าเนาเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน 
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1.2.7 การพิจารณารายงานด้านภารกิจหลัก (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 

ระดับคะแนน   เกณฑ์การให้คะแนน 
1  รายงานด้านภารกิจหลักต่อคณะกรรมการ จ านวน 1 ครั้ง 
2  รายงานด้านภารกิจหลักต่อคณะกรรมการ จ านวน 2 ครั้ง 
3  รายงานด้านภารกิจหลักต่อคณะกรรมการ จ านวน 3 ครั้ง 
4  รายงานด้านภารกิจหลักต่อคณะกรรมการ จ านวน 4 ครั้ง 
5  รายงานด้านภารกิจหลักต่อคณะกรรมการทุกไตรมาส 

 คณะกรรมการให้ความเห็น หรือข้อเสนอแนะ 
เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.5 คะแนน หากรายงานด้านภารกิจหลักไม่มีการวิเคราะห์ผล

การด าเนินงานเทียบกับเป้าหมาย ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแก้ไข 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 ส าเนาเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน 

 

1.3 การรายงานผลการด าเนินงานแก่รัฐมนตรีที่ก ากับดูแลองค์การมหาชน (น้ าหนักร้อยละ 0.5) 
        ตามนัยมาตรา 41 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 ก าหนดให้รายงานที่น าเสนอ
รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การมหาชนต้องกล่าวถึงผลงานในปีที่ผ่านมา และค าชี้แจง
เกี่ยวกับนโยบายของคณะกรรมการ โครงการ และแผนงานที่จะจัดท าในภายหน้า 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1  ไม่มีการรายงาน  
3  มีการรายงานผลการด าเนินงานแก่รัฐมนตรีที่ก ากับดูแลองค์การมหาชน จ านวน 1 ครั้ง  
5  มีการส่งรายงานผลการด าเนินงานแก่รัฐมนตรีที่ก ากับดูแลองค์การมหาชน จ านวน 2 ครั้ง  

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.5 คะแนน หากเนื้อหาของรายงานไม่เป็นไปตามบทบัญญัติ
มาตรา 41 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 ส าเนาหนังสือหรือบันทึกข้อความน าส่งรายงาน 
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1.4 การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ (น้ าหนักร้อยละ 1) 
กรรมการโดยต าแหน่งสามารถมอบหมายผู้แทนเข้าร่วมการประชุมได้ไม่เกิน 2 คนต่อ 1 ต าแหน่ง 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  ร้อยละ 50 ของจ านวนการประชุมมีกรรมการเข้าประชุมร้อยละ 80 ขึ้นไปของจ านวนกรรมการ 
2  ร้อยละ 60 ของจ านวนการประชุมมีกรรมการเข้าประชุมร้อยละ 80 ขึ้นไปของจ านวนกรรมการ 
3  ร้อยละ 70 ของจ านวนการประชุมมีกรรมการเข้าประชุมร้อยละ 80 ขึ้นไปของจ านวนกรรมการ 
4  ร้อยละ 80 ของจ านวนการประชุมมีกรรมการเข้าประชุมร้อยละ 80 ขึ้นไปของจ านวนกรรมการ 
5  ร้อยละ 90 ของจ านวนการประชุมมีกรรมการเข้าประชุมร้อยละ 80 ขึ้นไปของจ านวนกรรมการ 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
1. ตารางแจงนับจ านวนกรรมการองค์การมหาชนที่เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน 
2. e-File ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 
1.5 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (น้ าหนักร้อยละ 1.75) 

1.5.1 มีรายงานการวิเคราะห์ด้านการเงิน ความเสี่ยงและภารกิจหลักขององค์กร (น้ าหนักร้อยละ 
0.25) 

รายงานการวิเคราะห์ด้านการเงิน ด้านความเสี่ยง และด้านภารกิจหลักขององค์กร มีข้อมูล
ค าอธิบายและการวิเคราะห์ถึงสาเหตุการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ  พร้อมทั้งระบุปัญหาอุปสรรค ตลอดจน
แนวทางการแก้ไข 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  ไม่มีค าอธิบายและการวิเคราะห์  
3  มีค าอธิบายและการวิเคราะห์ไม่ครบถ้วน 
5  มีค าอธิบายและการวิเคราะห์ครบถ้วน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และเว็บไซต์ขององค์การมหาชน 

 

1.5.2 มีข้อมูลงบการเงิน (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 
งบการเงินต่าง ๆ หรือรายงานทางการเงิน อาจใช้ชื่ออ่ืนได้ตามความเหมาะสมประกอบด้วย 

1) งบดุล 
                3) งบกระแสเงินสด 

2) งบก าไรขาดทุน 
4) หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1  ไม่มีงบการเงิน 
3  มีงบการเงิน แต่รายละเอียดไม่ครบถ้วน หรือไม่ได้เผยแพร่   
5  มีงบการเงินครบถ้วน และเปิดเผยในเว็บไซต์ และตีพิมพ์ในรายงานประจ าปี   

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล  
 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และเว็บไซต์ขององค์การมหาชน 

; 
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1.5.3 มีข้อมูลประวัติของคณะกรรมการองค์การมหาชนเป็นรายบุคคล (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 

ประวัติของคณะกรรมการประกอบด้วย 
     1)  อายุ 
     3)  ประวัติการท างาน 

 

 2) วุฒิการศึกษา 
 4) ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันนอกเหนือจากในองค์การมหาชน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1  ไม่มีประวัติของคณะกรรมการ 
3  มีประวัติของคณะกรรมการไม่ครบถ้วน 
5  มีประวัติของคณะกรรมการเป็นรายบุคคลอย่างครบถ้วน 

เงื่อนไข หากเปิดเผยประวัติกรรมการไม่ครบทุกคน ได้ 1 คะแนน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และเว็บไซต์ขององค์การมหาชน 

 

1.5.4 มีข้อมูลการเข้าประชุมของคณะกรรมการองค์การมหาชน (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  มีข้อมูลการเข้าประชุมคณะกรรมการไม่ครบทุกครั้งที่มีการประชุม 
5  มีข้อมูลการเข้าประชุมคณะกรรมการครบทุกครั้งที่มีการประชุม 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 

 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และเว็บไซต์ขององค์การมหาชน 
 

1.5.5 มีข้อมูลโครงสร้างของคณะกรรมการองค์การมหาชนและอนุกรรมการ (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  ไม่มีโครงสร้างของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 
3  มีโครงสร้างของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ แต่ไม่ครบทุกคณะที่ส าคัญ 
5  มีโครงสร้างของคณะกรรมการและอนุกรรมการที่ส าคัญได้ครบถ้วนทุกคณะ  

 อนุกรรมการที่ส าคัญ เช่น อนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลอนุกรรมการสรรหา
และค่าตอบแทน อนุกรรมการด้านบุคคล 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และเว็บไซต์ขององค์การมหาชน 
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1.5.6 มีข้อมูลภารกิจหลัก และแผนยุทธศาสตร์ (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 

ข้อมูลประกอบด้วย 
1) ประวัติความเป็นมาขององค์การมหาชน 
2) การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ ความเสี่ยงส าคัญขององค์กร และผลการปฏิบัติงาน

ตามภารกิจหลักที่ผ่านมา 
3) ค าอธิบายภาพรวมการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักในปัจจุบัน 
4) ข้อมูลเชิงสถิติและค าอธิบายภาพรวมแผนยุทธศาสตร์และเป้าหมายการปฏิบัติงานขององค์กร

ในระยะเวลา 3 - 5 ปีข้างหน้า 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  มีข้อมูลไม่ครบถ้วน 
5  มีข้อมูลครบถ้วน    

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และเว็บไซต์ขององค์การมหาชน 

 

1.5.7 มีข้อมูลที่ส าคัญในเว็บไซต์ขององค์การมหาชน (น้ าหนักร้อยละ 0.25) 
ข้อมูลและสารสนเทศที่ส าคัญครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ครบ 10 ประเด็น คือ 
1) รายงานประจ าปี 
2) โครงการลงทุนที่ส าคัญ  
3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
4) การแถลงทิศทางนโยบายขององค์การโดยผู้บริหาร 
5) การปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐ  
6) แผนงานที่ส าคัญ 
7) นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
8) ผลการปฏิบัติงานทั้งด้านการเงินและภารกิจหลัก 
9) ข้อบังคับและ/หรือระเบียบขององค์การมหาชน 
10) รายงานผลการประเมินความคุ้มค่าการด าเนินงานขององค์การมหาชน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1  มีข้อมูลและสารสนเทศไม่ครบถ้วนและไม่เป็นปัจจุบัน 
5  มีข้อมูลและสารสนเทศท่ีส าคัญครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน   

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล  
 เว็บไซต์ขององค์การมหาชน 
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2. การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการองค์การมหาชน (น้ าหนักร้อยละ 3) 

2.1 มีการเปิดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการ โดยคณะกรรมการ
ร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประเมินและก าหนดแนวทางปฏิบัติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ (น้ าหนักร้อยละ 2) 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1  คณะกรรมการไม่มีการประเมินตนเอง  
5  คณะกรรมการมีการประเมินตนเอง ทั้งแบบรายบุคคลและแบบทั้งคณะ* 

 มีการเปิดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุม  
 คณะกรรมการร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประเมินและก าหนดแนวปฏิบัติ  

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ 
เงื่อนไข แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการแบบทั้งคณะมีเนื้อหา (อย่างน้อยที่สุด) ดังต่อไปนี้ 

1) โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
2) การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ 
3) การประชุมของคณะกรรมการ 
4) การท าหน้าที่ของคณะกรรมการ 
5) ความสัมพันธ์กับฝ่ายบริหาร 
6) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารการจัดประชุมของฝ่ายเลขานุการในด้านต่าง ๆ เช่น 
 - การส่งวาระการประชุมอย่างน้อย 7 วันก่อนการประชุม 
 - ความครบถ้วนของข้อมูลประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ 
 - ความถูกต้องของเอกสารประกอบการประชุมและรายงานการประชุม 

 - ความสม่ าเสมอของการรายงานและความถูกต้องของการรายงานผลงานขององค์การมหาชน
ด้านการเงินและภารกิจหลัก 

* มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2561 
เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 

 ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน 
; 
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2.2 มีการจัดให้มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูค้วามสามารถของคณะกรรมการในการปฏิบัติหนา้ที่กรรมการ  
(น้ าหนักร้อยละ 1) 

 การจัดกิจกรรม ประกอบด้วย การอบรม การดูงาน การสัมมนา และการเยี่ยมชมการปฏิบัติงาน 
ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับองค์การมหาชน โดยมีเนื้อหาสาระของกิจกรรมสอดคล้องกับภารกิจหลักของ
องค์การมหาชน 

 มีรายงานสรุปเสนอผลของการจัดกิจกรรม และการน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์กับงานของ 
องค์การมหาชน (ระบุระยะเวลาของการจัดกิจกรรม และจ านวนกรรมการที่เข้าร่วม) 

‘ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1  ไม่มีการจัดให้มีกิจกรรม  
2  มีข้อมูลขององค์กร และปฐมนิเทศกรรมการใหม่ (ถ้ามี) 
3  มีข้อมูลขององค์กร และปฐมนิเทศกรรมการใหม่ (ถ้ามี) 

 มีการเยี่ยมชมการปฏิบัติงานของหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกที่เกี่ยวข้องกับกิจการ
ขององค์การมหาชน 

4  มีข้อมูลขององค์กร และปฐมนิเทศกรรมการใหม่ (ถ้ามี) 
 มีการเยี่ยมชมการปฏิบัติงานของหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกที่เกี่ยวข้องกับกิจการ

ขององค์การมหาชน 
 มีการประชุมคณะกรรมการเพ่ือพิจารณาทบทวนกลยุทธ์ พันธกิจ พัฒนาการที่ส าคัญ

และความเสี่ยงขององค์กร 
5  มีข้อมูลขององค์กร และปฐมนิเทศกรรมการใหม่ (ถ้ามี) 

 มีการเยี่ยมชมการปฏิบัติงานของหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกที่เกี่ยวข้องกับกิจการ
ขององค์การมหาชน 

 มีการประชุมคณะกรรมการเพ่ือพิจารณาทบทวนกลยุทธ์ พันธกิจ พัฒนาการที่ส าคัญ
และความเสี่ยงขององค์กร 

 มีรายงานสรุปเสนอผลของการจัดกิจกรรม และการน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์กับ
งานขององค์การมหาชน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
 ส าเนารายงานสรุปผลการจัดกิจกรรม 
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   ตัวชี้วัดบังคับที่ 4.4 ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรมขององค์การมหาชน 
 
ความหมายของนวัตกรรม 

หมายถึง แนวคิด วิธี และรูปแบบใหม่ ๆ ในการจัดการองค์กร การด าเนินงาน และการให้บริการ 
อันเป็นผลมาจากการสร้าง พัฒนา เพ่ิมพูน ต่อยอด หรือประยุกต์ใช้องค์ความรู้ และแนวปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งจะส่งผล
ให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือคุณภาพของการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (ที่มา: ศูนย์นวัตกรรม
เพ่ือการพัฒนาระบบราชการไทย ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส.ก.พ.ร.)  สืบค้นจาก 
http://www.opdc.go.th/psic/main.php?url=content&gp=1&mn=3) 

ลักษณะของนวัตกรรม 

เป็นข้อเสนอการพัฒนาขีดความสามารถของหน่วยงานในด้านต่าง  ๆ เช่น การพัฒนา
นวัตกรรมในการบริหารจัดการ ระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล ความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร 
เทคโนโลยี ฐานข้อมูล กฎหมาย การพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล 

การแสดงให้เห็นถึงความเป็นนวัตกรรมจะต้องเป็นข้อเสนอที่มีลักษณะเป็นนวัตกรรม  
เป็นเรื่องที่ส่วนราชการยังไม่เคยเสนอขอรับการประเมินมาก่อน หรือเป็นนวัตกรรมที่ด าเนินการได้แล้วเสร็จ 
ในรอบการประเมินนั้น 
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รายละเอียดตัวชี้วัดบังคับของผู้อ านวยการองค์การมหาชน 

องค์ประกอบที่ 2 

   ตัวชี้วัดบังคับที ่ 2.2  สมรรถนะทางการบริหารของผู้อ านวยการองค์การมหาชน 

     เกณฑ์การประเมินสมรรถนะทางการบริหารของผู้อ านวยการองค์การมหาชน มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ภาวะผู้น า (Leadership) หมายถึง ความสามารถหรือความตั้งใจที่จะรับบทในการเป็นผู้น าของ
องค์การมหาชน ก าหนดทิศทาง เป้าหมาย วิธีการท างาน ให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาได้อย่างราบรื่น  
เต็มประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การมหาชน 

ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ระดับ 1 
ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 ด าเนินการประชุมได้ดี
และคอยแจ้งข่าวสาร
ความเป็นไปโดยตลอด 

 เป็นผู้น าในการท างาน
ของกลุ่มและใช้อ านาจ
อย่างยุติธรรม 

• ด าเนินการประชุมให้เป็นไปตาม
ระเบียบวาระ วัตถุประสงค์และ
เวลา ตลอดจนมอบหมายงาน
ให้แก่บุคคลในกลุ่มได้ 

• แจ้งข่าวสารให้ผู้ที่จะได้รับ
ผลกระทบจากการตัดสินใจ
รับทราบอยู่เสมอ  
แม้ไม่ได้ถูกก าหนดให้ต้องกระท า 

• อธิบายเหตุผลในการตัดสินใจให้ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 

• ส่งเสริมและกระท าการเพ่ือให้กลุ่ม
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ 

• ก าหนดเป้าหมาย ทิศทางที่ชัดเจน  
จัดกลุ่มงานและเลือกคนให้เหมาะ
กับงาน หรือก าหนดวิธีการที่จะ 
ท าให้กลุ่มท างานได้ดีขึ้น 

• รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
• สร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
• ปฏิบัติต่อสมาชิกในทีมด้วย    

ความยุติธรรม 

ระดับ 2 
เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 1 
และ 

 ให้การดูแลและช่วยเหลือ
ทีมงาน 

 ประพฤติสมกับเป็นผู้น า 

• เป็นที่ปรึกษาและช่วยเหลือทีมงาน 
• ปกป้องทีมงานและชื่อเสียงของ

องค์กร 
• จัดหาบุคลากร ทรัพยากรหรือ

ข้อมูลที่ส าคัญมาให้ทีมงาน 
• ก าหนดธรรมเนียมปฏิบัติประจ ากลุ่ม

และประพฤติตนอยู่ในกรอบของ
ธรรมเนียมปฏิบัตินั้น 
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ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

• ประพฤติปฏิบัติตนอย่างเป็น
แบบอย่างที่ดี 

• ยึดหลักธรรมาภิบาลในการปกครอง
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ระดับ 3 
สูงกว่าเป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 2 
และ 

 น าทีมงานให้ก้าวไปสู่
พันธกิจระยะยาวของ
องค์กร 

• สามารถรวมใจคนและสร้าง 
แรงบันดาลใจให้ทีมงานเกิด 
ความมั่นใจในการปฏิบัติภารกิจ 
ให้ส าเร็จลุล่วง 

• เล็งเห็นการเปลี่ยนแปลงในอนาคต
และมีวิสัยทัศน์ในการสร้างกลยุทธ์
เพ่ือรับมือกับการเปลี่ยนแปลงนั้น 

2. วิสัยทัศน์ (Visioning) หมายถึง  ความสามารถในการก าหนดทิศทาง ภารกิจ และเป้าหมาย 
    การท างานที่ชัดเจนและความสามารถในการสร้างความร่วมแรงร่วมใจเพ่ือให้ภารกิจบรรลุวัตถุประสงค์ 

ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ระดับ 1 
ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 รู้และเข้าใจวิสัยทัศน์ของ
องค์กร 

 ช่วยท าให้ผู้อ่ืนรู้และ
เข้าใจวิสัยทัศน์ของ
องค์กร 

• รู้ เข้าใจ และสามารถอธิบาย 
ให้ผู้อื่นเข้าใจได้ว่างานที่ท าอยู่นั้น 
เกี่ยวข้องหรือตอบสนองต่อวิสัยทัศน์
ขององค์การมหาชนอย่างไร 

• อธิบายให้ผู้อ่ืนรู้และเข้าใจวิสัยทัศน์
และเป้าหมายการท างานของ
หน่วยงานภายใต้ภาพรวมของ
องค์การมหาชนได้ 

• แลกเปลี่ยนข้อมูลรวมถึงรับฟัง 
ความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
เพ่ือประกอบการก าหนดวิสัยทัศน์ 

ระดับ 2 
เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 1 
และ 

 สร้างแรงจูงใจให้ผู้อื่น
เต็มใจที่จะปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์ 

 ก าหนดนโยบายให้
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์
ของหน่วยงาน 
  

• โน้มน้าวให้สมาชิกในทีมเกิด 
ความเต็มใจและกระตือรือร้นที่จะ
ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือตอบสนองต่อ
วิสัยทัศน์ 

• ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่สมาชิก 
ในทีมถึงแนวทางในการท างาน 
โดยยึดถือวิสัยทัศน์และเป้าหมาย
ขององค์กรเป็นส าคัญ 

• ริเริ่มและก าหนดนโยบายใหม่ ๆ 
เพ่ือตอบสนองต่อการน าวิสัยทัศน์
ไปสู่ความส าเร็จ 
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ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ระดับ 3 
สูงกว่าเป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 2 
และ 

 ก าหนดนโยบายให้
สอดคล้อง กับวิสัยทัศน์
ระดับประเทศ   
 

 

• ก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และ
ทิศทางในการปฏิบัติหน้าที่ของ
องค์การมหาชนเพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์
ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ระดับ 
ประเทศ 

• คาดการณ์ได้ว่าประเทศจะได้รับ
ผลกระทบอย่างไรจากการเปลี่ยนแปลง
ทั้งภายในและภายนอก 

 

      3. การวางกลยุทธ์ขององค์การมหาชน (Strategic Orientation) หมายถึง ความเข้าใจวิสัยทัศน์และ 
         นโยบายภาครัฐและสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ขององค์การมหาชน 

ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ระดับ 1 
ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 รู้และเข้าใจนโยบาย
รัฐบาลว่ามีความเกี่ยวโยง
กับหน้าที่ความรับผดิชอบ
ขององค์การมหาชน
อย่างไร 

 น าประสบการณ์มา
ประยุกต์ใช้ในการก าหนด
กลยุทธ์ได้ 

• เข้าใจนโยบายรัฐบาล รวมทั้ง กลยุทธ์
ของภาครัฐ ว่าสัมพันธ์เชื่อมโยงกับ
ภารกิจขององค์การมหาชน 
ที่ตนดูแลรับผิดชอบอย่างไร 

• สามารถวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค
หรือโอกาสขององค์การมหาชนได ้

• ประยุกต์ใช้ประสบการณ์ใน     
การก าหนดกลยุทธ์ขององค์การ
มหาชนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ภาครัฐได ้

• ใช้ความรู้ความเข้าใจในระบบราชการ
มาปรับกลยุทธ์ ให้ เหมาะสมกับ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงได้ 
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ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ระดับ 2 
เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 1 
และ 

 น าทฤษฎีหรือแนวคิด
ซับซ้อนมาก าหนดกลยุทธ์ 

 ก าหนดกลยุทธ์ที่สอดคล้อง
ก ับสถ านการณ ์ต ่า ง  ๆ  
ที่เกิดขึ้น 

• ประยุกต์ใช้ทฤษฎีหรือแนวคิด
ซับซ้อน ในการคิดและพัฒนา
เป้าหมายหรือกลยุทธ์ของ 
องค์การมหาชน 

• ประยุกต์แนวทางปฏิบัติที่ประสบ
ความส าเร็จ (Best Practice) หรือ
ผลการวิจัยต่าง ๆ มาก าหนดแผนงาน
เชิงกลยุทธ์ในองค์การมหาชน 

• ประเมินและสังเคราะห์สถานการณ์ 
ประเด็นหรือปัญหาทางเศรษฐกิจ 
สังคมการเมืองภายในประเทศหรือ
ของโลกโดยมองภาพรวม 
ในลักษณะองค์รวม เพ่ือใช้ใน     
การก าหนดกลยุทธ์ของ 
องค์การมหาชน 

ระดับ 3 
สูงกว่าเป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 2 
และ 

 บูรณาการองค์ความรู้ใหม่
มาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์
ขององค์การมหาชน 

• ริเริ่ม สร้างสรรค์และบูรณาการ 
องค์ความรู้ใหม่ในการก าหนด 
กลยุทธ์ขององค์การมหาชน 
โดยพิจารณาจากบริบทในภาพรวม 

• ปรับเปลี่ยนทิศทางของกลยุทธ์ 
ในการพัฒนาประเทศอย่างต่อเนื่อง 

 
      4. ศักยภาพเพื่อน าการปรับเปลี่ยน (Change Leadership) หมายถึง ความสามารถในการกระตุ้น   
          หรือผลักดันองค์การมหาชนไปสู่การปรับเปลี่ยนที่เป็นประโยชน์ รวมถึงการสื่อสารให้ผู้อ่ืนรับรู้ เข้าใจ     
          และด าเนินการให้การปรับเปลี่ยนเกิดขึ้นจริง  

ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ระดับ 1 
ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 เห็นความจ าเป็นของ 
การปรับเปลี่ยน 

 สามารถท าให้ผู้อ่ืนเข้าใจ
การปรับเปลี่ยนที่จะ
เกิดข้ึน 

• เห็นความจ าเป็นของ 
การปรับเปลี่ยนและปรับพฤติกรรม
หรือแผนการท างานให้สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงนั้น 

• เข้าใจและยอมรับถึงความจ าเป็น
ของการปรับเปลี่ยน และเรียนรู้
เพ่ือให้สามารถปรับตัวรับการ 
เปลี่ยนแปลงนั้นได้ 
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ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

• ช่วยเหลือให้ผู้อื่นเข้าใจถึง 
ความจ าเป็นและประโยชน์ของ 
การเปลี่ยนแปลงนั้น 

• สนับสนุนความพยายามใน 
การปรับเปลี่ยนองค์กร พร้อมทั้ง
เสนอแนะวิธีการและมีส่วนร่วม 
ในการปรับเปลี่ยนดังกล่าว 

ระดับ 2 
เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 1 
และ 

 น าทฤษฎีหรือแนวคิด
ซับซ้อนมาก าหนดกลยุทธ์ 

 วางแผนงานที่ดีเพ่ือรับ 
การปรับเปลี่ยนในองค์กร 

• กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้ผู้อ่ืน
เห็นความส าคัญของการปรับเปลี่ยน
เพ่ือให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ 

• เปรียบเทียบให้เห็นว่าสิ่งที่ปฏิบัติ
อยู่ในปัจจุบันกับสิ่งที่เปลี่ยนแปลง
ไปนั้นแตกต่างกันในสาระส าคัญ
อย่างไร 

• สร้างความเข้าใจให้เกิดขึ้นแก่ 
ผู้ที่ยังไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงนั้น 

• วางแผนอย่างเป็นระบบและ
ชี้ให้เห็นประโยชน์ของการปรับเปลี่ยน 

• เตรียมแผนและติดตามการบริหาร
การเปลี่ยนแปลงอย่างสม่ าเสมอ 

ระดับ 3 
สูงกว่าเป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 2 
และ 

 ผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

• ผลักดันให้การปรับเปลี่ยนสามารถ
ด าเนินไปได้อย่างราบรื่นและ
ประสบความส าเร็จ 

• สร้างขวัญ ก าลังใจ และความเชื่อมั่น 
ในการขับเคลื่อนให้เกิด 
การปรับเปลี่ยนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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5.  การควบคุมตนเอง (Self Control) หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และพฤติกรรม 
     ในสถานการณ์ที่อาจถูกยั่วยุ หรือเผชิญหน้ากับความไม่เป็นมิตร หรือต้องท างานภายใต้สภาวะกดดัน  
     รวมถึงความอดทนอดกลั้นเมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่ก่อความเครียดอย่างต่อเนื่อง 

ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ระดับ 1 
ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 ไม่แสดงพฤติกรรมที่ 
ไม่เหมาะสม 

 ควบคุมอารมณ์ในแต่ละ
สถานการณ์ได้เป็นอย่างดี 

• ไม่แสดงพฤติกรรมที่ไม่สุภาพ
หรือไม่เหมาะสมในทุกสถานการณ์ 

• รู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองและ
ควบคุมได้อย่างเหมาะสม โดยอาจ
หลีกเลี่ยงจากสถานการณ์เสี่ยงต่อ
การเกิดความรุนแรงขึ้นหรืออาจ
เปลี่ยนหัวข้อสนทนาหรือหยุดพัก
ชั่วคราวเพื่อสงบสติอารมณ์ 

ระดับ 2 
เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 1 
และ 

 สามารถใช้ถ้อยทีวาจา
หรือปฏิบัติงานต่อไปได้
อย่างสงบแม้จะอยู่ในภาวะ
ที่ถูกยั่วยุ 

 จัดการความเครียดได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

• รู้สึกได้ถึงความรุนแรงทางอารมณ์
ในระหว่างสนทนาหรือการปฏิบตัิงาน
เช่น ความโกรธ ความผิดหวังหรือ
ความกดดันแต่ไม่แสดงออก 
แม้ถูกยั่วยุ โดยยังคงสามารถ
ปฏิบัติงานต่อไปได้อย่างสงบ 

• สามารถเลือกใช้วิธีการแสดงออก 
ที่เหมาะสมเพ่ือไม่ให้เกิดผลในเชิงลบ
ทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน 

• สามารถจัดการกับความเครียดหรือ
ผลที่อาจเกิดขึ้นจากสภาวะกดดัน
ทางอารมณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• ประยุกต์ใช้วิธีการเฉพาะตนหรือ
วางแผนล่วงหน้าเพื่อจัดการกับ
ความเครียดและความกดดัน 
ทางอารมณ์ที่คาดหมายได้ว่าจะ
เกดิขึ้น 

• บริหารจัดการอารมณ์ของตนได้
อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือลด
ความเครียดของตนเองหรือเพ่ือน
ร่วมงาน 
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ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ระดับ 3 
สูงกว่าเป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 2 
และ 

 เอาชนะอารมณ์ด้วย 
ความเข้าใจ 

• ระงับความรุนแรงด้วยการพยายาม
ท าความเข้าใจและแก้ไขที่ต้นเหตุ
ของปัญหารวมทั้งบริบทและปัจจัย
แวดล้อมต่าง ๆ 

• ในสถานการณ์ท่ีตึงเครียดมากก็ยัง
สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ 
รวมถึงท าให้คนอ่ืน ๆ มีอารมณ์ท่ี
สงบลงได้ 

 

       6. การสอนงานและการมอบหมายงาน (Coaching and Empowering Others) หมายถึง ความตั้งใจ  
           ที่จะส่งเสริมการเรียนรู้หรือการพัฒนาผู้อ่ืนในระยะยาวจนถึงระดับที่เชื่อมั่นว่าจะสามารถมอบหมาย  
          หน้าที่ความรับผิดชอบให้ผู้นั้นมีอิสระท่ีจะตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ของตนได้ 

ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ระดับ 1 
ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 สอนงานหรือให้ค าแนะน า
เกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงาน 

 ตั้งใจพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา
ให้มีศักยภาพ 

• สอนงานด้วยการให้ค าแนะน า 
อย่างละเอียด หรือด้วยการสาธิต 
วิธีปฏิบัติงาน 

• ชี้แนะแหล่งข้อมูลหรือ 
แหล่งทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือใช้ 
ในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

• สามารถให้ค าปรึกษาชี้แนะ
แนวทางในการพัฒนาหรือส่งเสริม
ข้อดีและปรับปรุงข้อด้อยให้ลดลง 

• ให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาได้แสดง
ศักยภาพเพ่ือสร้างความมั่นใจ 
ในการปฏิบัติงาน 

ระดับ 2 
เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 1 
และ 

 วางแผนเพ่ือให้โอกาส
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
แสดงความสามารถ 
ในการท างาน 

 สามารถช่วยแก้ปัญหา 
ที่เป็นอุปสรรคต่อ 
การพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

• วางแผนในการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

• มอบหมายงานที่เหมาะสม รวมทั้ง
ให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาที่จะ
ได้รับการฝึกอบรมหรือพัฒนา 
อย่างสม่ าเสมอเพ่ือสนับสนุน 
การเรียนรู้ 

• มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ
ในระดับตัดสินใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
เป็นบางเรื่องเพ่ือให้มีโอกาสริเริ่ม 
สิ่งใหม่ ๆ หรือบรหิารจัดการ 
ด้วยตนเอง 
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ระดับของสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

• สามารถปรับเปลี่ยนทัศนคติเดิม 
ที่เป็นปัจจัยขัดขวางการพัฒนา
ศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา  

• สามารถเข้าใจถึงสาเหตุแห่ง
พฤติกรรมของแต่ละบุคคล       
เพ่ือน ามาเป็นปัจจัยในการพัฒนา
ศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชาได้ 

ระดับ 3 
สูงกว่าเป้าหมาย 

 แสดงสมรรถนะระดับ 2 
และ 

 ท าให้องค์การมหาชนมี
ระบบการสอนงานและ
การมอบหมายหน้าที่
ความรับผิดชอบ 

• สร้างและสนับสนุนให้มีการสอน
งานและมีการมอบหมายหน้าที่
ความรับผิดชอบอย่างเป็นระบบ 
ในองค์การมหาชน 

• สร้างและสนับสนุนให้มีวัฒนธรรม
แห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ในองค์การมหาชน 
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(แบบฟอร์ม) 
 

 

 

 

 

เสนอ 
 

 

 

 

 

 

      โดย 
 

 

 

 

 

  

  รายงานการประเมินองค์การมหาชนและผู้อ านวยการองค์การมหาชน   
ตามค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 5/2559  
เรื่อง มาตรการปรบัปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

……………………….…………………………………(องค์การมหาชน) 
     .......................(ผู้อ านวยการองคก์ารมหาชน).......................         

  

           รฐัมนตรีว่าการกระทรวง……………….…………….……..……….…………… 

(ชื่อ).…………..…………………………………………….. 

LOGO 
องค์การ
มหาชน 
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 วัตถุประสงค์การจัดตั้ง ข้อมูลพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 … งบประมาณ                  … ล้านบาท 

รายได้                  … ล้านบาท 
เงินทุนสะสม                  … ล้านบาท 
อัตราก าลัง (กรอบ/บรรจุจริง)               … 

ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร                        ...  ล้านบาท 

งบประมาณค่าใช้จ่ายตามแผนการใช้จ่ายเงิน 
(ประกอบด้วย เงินอุดหนุน + เงินทุนสะสม + รายได้)                          
                                                  ...    ล้านบาท 

สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร  
(ตามมติคณะรัฐมนตรี  28 พฤษภาคม 2561)  

                                                 ร้อยละ …..... 

ข้อมูล ณ วันที่ 28 กันยายน 2561 

คณะกรรมการองค์การมหาชน 
 วันที่ได้รับแต่งตั้ง วันที่หมดวาระ 

ประธานกรรมการ    
กรรมการโดยต าแหน่ง    

   
   
   

กรรมการผู้ทรงคณุวุฒิ    
   
   
   
   

กรรมการและเลขานุการ 
(ผู้อ านวยการ) 

   

 
 

วิสัยทัศน์ 
... 

 หมายเหตุ : โปรดแนบข้อมูลเกี่ยวกับระบบบริหารจัดการข้อร้องเรียนขององค์การมหาชน และรายละเอียดข้อทักท้วง  
 จากส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) หรือหน่วยงานที่ สตง. ให้การรับรอง ตามแบบฟอร์มแนบท้าย   

………………... (องค์การมหาชน) (ชื่อย่อ) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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หมายเหตุ  

*ITA : Integrity and Transparency Assessment หรือ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหนว่ยงาน ประเมินโดย ส านกังาน ป.ป.ช. 

** ระดับคุณภาพ 

 

ความเห็นเพิม่เตมิของผู้ประเมิน ................................................................ 
 
 
 
 

แบบประเมินองค์การมหาชนและผู้อ านวยการองค์การมหาชน   
ตามค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 5/2559  
เรื่อง มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
องค์การมหาชน A (องค์การมหาชน) 

องค์การมหาชน Function 
Base 

Agenda 
Base 

Area 
Base 

Innovation 
Base 

Potential 
Base 

สรุปผล
ประเมิน
องค์กร 

คะแนน 
ITA* 

  องค์การมหาชน A 
     

  

ชื่อผู้อ านวยการองค์การมหาชน 
ผลการปฏิบัติงาน 

สมรรถนะ สรุปผลประเมิน 
สัญญาจา้ง การประเมินองค์กร งานที่คณะกรรมการ

มอบหมาย 

 ผู้อ านวยการองค์การมหาชน A
     

ระดับ 1 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ Function/ Agenda/ Area ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายทุกองค์ประกอบ 
- มีตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมินร้อยละ 100 

ระดับ 2 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ Function/ Agenda/ Area น้อยกวา่ร้อยละ 80 
- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายทุกองค์ประกอบ  
- มีตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมินร้อยละ 100 

ระดับ 3 - องค์การมหาชนมีการก าหนดตัวชี้วัดประเภทผลลัพธ์ ในองค์ประกอบ Function/ Agenda/ Area น้อยกวา่ร้อยละ 80 
- มีผลการประเมินสูงกว่าเป้าหมายทุกองค์ประกอบ  
- มีตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมินน้อยกวา่ร้อยละ 100 

ลงนาม ............................................ 
(……………………………………….………) 
ประธานกรรมการองค์การมหาชน 

(ผู้ประเมิน) 
วันท่ี .................................................. 

 
 

ผลประเมินรายองค์ประกอบ           หมายถึง  ผลด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย (ร้อยละตัวชีว้ัดที่ผ่านการประเมินสูงกว่าร้อยละ 67 ) 
                             หมายถึง  ผลด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย (ร้อยละตัวชีว้ัดที่ผ่านการประเมินอยู่ระหว่างร้อยละ 50 – 67) 
                              หมายถึง  ผลด าเนินงานต่ ากวา่เป้าหมาย (ร้อยละตัวชีว้ัดที่ผ่านการประเมินต่ ากวา่ร้อยละ 50) 
 
สรุปผลประเมินภาพรวม          หมายถึง  ระดับคุณภาพ**  เป็นองค์การมหาชนที่มีผลการด าเนินงาน อยู่ในระดับสูงกว่าเป้าหมาย ทุกองค์ประกอบทีป่ระเมิน   
                             หมายถึง  ระดับมาตรฐาน เป็นองค์การมหาชนที่มีผลการด าเนินงาน อยู่ในระดบัสูงกว่าเป้าหมายไม่ครบทุกองค์ประกอบที่ประเมิน   
                                                      แต่ไม่มีองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งได้รับการประเมินในระดับต่ ากวา่เป้าหมาย      
                             หมายถึง  ระดับต้องปรับปรุง เป็นองค์การมหาชนที่มีผลการด าเนินงาน อยู่ในระดับต่ ากว่าเป้าหมายในองค์ประกอบในองค์ประกอบหนึ่ง   
 
                                         (แม้วา่จะได้รับการประเมินในองค์ประกอบอืน่ในระดับเป็นไปตามเป้าหมายหรือสูงกว่าเป้าหมาย) 
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Function 
Base 

Agenda 
Base 

Area 
Base 

Innovation 
Base 

Potential 
Base 

สรุปผลประเมิน 
(ภาพรวม) 

คะแนน 
 ITA 

       

องค์ประกอบ 
การประเมิน 

ประเด็นการประเมิน เป้าหมาย 
ผลการ 

ด าเนินงาน 

สรุปผล
ประเมิน
องค์กร  

หมายเหตุ            
(ผลประเมินราย
องค์ประกอบ) 

1. Function Base 
    

 

    
    
    

2. Agenda  Base 
    

 
    3.  Area Base 
     

4.  Innovation Base  
   

 
    
    
    

5.  Potential  Base      

 ส่วนที่ 1 : ข้อมูลประกอบแบบประเมินองค์การมหาชน 
 

ผลประเมินรายตัวชีว้ัด     หมายถึง ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายหรือสูงกว่าเป้าหมาย (ผ่าน) 
                               หมายถึง ผลด าเนินงานต่ ากวา่เป้าหมาย (ไม่ผ่าน) 
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หมายเหตุ :  * ผู้อ านวยการองค์การมหาชน จะมีผลการประเมินในระดับ “ต้องปรับปรุง” เมื่อมีผลการประเมินองค์ประกอบย่อย องค์ประกอบใด 
                  องค์ประกอบหนึ่ง (สัญญาจ้าง/ การประเมินองค์กร/ งานที่คณะกรรมการมอบหมาย) “ต่ ากว่าเป้าหมาย” 

               ** เป็นข้อมูลจากสรุปผลการประเมินองค์กรในส่วนที่ 1  

องค์ประกอบ 
การประเมิน 

ประเด็นการประเมิน เป้าหมาย 
ผลการ 

ด าเนินงาน 
สรุปผล
ประเมิน  

หมายเหต ุ           
(ผลประเมินราย

  องค์ประกอบ)

2.1  การประเมินผลงานผู้อ านวยการองค์การมหาชน 
2.1.1 สัญญาจ้าง  

ผู้อ านวย          
การองค์การ
มหาชน 

    

 
    

 
   

2. 1.2  การประเมิน  
องค์กร** 

    
 

2.1.3  งานอ่ืน ๆ ที่
คณะกรรมการ
มอบหมาย  

    

 
    

    

2.2 สมรรถนะทางการบริหารของผู้อ านวยการองค์การมหาชน  

 2.2 สมรรถนะทางการบริหารของผู้อ านวยการ 

     องค์การมหาชน  

   

 

   
   
   
   
   

ผลการปฏิบัตงิาน 
สมรรถนะ 

สรุปผลประเมิน 
(ภาพรวม)* สัญญาจา้ง การประเมินองค์กร** งานที่คณะกรรมการมอบหมาย 

  
 
   

 
ส่วนที่ 2 : ข้อมูลประกอบแบบประเมินผู้อ านวยการองค์การมหาชน 
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สรุปผลงานส าคัญ  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

สรุปประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินงานขององค์การมหาชน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

   
 
 
 
 
                                          และน าเสนอในรูปแบบคลิปวีดีโอ ไม่เกิน 5 นาที  
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เอกสารแนบ 
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ผลการด าเนินงานรายตัวชี้วัด                                                                 องค์ประกอบที่  ……. 
 

ตัวชี้วัด ...... 
ค าอธิบาย : … 
 
 
 
 
เป้าหมาย : … 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : … 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด………….…………………. 
โทร. ………………………………………..……………. 
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