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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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สรุปภาพรวมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548              
สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

 

• สรุปภาพรวมผลคะแนนจากการประเมินการปฏิบัติงาน  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

ตารางสรปุผลการประเมินการปฏิบัตงิานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

น้ําหนัก ผลคะแนน

มิติที่ 1
ประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงาน

55.00% 4.8545

มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ 10.00% 4.9205

มิติที่ 3
ประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติงาน

13.00% 4.6154

มิติที่ 4 การพัฒนาองคกร 17.00% 5.0000
95% 4.8548

ผลประเมินแยกตามมิติ

รวมทุกมิติ

1.0000

2.0000

3.0000

4.0000

5.0000

มิติท่ี 1 มิติท่ี 2 มิติที่ 3 มิติท่ี 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน

 

สรุปประเด็นสําคัญของผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 
1. สรุปผลการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 

 ผลคะแนนรวมของ องคการมหาชน  : ผลคะแนนโดยภาพรวมทุกมิติของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา 
(องคการมหาชน) อยูในเกณฑดีมาก โดยผลคะแนนรวมที่ไดอยูที่ระดับ 4.8548 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติงานตามมิติ : หากพิจารณาผลคะแนนรายมิติสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา 
(องคการมหาชน) สามารถดําเนินงานไดในระดับดีมากในทุกมิติ 

2. ขอสังเกตของที่ปรึกษาประเมินผล 
 ระดับการมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูง (Top Management Commitment) :    
ผูบริหารระดับสูงมีทัศนคติที่ดีตอระบบการประเมินผล ใหความสนใจ และมีสวนรวมในกําหนดกรอบ และนโยบายตางๆ  
ตลอดจนการควบคุมดูแลการดําเนินงานอยางใกลชิด โดยสอบถามประเด็นรายละเอียดในตัวช้ีวัด เพื่อใหเกิดความเขาใจที่
ตรงกัน นอกจากนั้นยังสนับสนุนและสรางกลไกการจัดทํารายงานประเมินผลตนเอง เพื่อใหบุคลากรที่เกี่ยวของสามารถ
เขียนสรุปรายงาน และจัดเตรียมเอกสารหลักฐานอางอิงไดสอดคลองตรงตามรายละเอียดตัวช้ีวัด และเกณฑการใหคะแนน
ของแตละตัวช้ีวัด ซึ่งบุคลากรรับรู และมีความตั้งใจที่จะดําเนินงาน เพื่อที่จะบรรลุเปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติงานเปน
อยางดี 
 อ่ืน ๆ :  
ผูบริหารมีทัศนคติที่ดีตอระบบประเมินผล และมีการนําระบบประเมินผลไปใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการ อีกทั้ง
บุคลากรเห็นความสําคัญของระบบการประเมินผล และมีสวนรวมตลอดจนมีความตั้งใจที่จะดําเนินงานใหบรรลุตาม
เปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสถาบันฯ รวมกัน 
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สรุปภาพรวมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548              
สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

 

สรุปประเด็นสําคัญของผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน)  (ตอ) 

3. ขอเสนอแนะ 
 สคพ. ควรพัฒนาระบบ Knowledge Center สําหรับตอบสนองความตองการของผูที่ตองการขอมูลขาวสารและผูที่ตองการ
พัฒนาการดําเนินงานของตนเองที่อยูทั่วทุกมุมโลก เพื่อสนับสนุนพันธกิจในดานการคาและการพัฒนาระหวางประเทศ  

 สคพ. ควรจัดทําระบบ Interactive ในการเรียนรู  เชน E – Learning เปนตน เพื่อดึงดูดความสนใจใหมีผูเขามารับบริการ
หรือเยี่ยมชมเว็บไซดของทาง สคพ. มากขึ้น  

 สคพ. ควรจัดทําระบบฐานขอมูลโครงการศึกษาอบรมและโครงการประชุม/สัมมนาของหนวยงานที่เขามารับบริการหรือ
ใหการสนับสนุนความรวมมือ (Customer Relationship Management : CRM) ในดานตางๆ กับทาง สคพ. เพื่อ สคพ. จะได
ดําเนินการจัดเก็บบันทึกขอมูลการรับบริการหรือใหการสนับสนุนความรวมมือของหนวยงานตางๆ เหลานี้โดยที่ในอนาคต
ทาง สคพ. มีการดําเนินการจัดโครงการการศึกษาอบรมและประชุม/สัมมนาใดๆ ที่สอดคลองหรือใกลเคียงกับความ
ตองการของหนวยงานนั้นๆ ทาง สคพ. จะสามารถดําเนินการติดตอประสานงานหนวยงานเหลานั้นเขามารับบริการหรือให
การสนับสนุนความรวมมืออีกครั้ง รวมทั้งกรณีที่มีหนวยงานใหมๆ ที่ตองการเขามารับบริการหรือใหการสนับสนุนความ
รวมมือกับทาง สคพ. นั้น ทาง สคพ. จะสามารถนําขอมูลที่มีอยูในระบบฐานขอมูลตอบสนองความตองการของหนวยงาน
ตางๆ ไดอยางทันทวงทีและตรงตามวัตถุประสงคไดอยางแมนยํา 

 สคพ. ควรพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อใชในการตัดสินใจของผูบริหาร เนื่องจากในปจจุบันระบบดังกลาวยังไมสามารถ
ตอบสนองความตองการของผูบริหารไดอยางครบถวน 

หมายเหตุ :  1.  คําอธิบายผลการประเมิน : ดีมาก = 4.5000-5.0000 คะแนน  ดี = 3.5000-4.4999 คะแนน  ปานกลาง = 2.5000-3.4999 คะแนน   
ตํ่า = 1.5000-2.4999 คะแนน ตํ่ามาก = 1.0000-1.4999 คะแนน 
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ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

55 4.8545

1 จํานวนโครงการศึกษาอบรม โครงการ 8 4 5 6 7 8 8 5.0000 0.4211

2 จํานวนผูเขารับการศึกษาอบรม คน 8 81 118 155 192 229 255 5.0000 0.4211

3 จํานวนหนวยงานของไทยและตางประเทศที่รวมมือกับ

สถาบันในการจัดการศึกษาอบรม
หนวยงาน 8 4 5 6 7 8 8 5.0000 0.4211

4 จํานวนผลงานวิจัย เร่ือง 5 3 - 4 - 5 8 5.0000 0.2632

5 จํานวนครั้งของการจัดประชุม/สัมมนา เพ่ือเผยแพรความรู คร้ัง 8 7 8 9 10 11 10 4.0000 0.3368

6 จํานวนผูเขารวมประชุม/สัมมนา เพ่ือเผยแพรความรู คน 8 320 350 380 410 440 442 5.0000 0.4211

7 จํานวนกิจกรรมที่รวมมือกับหนวยงานของไทยและ

ตางประเทศ (นอกเหนือจากกิจกรรม ศึกษาอบรม/ประชุม/

สัมมนา)

กจิกรรม 5 7 9 11 13 15 20 5.0000 0.2632

8 จํานวนหนวยงานของไทยและตางประเทศที่มีกิจกรรม

รวมมือกับสถาบัน (นอกเหนือจากกิจกรรม ศึกษาอบรม/

ประชุม/สัมมนา)

หนวยงาน 5 9 10 11 12 13 17 5.0000 0.2632

10 4.9205

9 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการศึกษาอบรม รอยละ 5 45.00 55.00 65.00 75.00 85.00 83.41 4.8410 0.2548

10 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการประชุม/สัมมนา รอยละ 5 45.00 55.00 65.00 75.00 85.00 85.98 5.0000 0.2632

13 4.6154

11 สัดสวนเงินสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกตอรายไดจาก

เงินงบประมาณ
รอยละ 8 18.00 19.00 20.00 21.00 22.00 23.52 5.0000 0.4211

12 การใชเงินสอดคลองกับชวงเวลาตามแผนการใชเงิน

งบประมาณรายไตรมาส
ไตรมาส 5 0 1 2 3 4 3 4.0000 0.2105

17 5.0000

13 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรป 2549 ระดับ 2 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.1053

14 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศป 2549
ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2632

15 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนประชาสัมพันธ ITD 

ประจําป พ.ศ. 2549
ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2632

16 ระดับคุณภาพการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 1 2 3 4 5

17 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนการปฏิบัติงาน 3 ปให

สอดคลองกับแผนบริหารราชการแผนดินและแผนของ

หนวยงานตนสังกัด

ระดับ 5 1 - 3 - 5 5 5.0000 0.2632

น้ําหนักรวม 95 4.8548
ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2549
หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานอื่น

หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลท่ีองคการมหาชนจัดเก็บเอง

ยกเลิกตามมติ อ.ก.พ.ร.

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร (น้ําหนัก : รอยละ 22)

   คาคะแนนที่ได

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (น้ําหนัก : รอยละ 13)

53

สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548
ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (น้ําหนัก : รอยละ 10)

41 2

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (นํ้าหนัก : รอยละ 55)
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

1. จํานวนโครงการ
ศึกษาอบรม 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ 8 โครงการ 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) ไดดําเนินการ 
-    จัดทําโครงการฝกอบรมทางดานการคา การลงทุน การพัฒนา และการเงิน ไดสอดคลอง       
กับแนวนโยบายรัฐบาล เชน โครงการศึกษาอบรมเรื่อง A Course on International Trade and  
Competition และ Training Course on Enhancing Export Promotion for Economic Growth   
เปนตน โดยไดรับความรวมมือจาก Thailand Incentive and Convention Association (TICA)  
และ Conference Board of Canada (Cboc) โดยในแตละโครงการนั้นใชระยะเวลาศึกษาอบรม 
จํานวน 10 วัน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการศึกษาอบรม 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 
     เปาหมาย เนื่องจาก 

-    สคพ. ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานทั้งในและตางประเทศในการเสนอแนะการจัด    
ทําหลักสูตรศึกษาอบรมและใหความรวมมือโดยการจัดสงวิทยากรที่มีความเช่ียวชาญในดาน 
ตางๆ มาถายทอดความรูใหกับผูเขารับการศึกษาอบรม 
-    สคพ. มีการประสานงานและใหการสนับสนุนการศึกษาอบรมกับหนวยงานภายในประเทศ 
ที่ดําเนินการขอความรวมมือหรือขอรับการสนับสนุนจากทาง สคพ.เชน สํานักงานความ 
รวมมือเพื่อการพัฒนาระหวางประเทศ  กระทรวงการตางประเทศ และกรมเจรจาการคา 
ระหวางประเทศกระทรวงพาณิชย เปนตน                          

 2. จํานวนผูเขารับ
การศึกษาอบรม 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ 255 ราย 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 
     เปาหมาย เนื่องจาก 

-    สคพ. จัดทําหลักสูตรไดตรงตามวัตถุประสงคของหนวยงานตางๆ ทั้งในและตางประเทศที่ 
เขารับการศึกษาอบรม 
-    สคพ. มีการดําเนินการจัดสงหนังสือเชิญและติดตอประสานงานกับหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยว 
ของกับหลักสูตรการศึกษาอบรมที่ สคพ. จัดขึ้น เพื่อเปนการมอบความรูใหกับหนวยงานตางๆ 
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
3. จํานวนหนวยงาน

ของไทยและ
ตางประเทศที่รวมมือ
กับสถาบันในการจัด
การศึกษาอบรม 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ 8 หนวยงาน 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) ไดดําเนินการ 
-    ติดตอประสานกับหนวยงานภายในและตางประเทศ ในการขอความรวมมือการจัด 
การศึกษาอบรมในหลักสูตรที่ สคพ. ดําเนินการ เชน APED-EIP , International Trade Center  
(ITC) และ Department of  Foreign Trade เปนตน ซึ่งทาง สคพ. ไดรับการตอบรับอยางดี 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 
     เปาหมาย เนื่องจาก 

-    สคพ. มีการติดตอประสานงานและใหความรวมมือที่ดีกับหนวยงานตางๆ ทั้งภายในและ 
ตางประเทศตลอดมา 
-    สคพ. สามารถสรางความพึงพอใจในการจัดการศึกษาอบรมหรือการจัดกิจกรรมตางๆ ให 
กับหนวยงานที่มาเขารวมกิจกรรม สงผลใหหนวยงานเหลานี้มีการแนะนําใหกับหนวยงานที่       
เกี่ยวของอื่นๆ ใหเขามารวมดําเนินการ , ใหการสนับสนุน รวมทั้งขอความรวมมือจากทาง  
สคพ. เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง      
-    ผูอํานวยการของ สคพ. มีวิสัยทัศนและประสบการณประกอบกับภารกิจหลักของ สคพ.         
ทําใหหนวยงานภายในและตางประเทศใหความสนใจติดตอขอความรวมมือในการจัด 
โครงการศึกษาอบรมตางๆ อยางมากมาย 

4. จํานวนผลงานวิจัย 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ 8 เรื่อง 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) ไดดําเนินการ 
-    ไดดําเนินการทําวิจัยและจัดทําเอกสารทางวิชาการตางๆ โดยทําการจัดประชุมรวมกับ 
บุคลากรภายใน  และรวมหารือกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อจัดหาหัวเรื่องในการทําวิจัยและ 
เอกสารทางวิชาการ    ตางๆ เพื่อตอบสนองความตองการของผูที่ตองการขอมูล/ความรูตางๆ  
ซึ่งผานความเห็นชอบจาก    คณะกรรมการบริหาร สคพ. เชน The role of  FDI on education  
and the return probability of  foreign-educated individuals ซึ่งจัดพิมพใน Journal of Law  
and Economics in International Trade และ Asia Trust Funds ซึ่งจัดสงใหคณะกรรมการ 
ยุโรปประจําประเทศไทย เปนตน 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 
     เปาหมาย เนื่องจาก 

     -    สคพ. ไดรับการสนับสนุนฐานขอมูลจากสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
               -    สคพ. ไดรับคําแนะนําที่เปนประโยชนจากผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานตางๆ ทั้งในและ       
                     ตางประเทศ 
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
5. จํานวนครั้งของการ

จัดประชุม/สัมมนา 
เพื่อเผยแพรความรู 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดี โดยมีผลการ
ประเมินอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ 10 เรื่อง 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) ไดดําเนินการ 
-    จัดสัมมนาในหัวขอที่สอดคลองกับภารกิจหลักของ สคพ. และรวมมือกับหนวยงาน 
อื่นๆ ที่มีความสนใจการศึกษาอบรมในเรื่องที่เกี่ยวของกับ สคพ. เชน ธนาคารเพื่อการ 
พัฒนาแหงเอเชียและอังคถัด เชน เรื่อง Brainstorming on the Convergence of Preferential  
Trading Arrangements and Multilateral Trading System และ Impact of Thailand’s Trade  
with OECD on the Environment โดยไดรับความรวมมือจาก Asian Development Bank  
(ADB) และ Asian Institute of Technology (AIT) เปนตน   

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 
     เปาหมาย เนื่องจาก  

-    สคพ. ไดจัดโครงการประชุม/สัมมนาที่มีวัตถุประสงค/เปาหมายสอดคลองกับโครงการ 
ของหนวยงานตางๆ ที่ดําเนินการ เชน อังคถัด หรือธนาคารเพื่อการพัฒนาแหงเอเชีย  
จึงไดรับการสนับสนุนและชวยเหลือทางดานการเงินและวิทยากรจากหนวยงานดังกลาวใน 
การดําเนินงาน 

6. จํานวนผูเขารวม
ประชุม/สัมมนา เพื่อ
เผยแพรความรู 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ 442 ราย 
 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 

     เปาหมาย เนื่องจาก  
-    สคพ. ไดจัดโครงการประชุม/สัมมนาไดตรงตามความตองการ/เปาหมายของผูที่เขา 
รวมประชุม/สัมมนา อีกทั้งวิทยากรที่มาบรรยายนั้นเปนผูที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆ  
สงผลใหมีผูเขารวมเขารวมประชุม/สัมมนาเปนจํานวนมาก 
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
7. จํานวนกิจกรรมที่

รวมมือกับหนวยงาน
ของไทยและ
ตางประเทศ 
(นอกเหนือจาก
กิจกรรม ศึกษาอบรม/
ประชุม/สัมมนา) 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ 20 กิจกรรม 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) ไดดําเนินการ 
-    มีการใหความรวมมือและสงเสริมการจัดกิจกรรมตางๆ ใหกับหนวยงานทั้งในและตาง 
ประเทศ ซึ่งทาง สคพ. และหนวยงานตางๆ นั้นสามารถดําเนินการบรรลุเปาหมายได 
อยางดี รวมทั้งสามารถสรางความประทับใจในการดําเนินงานรวมกัน ซึ่งสงผลใหมี 
หนวยงานตางๆ ทั้งเกาเขามาใหความรวมมือกับทาง สคพ. ซ้ําและมีหนวยงานใหมที่สนใจ 
เขามาใหความรวมมือและสนับสนุนกับทาง สคพ. เชน การริเริ่มความรวมมือกับโครงการ  
APEC Economic Integration Program ของประเทศแคนาดา และการเปนเครือขายกับ 
องคการทรัพยสินทางปญญาโลก (WIPO) เปนตน 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 
     เปาหมาย เนื่องจากทาง  

-    สคพ. มีความสัมพันธที่ดีกับหนวยงานตางๆ ทั้งในและตางประเทศ อีกทั้งมีเครือขายที่ 
พรอมสนับสนุนและใหความรวมมือในการดําเนินงานกับทาง สคพ. 

8. จํานวนหนวยงาน
ของไทยและ
ตางประเทศที่มี
กิจกรรมรวมมือกับ
สถาบัน 
(นอกเหนือจาก
กิจกรรม ศึกษา
อบรม/ประชุม/
สัมมนา) 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ 17 หนวยงาน 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) ไดดําเนินการ 
-    ใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมและการสรางเครือขายกับหนวยงานทั้งในและ 
ตางประเทศ เชน  
     1.  International Trade Center (ITC) มีกิจกรรมรวมมือในดาน 
          -  การประสานความรวมมือระหวางประเทศไทยกับคณะกรรมาธิการยุโรปและ ITC  
ภายใตกองทุน Asia Trade Related Technical Assistance Trust Fund   

-  การจัดประชุมเสริมสรางความเขาใจระหวางหนวยงานที่ทําหนาที่เปนเครือขาย 
               ประสานงานของประเทศในเอเชีย 19 ประเทศ 

-  การเจรจาการเปนศูนยแหงชาติในประเทศไทยสําหรับเครือขาย Enterprise  
Management Development Section เปนตน 
2.  องคการทรัพยสินทางปญญาโลก (WIPO) มีกิจกรรมรวมมือในดาน 

-  การเปนเครือขายกับองคการทรัพยสินทางปญญาโลก เปนตน 
 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 

     เปาหมาย เนื่องจากทาง 
-    สคพ. มีเครือขายทั้งในและตางประเทศที่พรอมสนับสนุนและใหความรวมมือในการ 
ดําเนินการ 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  

 

 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 คุณภาพการใหบริการ  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

• คุณภาพการใหบริการ  
9. ระดับความพึงพอใจ

ของผูรับบริการ
ศึกษาอบรม 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 4.8410 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ รอยละ 83.41 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) ไดดําเนินการ 
-    สํารวจความพึงพอใจในการศึกษาอบรมของผูเขารวมโครงการศึกษาอบรมในแตละ 
โครงการ และจัดทําแบบสํารวจประเมินวิทยากรรายบุคคลและภาพรวมในแตละโครงการ 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 
     เปาหมาย เนื่องจาก  

-    ผูเขารวมโครงการศึกษาอบรมกับทาง สคพ. นั้น ไดใหความรวมมือในการใหขอมูล 
ในระดับพอสมควร โดยสวนใหญผูเขารับการศึกษาอบรมมีความพึงพอใจมากในดานผู 
อภิปรายมีความรูความเชี่ยวชาญในประเด็นที่อภิปรายและพึงพอใจนอยในดานหองศึกษา 
อบรมและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 

10. ระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ
ประชุม/สัมมนา  
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่ รอยละ 85.98 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) ไดดําเนินการ 
-    สํารวจความพึงพอใจในการประชุม/สัมมนาในแตละกิจกรรมและจัดทําแบบสํารวจ 
ประเมินผูเช่ียวชาญรายบุคคลรายบุคคลและภาพรวมในแตละกิจกรรม 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 
     เปาหมาย เนื่องจาก  

-    ผูเขารวมในการประชุม/สัมมนากับทาง สคพ. นั้น ไดใหความรวมมือในการใหขอมูล 
ในระดับพอสมควร โดยสวนใหญผูเขาประชุม/สัมมนามีความพึงพอใจมากในดานผู 
อภิปรายมีความรูความเชี่ยวชาญในประเด็นที่อภิปรายและพึงพอใจนอยในดานระยะเวลาใน 
การอภิปรายในแตละหัวขอ 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  

 

 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

11. สัดสวนเงิน
สนับสนุนจาก
หนวยงานภายนอก
ตอรายไดจากเงิน
งบประมาณ 
 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยมีผลการดําเนินงานอยูที่รอยละ 23.52 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 
     เปาหมาย เนื่องจาก 

-    สคพ. มีการสรางผลงานเผยแพรเปนที่ยอมรับทั้งในและตางประเทศ และมีความ 
สัมพันธที่ดีในการรวมมือ/สงเสริมกับหนวยงานตางๆ รวมทั้ง สคพ. นั้นมีหนวยงาน 
ที่เปนเครือขายที่พรอมใหการสนับสนุนในการดําเนินงาน ซึ่ง สคพ. ไดรับเงินสนับสนุน 
จากหนวยงานภายนอก 10 หนวยงาน จํานวนทั้งสิ้น 3,463,975.98 บาท เชน 

1.  Asian Development Bank (ADB) จํานวน 801,240.48 บาท   
          2.  สํานักความรวมมือเพื่อการพัฒนาระหวางประเทศ กระทรวงตางประเทศ  
               จํานวน 569,668 บาท  เปนตน 

12. การใชเงินสอดคลอง
กับชวงเวลาตาม
แผนการใชเงิน
งบประมาณราย 
ไตรมาส 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดี โดยมีผลการ
ประเมินอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 โดยสามารถดําเนินงานไดตามเปาหมาย 3 ไตรมาส 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการไดตาม 
     เปาหมาย เนื่องจาก  

-    สคพ. ไดมีการจัดเตรียมและวางแผนการใชงบประมาณใหสอดรับกับการจัดกิจกรรม 
ตางๆ รวมทั้งมีการบริหารจัดการการใชจายงบประมาณที่ดี ซึ่งสาเหตุที่ สคพ. ใชเงิน 
งบประมาณรายไตรมาสไดรอยละ 60 เพียง 3 ไตรมาสนั้น เนื่องดวยมีการยายเวลาในการ 
ดําเนินงานโครงการฝกอบรม/สัมมนาจากในไตรมาสที่ 2 ไปดําเนินการในไตรมาสที่ 4 ซึ่ง 
สงผลใหในไตรมาสที่ 2 สคพ. ใชเงินงบประมาณไปเพียง รอยละ 48 และสงผลใหใน 
ไตรมาสที่ 4 สคพ. ใชเงินงบประมาณไปรอยละ 91 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  

 

 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 การพัฒนาองคกร  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ต่ํา  ต่ํามาก 

13. ระดับความสําเร็จ
ในการจัดทํา
แผนพัฒนาบุคลากร
ป 2549 

 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยสามารถดําเนินงานไดสําเร็จทั้ง 5 ระดับ 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา  (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการตาม
แผนงานและขั้นตอนที่กําหนด ซึ่งมีเอกสารหลักฐานยืนยัน และสามารถตรวจสอบไดชัดเจนวา
ดําเนินการแลวเสร็จโดยสามารถจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร พรอมทั้งผานความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหาร สคพ. ซึ่งสอดคลองกับงบประมาณดานพัฒนาบุคลากรในป 2549 ภายใน
ปงบประมาณ 2548  

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) มีเจาหนาที่รับผิดชอบดาน
การพัฒนาบุคลากรโดยตรง และเจาหนาที่ที่มีความรูความเขาใจในเรื่องการพัฒนาบุคลากร 

14. ระดับความสําเร็จใน
การจัดทําแผนพัฒนา
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศป 2549 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยสามารถดําเนินงานไดสําเร็จทั้ง 5 ระดับ 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการตาม
แผนงานและขั้นตอนที่กําหนด ซึ่งมีเอกสารหลักฐานยืนยัน และสามารถตรวจสอบไดชัดเจนวา
ดําเนินการแลวเสร็จโดยสามารถจัดทําแผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และแผนฯไดรับ
การอนุมัติจากคณะกรรมการบริหาร สคพ. ภายในปงบประมาณ 2548 โดยมีแผนดําเนินการ   

                 -  การปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซด  
                     โดยจดทะเบียนเว็บไซดเปนของตนเองจากเดิม  www.itd.chula.ac.th เปน www.itd.or.th  
     เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาระบบฐานขอมูล ซึ่งจะสงผลให สคพ. สามารถ               
     ปรับปรุงขอมูลใหมีความทันสมัยไดอยางสม่ําเสมอ  
                 -  การพัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
                     โดยติดต้ังระบบปองกันและกําจัดไวรัส รวมทั้งติดต้ังระบบเครือขาย (Networking :  
     Wireless LAN) ซึ่งเปนการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับและ 

สนับสนุนการดําเนินงาน 
 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) มีเจาหนาที่รับผิดชอบดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรง ซึ่งมีความรูความเขาใจในเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 รายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  

 

 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  
 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
15. ระดับความสําเร็จ

ของการจัดทําแผน
ประชาสัมพันธ ITD 
ประจําป พ.ศ. 2549 
 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยสามารถดําเนินงานไดสําเร็จทั้ง 5 ระดับ 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการตาม
แผนงานและขั้นตอนที่กําหนด ซึ่งมีเอกสารหลักฐานยืนยัน และสามารถตรวจสอบไดชัดเจนวา
ดําเนินการแลวเสร็จโดยสามารถจัดทําประชาสัมพันธและแผนฯไดรับการอนุมัติจากคณะ
กรรมการบริหาร สคพ. ภายในปงบประมาณ 2548  

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) มีเจาหนาที่รับผิดชอบดาน
การประชาสัมพันธโดยตรง  

 ยกเลิกตามมติ อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนและองคกรรูปแบบอื่นใน
กํากับของราชการฝายบริหารที่ไมใชสวนราชการ วันที่ 20 มีนาคม พ.ศ. 2549 

16. ระดับคุณภาพการ
กํากับดูแลกิจการ 

17. ระดับความสําเร็จ
ของการจัดทํา
แผนการปฏิบัติงาน 
3 ปใหสอดคลองกับ
แผนบริหารราชการ
แผนดินและแผน
ของหนวยงานตน
สังกัด 

 ผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาอยูในเกณฑดีมาก โดยมี
ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยสามารถดําเนินงานไดสําเร็จทั้ง 5 ระดับ 

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) สามารถดําเนินการตาม
แผนงานและขั้นตอนที่กําหนด ซึ่งมีเอกสารหลักฐานยืนยัน และสามารถตรวจสอบไดชัดเจนวา
ดําเนินการแลวเสร็จ โดยสามารถจัดทําแผนการปฏิบัติงาน 3 ปใหสอดคลองกับแผนบริหาร
ราชการแผนดินและแผนของหนวยงานตนสังกัดและแผนฯไดรับการอนุมั ติจากคณะ
กรรมการบริหาร สคพ. ภายในปงบประมาณ 2548 

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด   
7-11 


