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คํานํา 
 

รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 ฉบับนี้เปนบทวิเคราะหและขอคิดเห็นอิสระ วัตถุประสงคหลักของการรายงานเพ่ือเปนขอมูลให
องคการมหาชนใชเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการทํางานเพ่ือเพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ตลอดจนใชเปนขอมูลเพื่อปรับปรุงระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน ซ่ึงเปนไปตามหลักวิชาการ ไมควรนําผลคะแนนไปใชในเชิงเปรียบเทียบกับองคการมหาชนอ่ืน 
ๆ โดยตรง โดยไมตระหนักถึงขอจํากัดตาง ๆ  เนื่องจากองคการมหาชนแตละแหงมีวัตถุประสงคการจัดต้ัง  
วิสัยทัศน ภารกิจหลัก ยุทธศาสตร รวมท้ังระยะเวลาการจัดต้ังท่ีแตกตางกัน ซ่ึงสงผลใหการกําหนด           
คาเปาหมายความสําเร็จตามตัวช้ีวัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน รวมถึงประเภทของตัวช้ีวัด มีความ
แตกตางกัน ตัวอยางเชน ตัวช้ีวัดขององคการมหาชนท่ีจัดต้ังใหมจะเนนตัวช้ีวัดประเภทปจจัยนําเขาหรือ
กระบวนการ ในขณะท่ีตัวช้ีวัดขององคการมหาชนท่ีมีพัฒนาการท่ีตอเนื่องจะเนนตัวช้ีวัดประเภทผลผลิต
และผลลัพธของการดําเนินการ  ท้ังนี้ คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลองคการมหาชนซ่ึง
แตงต้ังโดยคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เปนผูเจรจาความเหมาะสมของคาเปาหมายความสําเร็จตาม
ตัวช้ีวัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนดังกลาว โดยคํานึงถึงภารกิจหลัก และยุทธศาสตรขององคการ
มหาชนท่ีไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารองคการมหาชนแลว ตลอดจนแผนงานโครงการท่ี
ไดรับการจัดสรรงบประมาณ  พัฒนาการขององคการมหาชน และขอจํากัดการดําเนินงานในแตละป  

                   ขอมูลในรายงานฉบับนี้มาจากการตรวจประเมินตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน  ซ่ึงการกําหนดเปาหมายการดําเนินงานขององคการมหาชนแตละแหงจะอยูภายใตขอจํากัด และ
ปจจัยตางๆ ท้ังท่ีเปนปจจัยสนับสนุน และอุปสรรคในการดําเนินงาน ขอจํากัดท่ีสําคัญประการหนึ่ง คือ 
ขอจํากัดดานการพัฒนาฐานขอมูลการจัดเก็บผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัด  

 ขอจํากัดอีกประการหนึ่ง คือ มีการพัฒนาตัวช้ีวัดความสําเร็จของการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชนในแตละปใหมีความเขมขนมากยิ่งข้ึน ท้ังตัวช้ีวัดท่ีเปนผลลัพธการทํางาน เปาหมายการเพิ่ม
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ คุณภาพการใหบริการ และการพัฒนาองคการอยางยั่งยืน ซ่ึงตองอยูภายใตระบบ
การจัดเก็บขอมูลท่ีเปนมาตรฐาน เช่ือถือได และสะทอนภารกิจหลักขององคการอยางแทจริง  

 ดวยขอจํากัดเหลานี้ อาจสงผลกระทบและทําใหผลการดําเนินงานขององคการมหาชนเกิดการ
เปล่ียนแปลงไดตามกาลเวลาดังกลาว ดังนั้น การใชขอมูลในรายงานฉบับนี้ประกอบการตัดสินใจ หรือ
ดําเนินการใดๆ เกี่ยวกับองคการมหาชนจึงตองดําเนินการดวยความระมัดระวัง  สํานักงาน ก.พ.ร. ขอ   
สงวนสิทธ์ิท่ีจะไมรับผิดชอบตอความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการกระทําใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใช   
การเปดเผย หรือการคัดลอกขอมูล ส่ือโฆษณา หรือส่ิงพิมพท่ีอยูในรายงานฉบับนี้ท่ีนําขอมูลไปใชไมตรง
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ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) (สสปน.) เปนองคการ
มหาชนท่ีมีภารกิจท่ีสําคัญในการสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการตางๆ ใหเกิดข้ึนในประเทศไทย  
ท้ังท่ีเปนงานในระดับนานาชาติ และระดับทองถ่ิน โดยผลท่ีคาดหวังถึงผลประโยชนของประเทศชาติใน
ดานธุรกิจการทองเท่ียวและธุรกิจเกี่ยวเนื่องอ่ืนๆ  รวมถึงเศรษฐกิจของประเทศใหมีความเจริญเติบโต สราง
ความยั่งยืนในการแขงขันในระดับนานาชาติของประเทศไทยใหทัดเทียมนานาประเทศ 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง 

สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) จัดตั้งข้ึนตามพระราช
กฤษฎีกาจัดต้ังสํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2545 โดยกําหนด
วัตถุประสงคการจัดต้ังเพื่อ 

1. กําหนดนโยบาย และมาตรการในการสงเสริมการจัดการประชุมนานาชาติ การทองเท่ียวเพื่อเปน
รางวัล และการจัดนิทรรศการในประเทศไทย 

2. สงเสริมและประชาสัมพันธธุรกิจการประชุมการทองเท่ียวเพื่อเปนรางวัล และการจัดนิทรรศการใน
ประเทศไทย 

3. เปนตัวแทนของประเทศในการจัดทําขอเสนอเพ่ือขอรับเปนเจาภาพในการจัดงาน 
4. เปนศูนยขอมูลและใหบริการขอมูล รวมท้ังใหคําปรึกษาและคําแนะนําดานการสงเสริมการจัด

ประชุมนานาชาติ การทองเท่ียวเพื่อเปนรางวัลและการจัดนิทรรศการในประเทศไทย 
5. สนับสนุนหรือจัดการสัมมนาฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับธุรกิจการจัดการประชุมการ

ทองเท่ียวเพื่อเปนรางวัล และการจัดนิทรรศการในประเทศไทย 
6. กําหนดมาตรฐานและรับรองคุณภาพของผูประกอบธุรกิจการจัดการประชุม การทองเท่ียวเพ่ือเปน

รางวัล และการจัดนิทรรศการในประเทศไทย 
7. เปนศูนยประสานงานและอํานวยความสะดวกแกผูประกอบธุรกิจการจัดการประชุม การทองเที่ยว

เพื่อเปนรางวัล และการจัดนิทรรศการในประเทศไทย 
8. พัฒนาโครงการท่ีจําเปนตอการจัดการประชุม การทองเท่ียวเพ่ือเปนรางวัล และการจัดนิทรรศการ

ในประเทศไทย ภายใตการสนับสนุนจากรัฐบาล 
9. ใหการสนับสนุนแกหนวยงานตางๆ ในการจัดการประชุม การทองเท่ียวเพื่อเปนรางวัล และการจัด

นิทรรศการในประเทศไทย 
10. กระทําการอ่ืนใดท่ีจําเปนหรือตอเนื่องใหบรรลุวัตถุประสงคของสํานักงาน 

 
รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา นายกรัฐมนตรี หรือรองนายกรัฐมนตรี ท่ีไดรับมอบหมาย 
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รายชื่อคณะกรรมการ 
ของสํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

 
1.  ม.ร.ว.ดิศนดัดา ดิศกุล     ประธานกรรมการ 
2. อธิบดีกรมสงเสริมการสงออก    กรรมการ 
3. อธิบดีกรมสารนิเทศ     กรรมการ 
4. อธิบดีกรมศุลกากร     กรรมการ 
5. ผูวาการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย   กรรมการ 
6. นายพรรธระพี  ชินะโชติ    กรรมการ 
7. นายสุรพงษ  เตชะหรูวิจิตร    กรรมการ 
8. นางวนดิา  ดุละลัมพะ     กรรมการ 
9. นายเดช  บุลสุข     กรรมการ 
10. นางสาวพอใจ  พุกกะคุปต    กรรมการ 
11. ผูอํานวยการ  สสปน.     กรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง 
 
ผูอํานวยการ :   นายณัฐวุฒิ  อมรวิวัฒน 
อัตรากําลัง   50  คน 
งบประมาณประจําป พ.ศ. 2551   606.27  ลานบาท 
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สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ -1 

บทสรุปผูบริหาร 
สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  

 

1. สรุปผลการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
 ผลคะแนนรวมขององคการมหาชน  : ผลคะแนนในภาพรวมทุกมิติของสํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ  
(องคการมหาชน) อยูที่ระดับ 4.1140 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติงานตามมิติ : เมื่อพิจารณาแยกตามมิติปรากฏวา ใน มิติที่ 1 ประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงานมีผล
คะแนน 4.1164, มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ มีผลคะแนน 4.7200, มิติที่ 3 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน มีผลคะแนน
เต็ม 5.0000  และมิติที่ 4 การกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ มีผลคะแนน 3.1400 

 
 

นํ้าหนัก ผลคะแนน

มิติที่ 1
ประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงาน

55% 4.1164

มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ 10% 4.7200

มิติที่ 3
ประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติงาน

15% 5.0000

มิติที่ 4
การกํากับดูแลกิจการ
และการพัฒนาองคกร

20% 3.1400

100% 4.1140

ผลประเมินแยกตามมิติ

รวมทุกมิติ

1.0000

2.0000

3.0000

4.0000

5.0000

มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติท่ี 3 มิติท่ี 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน
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สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ -2 

บทสรุปผูบริหาร 
สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  

 

2. การเปรียบเทียบผลการประเมินรายปของ สสปน. ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 – 2551 
 ผลงานของ สสปน. หากพิจารณาผลงานปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เทียบ 2551 จะพบวาผลคะแนนใกลเคียงกัน แตใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ที่มีคะแนนสูงน้ัน เน่ืองจากเปนชวงแรกของการสรางองคการ เกณฑการประเมินกําหนด
เพ่ือสรางระบบการประเมินใหเขมแข็งขึ้นในองคกร และการต้ังคาเปาหมายยังไมสามารถหามาตรฐานอางอิงได
ชัดเจน แตในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ที่คะแนนลดลงมากน้ัน เน่ืองมาจาก สสปน. ไมมีผูอํานวยการองคการ ทําให
การบริหารงานไมตอเน่ืองและไมมีการกํากับดูแลที่ดี  

 
 
คะแนน พ.ศ. มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวม 

2548 4.9043 4.2000 5.0000 5.0000 4.8811 
2549 2.2073 2.7600 4.1480 3.0000 2.6152 
2550 4.3667 3.1440 5.0000 3.4504 4.1994 
2551 4.1164 4.7200 5.0000 3.1400 4.1140 

 
 

3.   ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 : สสปน.มีการดําเนินการที่สําคัญ ดังน้ี 
 ในเรื่องการสงเสริมใหมีการจัดงานประชุมนิทรรศการใหเกิดขึ้นในประเทศไทยใหมากขึ้นน้ัน สงผลใหจํานวนรายได

จากการใชจายของผูเดินทางกลุม MICE ที่เขามาประเทศไทย ขยายตัวเพ่ิมขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีการ
ขยายตัวมากกวาปงบประมาณ พ.ศ. 2550 รอยละ 15 โดยประมาณ  

 จากการสํารวจของสถาบัน ICCA (International Congress and Convention Association) ปรากฏวาอันดับของ
ประเทศไทยเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศในเอเชียในดานจํานวนการประชุมนานาชาติและดานจํานวนผูเขารวม
ประชุมนานาชาติ ไดปรับอันดับสูงขึ้นมาเปนลําดับ ซึ่งในปจจุบันประเทศไทยมีอันดับในดานจํานวนผูเขารวม
ประชุมนานาชาติเปนที่ 1 ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และเปนรองเฉพาะจีนกับญี่ปุนในระดับเอเชียเทาน้ัน  

 การประมูลสิทธิ์ การจัดประชุมสําคัญและการจัดแสดงสินคาและนิทรรศการท่ีสามารถเสริมภาพลักษณของประเทศ 
(Convention/Exhibitions) ซึ่งเปนภารกิจหลักที่สําคัญของ สสปน. ในการสนับสนุนและรวมมือกับองคกรรัฐและ
ภาคเอกชน เพ่ือนํางานที่สําคัญๆ มาจัดในประเทศไทยใหมากขึ้น ซึ่งในปน้ีสามารถทําผลงานไดตามเปาหมาย  
ซึ่งผลงานดังกลาวจะเกิดประโยชนตอผลงานในเรื่องของจํานวนนักทองเที่ยวกลุม MICE และรายไดจากการ
ทองเที่ยวที่เพ่ิมขึ้นตอไปในอนาคต 
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สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ -3 

บทสรุปผูบริหาร 
สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  

 

 4.   ฐานขอมูล :   
การจัดเตรียมขอมูล และการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงาน  สสปน. มีการจัดเก็บในรูปแบบเอกสารเปนสวนใหญ  การจัดเก็บที่
เปนรูปแบบอิเล็กทรอนิกสยังทําไดไมเปนระบบ โดยการรายงานผลและเอกสารหลักฐานมีความชัดเจนและครบถวนอยูในระดับ
ปานกลาง ทั้งน้ีเน่ืองจากผูรับผิดชอบในจัดทํารายงานตางๆ มีการปรับเปล่ียน โดยไมไดสรางระบบขึ้นมารองรับกับการ
เปลี่ยนแปลง  

5. อ่ืนๆ :  
ผูบริหารใหความสําคัญกับระบบการประเมินผล โดยมีการมอบหมายความรับผิดชอบใหกับบุคลากร และมีการติดตามความ
คืบหนา ปญหาอุปสรรคของการดําเนินงานเปนระยะ ๆ โดยมีการประชุมหารือรวมกันกับผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด และรายงาน
ความกาวหนาของการดําเนินงานใหคณะกรรมการ สสปน. ไมสม่ําเสมอเพียงพอ   
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สรุปภาพรวมการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

 

จุดเดน / พัฒนาการท่ีดี ขององคการมหาชน 
1. ผูบริหารไดมีการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตรในการดําเนินงานไดชัดเจนมากขึ้น และมีที่มาของขอมูลและเหตุผล

สนับสนุนผลการดําเนินงานไดดีขึ้นพอสมควร  
2. ผูบริหารมีทัศนะคติที่ดี มองปญหาอุปสรรคเปนความทาทายในการบริหารจัดการเพ่ือแกไขปญหา สามารถ 

โนมนาวหรือชักจูงใหผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานไปในแนวทางสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร กลยุทธตาง ๆ
ที่กําหนดไวเปนอยางดี 

3. สสปน. ไดกําหนดกลยุทธในการสรางความพึงพอใจใหกับผูรับบริการและผูเก่ียวของในดานอื่นๆ ไดมากขึ้น ซึ่ง
สงผลใหการสรางความรวมมือ และการบริหารขอมูลตางๆ เก่ียวกับ MICE มีประสิทธิภาพมากข้ึน  

 ขอสังเกตจากผูประเมินเพ่ือโอกาสในการปรับปรุง 
1. คุณภาพการรายงานผลการดําเนินงานของตนเอง ยังไมมีการช้ีแจงผลการดําเนินงาน ปญหาอุปสรรคในการ

ดําเนินงานเทาใดนัก ทําใหไมมั่นใจวาผลงานที่สามารถบรรลุผลไดน้ันเปนผลมาจากปจจัยดานใด ขอมูล
ประกอบการรายงานผลช้ีแจงยังไมเปนระบบที่งายตอการอานและการทําความเขาใจของผูประเมิน  

2. สสปน. ควรพัฒนาระบบในเรื่องของการประชุม และการกํากับดูแลของคณะกรรมการ สสปน. ใหมีความชัดเจนมาก
ขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องการบันทึกรายงานการประชุม หรือเอกสารที่นําเสนอเขาที่ประชุมคณะกรรมการฯ ที่มีความ
ชัดเจน สามารถนําไปสูการตัดสินใจท่ีดีของคณะกรรมการ สสปน. ไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการเปดเผยขอมูล
สารสนเทศที่สําคัญขององคการในรายงานประจําปใหครบถวนมีคุณภาพ ซึ่งสามารถศึกษาแบบอยางของรัฐวิสาหกิจ
ที่อยูในตลาดหลักทรัพยได  

3. สสปน. ควรพัฒนาในสวนของการสนับสนุนการจัดประชุมในลักษณะของการใหรางวัลใหมากขึ้น ทั้งสองสวน คือ
จาก M และ I ที่มาจากผูเดินทางตางประเทศ และจากผูเดินทางในประเทศ เพ่ือสงเสริมตลาดดาน MICE ใหขยายตัว
ไดครบทุกดาน 
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สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 55 4.1164

1 จํานวนรายไดจากการใชจายของ

ผูเดินทางกลุม MICE ท่ีเขามาประเทศไทย (ไมรวมรายไดจาก

ผูติดตามธุรกิจ MICE) 

ลานบาท 6

< 5
8,8

45

58
,84

5-6
21

14

62
,11

5-6
8,6

53

68
,65

4-7
1,9

22

> 7
1,9

22 68,752.00 4.0000 0.2400

2 จํานวนครั้งที่ชนะการประมูลสิทธ์ิ การจัดประชุมสําคัญและ

การจัดแสดงสินคาและนิทรรศการที่สามารถเสริมภาพลักษณ

ของประเทศมาจัดในประเทศไทย (Convention/Exhibitions)

ครั้ง 5 13 15 17 19 21 21.00 5.0000 0.2500

3 จํานวนท่ีเพ่ิมข้ึนของงานที่มีอยูที่ไดรับการยกระดับใหเปน

นานาชาติมากขึ้น (Exhibition)

จํานวนงาน 8 27 29 30 32 33 31.00 3.5000 0.2800

4 จํานวนผูไดรับส่ือ (Viewership) จากการทําโฆษณา 

ประชาสัมพันธอุตสาหกรรมไมซของประเทศไทยผานสื่อตางๆ

(Viewership) 7 270,000 285,000 300,000 315,000 330,000 5,078,070.00 5.0000 0.3500

5 อันดับของประเทศไทยเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศในเอเชียใน

ดานจํานวนการประชุมนานาชาติและดานจํานวนผูเขารวม

ประชุมนานาชาติ

5.1 อันดับของประเทศไทยเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศในเอเชีย

ในดานจํานวนการประชุมนานาชาติ (จํานวนงาน)

อันดับ 3 7 6 5 4 3 4.00 4.0000 0.1200

5.2 อันดับของประเทศไทยเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศในเอเชีย

ในดานจํานวนผูเขารวมประชุมนานาชาติ (จํานวนคน)

อันดับ 3 5 4 3 2 1 3.00 3.0000 0.0900

6 จํานวนองคกรและบุคลากรท่ีผาน

การอบรมตามหลักสูตรดาน MICE 

6.1 จํานวนหนวยงาน (รัฐ/เอกชน) องคกร 3 142 152 162 172 182 197.00 5.0000 0.1500

6.2 จํานวนบุคลากร คน 6 363 413 463 513 563 533.00 4.4000 0.2640

7 จํานวนมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard)/แนวทางปฏิบัติ 

(Codes of Conduct) สําหรับอุตสาหกรรมไมซ ท่ี สสปน. 

กําหนดขึ้นและใหความรูกับหนวยงานที่เกี่ยวของใน

อุตสาหกรรมไมซ

มาตรฐาน/

แนวทาง

ปฏิบัติ

6 0 1 2 3 4 4.00 4.0000 0.2400

8 รอยละของระดับความพึงพอใจของการใชบริการ MICE 

Intelligence ในรูปแบบ web-based

รอยละ 4 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 75.00 3.0000 0.1200

9 จํานวนเรื่องท่ีเจรจากับหนวยงานของรัฐเพ่ือสงเสริม

อุตสาหกรรม MICE ใหเกิดความสะดวก/แกไขอุปสรรคตอ

อุตสาหกรรม MICE ไดสําเร็จ

เรื่อง 4 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.1600

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
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ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 10 4.7200

10 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 10 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 83.60 4.7200 0.4720

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 15 5.0000

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

12 รอยละจํานวนงานการประมูลเพ่ือรับสิทธ์ิการจัดงาน

(Convention/ Exhibition) ท่ีชนะโดยผานการสนับสนุนจาก 

สสปน. เทียบกับจํานวนงานท่ีไดประกาศผลแลว

(สัดสวนระหวาง Win/Announce)

รอยละ 5 30.00 35.00 40.00 45.00 50.00 66.00 5.0000 0.2500

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคกร 20 3.1400

12 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 2.68 2.6800 0.2680

13 ระดับคุณภาพของแผนปฏิบัติงาน ระดับ 10 1 2 3 4 5 3.60 3.6000 0.3600

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.1140

ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2552  
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สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ -7 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000         3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

1. จํานวนรายไดจากการใช
จายของผูเดินทางกลุม 
MICE ที่เขามาประเทศ
ไทย (ไมรวมรายไดจาก
ผูติดตามธุรกิจ MICE) 
(ลานบาท) : ผลการ
สํารวจโดย IP&C  
 

 ผลการสํารวจจาก IP&C เรื่องจํานวนรายไดจากการใชจายของผูเดินทางกลุม MICE ที่เขามา
ประเทศไทย (ไมรวมรายไดจากผูติดตามธุรกิจ MICE) คํานวณเปนปงบประมาณ พ.ศ. 2551     
เปนดังน้ี  

ไตร จํานมาส วนรายไดจากการใชจายฯ  (ลานบาท) 

ไตร 18,7มาสที่ 1 (ต.ค.- ธ.ค. 2550) 86.32 

ไตร 16,7มาสที่ 2 (ม.ค.- มี.ค.. 2551) 64.72 

ไตร 17,8มาสที่ 3 (เม.ย.- มิ.ย.. 2551) 08.18 

ไตร 15,3มาสที่ 4 (ก.ค.- ก.ย. 2551) 93.67 

รวม 68,752.29 

 
 ตามตารางขางตนมีรายไดจากการใชจายของผูเดินทางกลุม MICE ที่เขามาประเทศไทย (ไมรวม
รายไดจากผูติดตามธุรกิจ MICE) จํานวน 68,752.29 ลานบาท  ผลการดําเนินงานอยูที่ 4.0000  

 ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน ตามการวิเคราะหของที่ปรึกษาดังน้ี 
1. สสปน. ไดมีการทํางานรวมกับสมาคมตางๆ อยางใกลชิดในการสงเสริมทางดาน

งบประมาณ และสิ่งจูงใจอ่ืนๆ ที่สสปน. สามารถประสานงานมาใหได เพ่ือนําหรือดึงงาน
การจัดประชุม และนิทรรศการจากเจาของงานมาจัดในประเทศไทยไดมากขึ้น  

2. สสปน. ไดมีการทําการโฆษณา ประชาสัมพันธในสื่อตางๆ เพ่ือใหประเทศตางๆ              
มีความสนใจอุตสาหกรรมไมซของประเทศไทย ทําใหนักเดินทางกลุม MICE มีสัดสวน
มากขึ้นจากจํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาประเทศไทย  ทําใหมีรายไดที่เกิดจากการ
ใชจายของนักเดินทาง MICE มากขึ้น  

3. ความรวมมือระหวางการทองเที่ยวแหงประเทศไทย และ สสปน. ไดมีการประสานงาน
ใกลชิดและเปนทีมไทยแลนดในการกําหนดกลยุทธที่เปนไปในทางสอดคลองกัน 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
2. จํานวนครั้งที่ชนะการ

ประมูลสิทธิ์ การจัด
ประชุมสําคัญและการ
จัดแสดงสินคาและ
นิทรรศการท่ีสามารถ
เสริมภาพลักษณของ
ประเทศมาจัดใน
ประเทศไทย
(Convention/Exhibitions)     

 สสปน. สามารถชนะประมูลสิทธิ์และงานใหมรวมท้ังสิ้นจํานวน 21 งาน โดยประกอบดวย 
งานประชุมนานาชาติ (Conventions) จํานวน 11  งาน และงานแสดงสินคาและนิทรรศการ
นานาชาติ จํานวน 10 งาน ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 และมีเอกสารหลักฐาน
อางอิงถึงการดําเนินการครบถวน ชัดเจน เช่ือถือได ดังน้ี 

งานประชุมนานาชาติ 

1. ASEAN Energy Business Forum 2008 
2. Round Table World Council Meeting 2008 
3. The24th Pacific Insurance Conference 2009 
4. Energex 2009 
5. Asia Pacific Federation of HRM Congress 2009 
6. International Harm Reduction Association Annual Conference 2009 
7. Asia Veterinary Conference (NAVC) 2009-2014 
8. Professional Records & Information Services Management 2009 
9. ICM Charity Amnesty International 2009 

10. World Polymer Congress (MACRO) 2014 
11. Asian Pacific Digestive Week – APDW 2012 

 

งานแสดงสินคาและนิทรรศการนานาชาติ 

 1. 1st WACS Asian Culinary World Cup 
 2. International Education Fair 
 3. WIMAX World Asia 
 4.  India Show 
 5. International Cosmetics 
 6. BMAM 
7. Mobility World Exhibition & Congress 

8. FESPA 
9. Intersec 

10. ธันวาพฤกษาชาติ 2008  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
   ปจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน ดังน้ี 

1. การสนับสนุนและความรวมมือจากหนวยงานที่เก่ียวของ เชน ผูจัดงาน, สมาคมหรือ
หนวยงานเจาภาพ, หนวยงานภาครัฐ, อื่นๆ 

2. หนวยงานหลักที่ทําการประมูลสิทธิ์มีความสัมพันธที่ดีกับองคกรนานาชาติ        
 ขอสังเกตของที่ปรึกษา : การรายงานผลใน SAR ของ สสปน. บางงานไมไดระบุช่ือเต็มของงานที่
สามารถชนะประมูลสิทธิ์และงานใหม และรายละเอียดของการจัดงานอยางชัดเจน  

3. จํานวนที่เพ่ิมขึ้นของ
งานท่ีมีอยูที่ไดรับการ
ยกระดับใหเปน
นานาชาติมากขึ้น 
(Exhibition)   

 สสปน. ไดสงเสริมใหมีการยกระดับของงานที่มีอยูใหเปนระดับนานาชาติมากขึ้นไดจํานวน       
31 งาน  

 โดยพิจารณาการยกระดับใหเปนนานาชาติมากขึ้นจากเง่ือนไขขอใดขอหน่ึง ดังตอไปน้ี 
1. มีจํานวนบริษัทจากตางประเทศท่ีเขารวมแสดงสินคา (Exhibitors) เพ่ิมมากขึ้นกวาปกอน

หนาน้ี 
2. มีจํานวนชาติของบริษัทที่เขารวมแสดงสินคา เพ่ิมมากขึ้นกวาปกอนหนาน้ี 
3. มีจํานวนผูเขาชมงาน (Visitors) จากตางประเทศ เพ่ิมมากขึ้นกวาปกอนหนาน้ี  
4. มีจํานวนชาติของผูเขาชมงานจากตางประเทศ เพ่ิมมากขึ้นกวาปกอนหนาน้ี   

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 3.5000 และมีเอกสารหลักฐานอางอิงถึงการดําเนินการ
ครบถวน แตการรายงานขอมูลยังไมระบุชัดเจนวางานใดเขาหลักเกณฑขอใด  

 หมายเหตุ การประเมิน สสปน. สําหรับตัวช้ีวัดน้ี คือ สสปน. ไดรายงานผลตนเองมาวาในระดับ
คะแนน 4 ตองมีผลงาน 31.5 งาน ซึ่งคิดเปนรอยละ 5 ของระดับคะแนน 3 (30)  น้ันที่ปรึกษาจึง
ปรับเปนจํานวนเต็มคือระดับคะแนน 4 อยูที่ 32 งาน  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
4. จํานวนผูไดรับสื่อ 

(Viewership)  
จากการทําโฆษณา 
ประชาสัมพันธ
อุตสาหกรรมไมซของ
ประเทศไทยผานสื่อ
ตางๆ  
 

 สสปน. ไดกําหนดกลยุทธในการโฆษณา และประชาสัมพันธอุตสาหกรรมไมซผานสื่อตางๆ โดย
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ไดสงบทความ และขาวสารไปลงในสื่อตางๆ ทําใหมีจํานวนผูไดรับ
สื่อ (Viewership) จากการทําโฆษณา ประชาสัมพันธรวม 5,078,070 Viewership  

 สื่อสิ่งพิมพที่ไดลงบทความของ MICE ประเทศไทย เชน Business Traveller / CEI / The 
Economic Times / Association Meetings International (AMI) / Exhibition World /   CEI Asia 
Pacific / TTG MICE  เปนตน ซึ่งรวมแลวมีจํานวนผูรับสื่อ 1,456,070 Viewership สําหรับที่เหลือ
จํานวน 3,622,000 Viewership มาจากสวนของ Internet  และ website  

 ผลการดําเนินงานขององคการมหาชนอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 และมีเอกสารหลักฐานอางอิงถึง
การดําเนินการครบถวน ชัดเจน เช่ือถือได อยางไรก็ตามในสวนที่เปน Internet และ website  
การตรวจสอบความถูกตองคอนขางทําไดยาก สสปน. จึงควรหาแนวทางในการแสดงหลักฐาน 
ในสวนน้ีใหชัดเจนดวย 

 ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน ไดแก 
1. การเพ่ิมจํานวนบุคลากรและงบประมาณของฝายงานสื่อสารการตลาด ทําใหสามารถ

ดําเนินงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  

2. การสรางความสัมพันธกับสื่อมวลชนตางประเทศเพ่ิมมากขึ้น    
5. อันดับของประเทศไทย

เมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศในเอเชียใน
ดานจํานวนการประชุม
นานาชาติและดาน
จํานวนผูเขารวม
ประชุมนานาชาติ :  
ใชผลการสํารวจของ 
ICCA 

 

 5.1 อันดับของประเทศ
ไทยเมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศในเอเชียในดาน
จํานวนการประชุม
นานาชาติ (จํานวนงาน)  

 ผลสํารวจของ International Congress & Convention Association (ICCA) ระบุวา  อันดับของ
ประเทศไทยเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศในเอเชียในดานจํานวนการประชุมนานาชาติ อยูที่อันดับ 
4 ขึ้นจากปที่ผานมา 1 อันดับ ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 และมีเอกสารหลักฐาน
อางอิงถึงการดําเนินการครบถวน ชัดเจน เช่ือถือได 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
 5.2 อันดับของประเทศ
ไทยเมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศในเอเชียในดาน
จํานวนผูเขารวมประชุม
นานาชาติ (จํานวนคน)   

 สําหรับอันดับของประเทศไทยเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศในเอเชียในดานจํานวนผูเขารวม
ประชุมนานาชาติ อยูที่อันดับ 3 เทากับปที่ผานมา ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 3.0000 
และมีเอกสารหลักฐานอางอิงถึงการดําเนินการครบถวน ชัดเจน เช่ือถือได 

6. จํานวนองคกรและ
บุคลากรท่ีผาน 
การอบรมตาม
หลักสูตรดาน MICE 

 สสปน. มีผลการดําเนินงานเก่ียวกับจํานวนหนวยงานรัฐ/เอกชนที่ผานการอบรมตามหลักสูตรดาน 
MICE  197 หนวยงาน  ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000   

 สําหรับดานจํานวนบุคลากรท่ีผานการอบรมตามหลักสูตรดาน MICE  มีจํานวน 533 คน ผลการ
ดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.4000  

 6.1 จํานวนหนวยงาน 
(รัฐ/เอกชน)  
6.2 จํานวนบุคลากร 

 ขอสังเกตของที่ปรึกษา : ผลการดําเนินงานที่ สสปน. รายงานตนเองมาน้ัน เมื่อไดตรวจสอบ
รายละเอียดของหนวยงานและจํานวนบุคลากรที่เขารวมแลวมีความคลาดเคลื่อนจากหลักเกณฑ
การประเมินที่กําหนดไวจึงไดสอบทานใหมทั้งหมดและปรับผลการดําเนินงานใหถูกตอง 

   มีรายละเอียดดังน้ี 

หลักสูตรการอบรมที่ สสปน. จัดเอง: จํานวนองคกร จํานวนคน 
   

1. ระบบการจัดการดานการรักษาความปลอดภัยสําหรับ
การจัดประชุม สัมมนา และนิทรรศการ 

3 30 

2. การจัดทําเอกสารระบบจัดการดานการรักษาความ
ปลอดภัยสําหรับการจัดประชุม สัมมนา และนิทรรศการ 

3 24 

3. การช้ีบงและประเมินภัยคุกคามและความเสี่ยง 3 27 

4. Negotiate & Win 7 8 

5. Presentation Excellence 5 10 

6. Leadership 11 24 

7. English for MICE 2 8 
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  หลักสูตรการอบรมที่ สสปน. จัดเอง: จํานวนองคกร จํานวนคน 

8. Finance for Non-finance 6 13 

9. การตรวจประเมินภายในระบบการจัดการดานการ
รักษาความปลอดภัยสําหรับการจัดประชุม สัมมนาและ
นิทรรศการ 

3 29 

10. Exhibition Management Degree (EMD) 1 38 

11. Business Planning 7 15 

12. Conference Management Made Easy 38 103 

13. Project Management 6 11 

การอบรมที่ สสปน. ใหการสนับสนุนหนวยงานอื่นเปนผูจัด : จํานวนองคกร จํานวนคน 

14. Safety and Inspecting Techniques 10 18 

15. Constructional Safety 10 26 

16. Forklift Truck Operating Techniques 6 11 

17. Sales Skills and Techniques for International 
Associations Conferences, Corporate Meetings & 
Incentives 

20 35 

18. Proposal Writing Seminar 13 20 

19. Attending Trade Show: How to prepare for success 21 32 

20. Logistics: the Linkage to your success 10 25 

21. Sponsorship 12 24 

รวม 197 533 
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7. จํานวนมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 
(Standard)/แนวทาง
ปฏิบัติ (Codes of 
Conduct) สําหรับ
อุตสาหกรรมไมซ ที่ 
สสปน. กําหนดขึ้น
และใหความรูกับ
หนวยงานที่เก่ียวของ
ในอุตสาหกรรมไมซ     

 สสปน. ไดกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard)/แนวทางปฏิบัติ (Codes of Conduct) 
สําหรับอุตสาหกรรมไมซ และใหความรูกับหนวยงานที่เก่ียวของในอุตสาหกรรมไมซ  จํานวน 4 
เรื่อง แตมีมาตรฐาน/แนวทางปฏิบัติ 2 เรื่องที่ไมไดมีการใหความรูกับหนวยงานที่เก่ียวของใน
อุตสาหกรรมไมซ    จึงมีผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 และมีเอกสารหลักฐาน
อางอิงถึงการดําเนินการครบถวน ชัดเจน เช่ือถือได 

ชื่อมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard)/แนวทางปฏิบัติ 
(Codes of Conduct) 

วันท่ีจัดการอบรม 

ครั้งที่ 1: 30-31 ต.ค. 50 
ครั้งที่ 2: 13-14 ธ.ค. 50 

ครั้งที่ 3: 10-11 ม.ค. 51 
มาตรฐานระบบการจัดการดานการรักษาความปลอดภัย 

สําหรับการจัดประชุม สัมมนา และ นิทรรศการ 

ครั้งที่ 4: 28-30 เม.ย. 51 

Exhibition Management Degree (EMD) 

ครั้งที่ 1: 12 -17 พ.ค. 51 
ครั้งที่ 2: มิ.ย. – ก.ค. 51 
ครั้งที่ 3: ส.ค. – ก.ย. 51 
ครั้งที่ 4: 27 ต.ค.-1พ.ย.51 

Exhibition Manual ไมไดรายงานผลการดําเนินงาน 
Green Meetings ไมไดรายงานผลการดําเนินงาน 

 ขอสังเกตของที่ปรึกษา : มาตรฐาน(Standard)/แนวทางปฏิบัติ (Codes of Conduct) สําหรับ
อุตสาหกรรมไมซ ที่ สสปน. กําหนดขึ้นและใหความรูกับหนวยงานที่เก่ียวของในอุตสาหกรรม
ไมซน้ัน ยังไมมีรูปแบบที่เปนมาตรฐานเดียวกัน อยางเชนมาตรฐานอุตสาหกรรมของกระทรวง
อุตสาหกรรม หรือ มอก. ซึ่งจะมีรูปแบบเอกสารที่เปนรหัสที่ชัดเจนสามารถอางอิงได และ
สามารถนําไปใหความรูและพัฒนาบุคลากรขององคกรใหปฏิบัติไดเปนไปตามมาตรฐานท่ียอมรับ
ของอุตสาหกรรม     

8. รอยละของระดับความ
พึงพอใจของการใช
บริการ MICE 
Intelligence ในรูปแบบ 
web-based  
 

 สสปน. ไดมอบหมายใหบริษัทThe Nielsen Company (Thailand) Ltd. ทําการสํารวจความพึง
พอใจของการใชบริการ MICE Intelligence ในรูปแบบ web-based  ผลสํารวจมีรอยละของระดับ
ความพึงพอใจของการใชบริการ MICE Intelligence ในรูปแบบ web-based  รอยละ 75.00 ผลการ
ดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 3.0000 และมีเอกสารหลักฐานอางอิงถึงการดําเนินการครบถวน 
ชัดเจน เช่ือถือได  
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9. จํานวนเรื่องที่เจรจากับ

หนวยงานของรัฐเพ่ือ
สงเสริมอุตสาหกรรม 
MICE ใหเกิดความ
สะดวก/แกไขอุปสรรค
ตออุตสาหกรรม MICE 
ไดสําเร็จ     

 สสปน. ไดเจรจากับหนวยงานอื่นของรัฐ เพ่ือปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือแกไข วิธีการดําเนินงาน/
ปฏิบัติงาน กฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ ขอปฏิบัติตางๆ ใหเกิดความสะดวกและลดอุปสรรคที่
เปนขอจํากัดตออุตสาหกรรม MICE ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 (ต.ค. 2550 – ก.ย. 2551) จํานวน 
4 เรื่อง ดังน้ี 
1. การจัดทําชองทางพิเศษสําหรับผูเขารวมประชุม (Fast Track for Event Delegates) รวมกับ

สํานักงานตรวจคนเขาเมือง ณ ดานตรวจคนเขาเมือง ที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
2. การจัดต้ังคณะกรรมการสงเสริมความรวมมือในการพัฒนาการแขงขันอุตสาหกรรมไมซ (MICE)   
3. การประสานความรวมมือในรูปคณะกรรมการรวมเพื่อแกปญหาและอํานวยความสะดวกการนําเขา

ดานศุลกากร 
4. การบันทึกขอตกลงความรวมมือระหวาง กทม. และ สสปน. ในการสงเสริมดานการจัดประชุมและ

นิทรรศการ 
 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.0000  และมีเอกสารหลักฐานอางอิงถึงการดําเนินการ
ครบถวน ชัดเจน เช่ือถือได 

 คุณภาพการใหบริการ           

  4.5000-5.0000        3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

10. รอยละของระดับความ
พึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

 จากการสํารวจความคิดเห็นโดยหนวยงานอิสระที่ไดรับมอบหมาย ระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการของ สสปน.ได รอยละ 83.60 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.7200  
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 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000        3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

11. ระดับความสําเร็จของ
การจัดทําตนทุนตอ
หนวยผลผลิต 

 ผลการดําเนินงานของ สสปน. อยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดยสามารถดําเนินการได 5 ขั้นตอน 
จากที่กําหนดเปาหมายไว 5 ขั้นตอน กลาวคือ มีการต้ังคณะทํางานขึ้นรับผิดชอบดําเนินการจัดทํา
ตนทุนตอหนวย มีฐานขอมูลที่ใชในการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิต ไดแก ขอมูลเก่ียวกับ
ผลผลิต กิจกรรมศูนยตนทุน คาใชจายตามเกณฑคงคางทั้งคาใชจายทางตรงและคาใชจายทางออม 
และเกณฑการปนสวนคาใชจาย  มีการจัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตของปงบประมาณ พ.ศ. 
2550 และปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดไดแลว
เสร็จ พรอมกับเปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 
2550 และปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว  และมี
การนําผลการดําเนินงานไปกําหนดแนวทางหรือแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไดครบถวนตามระยะเวลาที่กรมบัญชีกลางกําหนด 

 ปจจัยที่ทําใหประสบความสําเร็จในการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดน้ี คือ การไดรับการสนับสนุน 
องคความรูในการจัดทําตนทุนตอหนวย จากกรมบัญชีกลาง และคณะทํางานที่รับผิดชอบไดศึกษา
วิธีการจัดทํา จนมีความรูความเขาใจ และสามารถนําไปดําเนินการไดอยางถูกตอง รวมถึงการ
ไดรับความรวมมือจากบุคลากรภายในองคกรเปนอยางดี 
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12. รอยละจํานวนงานการ

ประมูลเพ่ือรับสิทธิ์การ
จัดงาน(Convention/ 
Exhibition) ที่ชนะโดย
ผานการสนับสนุนจาก 
สสปน. เทียบกับ
จํานวนงานที่ได
ประกาศผลแลว 
(สัดสวนระหวาง 
Win/Announce) 

 จํานวนงานการประมูลเพ่ือรับสิทธิ์การจัดงาน (Convention/Exhibition) ที่ชนะโดยผานการ
สนับสนุนจาก สสปน. มีจํานวนรวมทั้งสิ้น 12 งาน จากจํานวนการประมูลเพ่ือรับสิทธิ์การจัดงาน 
(Convention/ Exhibition)  ทั้งหมดที่ สสปน. สนับสนุน และไดประกาศผลอยางเปนทางการแลว 
ระหวางเดือน ต.ค. 50 – ก.ย. 51 จํานวนรวมท้ังสิ้น 18 งานคิดเปนรอยละ 66  

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000  
 มีรายละเอียดดังน้ี 

ชื่องาน ชนะ แพ 

1. The 24th Pacific Insurance Conference  X  

2. Energex 2009 X  

3. ASEAN Energy Business Forum X  

4. Round Table World Council Meeting X  

5. Asia Pacific Federation of HRM Congress 2009 X  

6. International Harm Reduction Association (IHRA) Annual Conference X  

7. Asia Veterinary Conference (NAVC) 2009-2014 X  

8. Professional Records & Information Services Management 2009 X  

9. ICM Charity Amnesty International 2009 X  

10. World Polymer Congress (MACRO) 2014 X  

11. Asian Pacific Digestive Week – APDW 2012 X  

12. 1st WACS Asian Culinary World Cup X  

13. 13th Asian-Australasian Congress of Neurological Surgery (AACNS)  X 

14. Franklin Center for Global Policy Exchange  X 

15. World Congress on Monopause 2014  X 

16. The Bioelectromagnetics Society 32th Annual Meeting  X 

17. The 6th World Water Forum  X 

18. 2011 International Society of Oral Oncology Conference  X  
   
   ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :  

1. การสนับสนุนและความรวมมือจากหนวยงานที่เก่ียวของ เชน ผูจัดงาน, สมาคมหรือ
หนวยงานเจาภาพ, หนวยงานภาครัฐ, อื่นๆ 

2. หนวยงานหลักที่ทําการประมูลสิทธิ์มีความสัมพันธที่ดีกับองคกรนานาชาติ         
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 การกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ           

  4.5000-5.0000        3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

13. ระดับการพัฒนาดาน
การกํากับดูแลกิจการ       

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 2.6800  โดยมีรายละเอียดของการประเมินตามหลักเกณฑ
ดังน้ี 

 การกําหนดใหมีแผน ทิศทาง กลยุทธ นโยบายและเปาหมายท่ีสําคัญ ของ สสปน. น้ันไดมีการ
วิเคราะหปจจัยภายใน ไดแก ผลการดําเนินงานในอดีตทั้งในดานภารกิจหลักและดานการเงิน 
สถานภาพองคการ ปญหาและอุปสรรคขององคการ และอื่นๆ ครบถวน สวนการวิเคราะห
ภายนอกยังขาดความสมบูรณไปบางสวน 

 แผนยุทธศาสตรหรือแผนการดําเนินงานระยะยาว เน้ือหามีความสอดคลองกับวิสัยทัศน/ภารกิจ
หรือพันธกิจ/วัตถุประสงคหรือนโยบาย/กลยุทธและเปาหมายหลักเปนสวนใหญ  สวนแผนการ
ดําเนินงานประจําปหรือแผนระยะสั้น เน้ือหาประกอบดวยวัตถุประสงค/เปาหมาย/ขั้นตอน/
ระยะเวลา/งบประมาณ คาใชจายหรือเงินลงทุนและผูรับผิดชอบครบถวน 

 อยางไรก็ตามคณะกรรมการ สสปน. ใหความเห็นชอบแผนหลังจากดําเนินงานในปงบประมาณ 
2551 แลวประมาณ ไตรมาสท่ี 2  

 การมีสวนรวมของคณะกรรมการในการกําหนดทิศทาง กลยุทธ และนโยบายขององคการมหาชน 
คณะกรรมการใหความเห็นชอบ/ทบทวนแผนการดําเนินงาน โดยไมปรากฏขอสังเกตที่มี
สาระสําคัญเพ่ิมเติมในรายงานประชุม 

 การติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบงานท่ีสําคัญ ไมปรากฏวามีหลักฐานในการ
ดําเนินการของระบบงานท่ีสําคัญไดแก  ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน/  
ระบบบริหารความเสี่ยง และระบบการบริหารจัดการสารสนเทศ 

   การดูแลติดตามผลการดําเนินงาน และการมอบขอสังเกต ขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการ
ดําเนินงาน และมีการนําไปปรับปรุงแกไขในกรณีที่ผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายใน
ดานภารกิจหลักมีการนําเสนอประเด็นสําคัญอยางครบถวน อยางสม่ําเสมอทุกไตรมาส       
อยางไรก็ตามในดานคุณภาพมีเพียงการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับเปาหมายหรือผลงานใน
อดีต และการวินิจฉัยของคณะกรรมการและผลการดําเนินงานตามขอวินิจฉัย นั้นในรายงานการ
ประชุมคณะกรรมการฯ ไมปรากฏประเด็นที่แสดงใหเห็นวาคณะกรรมการฯ มีสวนรวมในการให
ขอวินิจฉัยในที่ประชุมเทาใดนัก 

 การดูแลติดตามดานการเงิน มีการนําเสนอประเด็นสําคัญอยางครบถวน และอยางนอยเปน       
รายไตรมาส และมีการวิเคราะหสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือแสดงผลการดําเนินงานเทียบกับ
เปาหมาย แตการมีสวนรวมของคณะกรรมการฯ และผลการดําเนินงานตามขอวินิจฉัย
คอนขางมาก 
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   การประเมินผลงานของผูบริหารระดับสูงและผูบริหารสูงสุด มีการประเมินผลงานและกําหนด

คาตอบแทนแตไมมีหลักเกณฑที่ชัดเจน 
 การประชุมของคณะกรรมการ ดําเนินการอยางนอยเปนรายเดือนและเปนตามแผนการประชุมได
อยางครบถวน การจัดสงวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมสามารถดําเนินการได
กอนการประชุมโดยเฉล่ีย 7 วันขึ้นไปโดยไมมีครั้งใดตํ่ากวา  3 วัน และมีวาระการประชุมเพ่ือ
พิจารณาที่มิไดแจงไวลวงหนาหรือวาระเวียน โดยมีความจําเปนเรงดวนนอยครั้ง 

 ระดับการมีสวนรวมของกรรมการในการเขาประชุมคณะกรรมการ มีรอยละ 80 ของจํานวนการ
ประชุมคณะกรรมการ มีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ขึ้นไปของจํานวนกรรมการ 

 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส เปนกลไกสําคัญที่ทําใหผูมีสวนไดเสียสามารถใชเปนชองทาง
ในการติดตามการปฏิบัติงานของคณะกรรมการและคณะผูบริหารได มีรายละเอียดดังน้ี 

 คําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ ทั้งในดานการเงินและไมใชการเงิน 
(Management Discussion & Analysis) มีการจัดทําและเปดเผยในรายงานประจําป  
แตมีรายละเอียดไมครบถวน 

 ดานการเงิน มีการจัดทําและเปดเผยในรายงานประจําป แตไมสมบูรณ 
 ดานไมใชการเงิน โดยสวนใหญในรายงานประจําปยังเปดเผยไดไมครบถวน และสมบูรณ

ตามเกณฑที่กําหนด 
 การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ  ไดแก  การประเมินตนเองของคณะกรรมการ / การสงเสริม
ความรูในเรื่องที่เก่ียวกับพันธกิจขององคการมหาชน สภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอองคการ 
และการสงเสริมความรูความสามารถของคณะกรรมการเพ่ือใหปฏิบัติหนาที่ไดดียิ่งขึ้น มีการ
ดําเนินการอยูในระดับปานกลาง  
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14. ระดับคุณภาพของ

แผนปฏิบัติงาน  
 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 3.6000  โดยมีรายละเอียดของการประเมินตามหลักเกณฑ
ดังน้ี 

 กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติงาน  มีรายละเอียดดังน้ี 
 การจัดประชุมคณะกรรมการวางแผน/คณะทํางานวางแผน มีผูบริหารระดับสูงต้ัง

คณะทํางานขึ้นมาพิจารณาแผนและอนุมัติแผนปฏิบัติงาน โดยแตละฝายงานระดับลาง 
ทําเสนอแผนปฏิบัติงาน และ ผูบริหารระดับสูงอนุมัติแผนปฏิบัติงานกําหนดเปาหมาย
เบื้องตนจากผูบริหาร  มีการสรุปผลการดําเนินงานเบื้องตน และคณะกรรมการไดอนุมัติ
แผนปฏิบัติงาน 

 การวิเคราะหสภาพแวดลอม จุดแข็ง จุดออนขององคการ มีการวิเคราะหไดครบถวน 
ชัดเจนและมีคุณภาพดี เปาหมายและตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติงาน มีความสอดคลองกับ
วัตถุประสงค นโยบาย และพันธกิจขององคการ 

 การมีสวนรวมในการจัดทําแผนของพนักงาน และเปดกวางใหมีการสื่อสารทําความเขาใจ
ของแผนทั่วทั้งองคการ ผูบริหารระดับ กลางและระดับ สูงมีสวนรวมในการจัดทําแผน 
ตลอดจนมีการสื่อสารใหกับฝายงานและพนักงานในฝายรับทราบ ตัวแทนพนักงานระดับ
ตางๆ จากสายงานตางๆ มีสวนรวมในการจัดแผน ตลอดจนมีการสื่อสารใหพนักงานระดับ
ตางๆ ในสายงานตางๆ รับทราบ 

 การจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 สามารถดําเนินการการจัดทําแผนปฏิบัติ
งานแลวเสร็จและผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการ สสปน.ลาชากวาเกณฑการประเมินที่
กําหนด 


