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แผนยุทธศาสตรโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน)   
พ.ศ. 2548-2551 

 

• วิสัยทัศน  
เปนองคการมหาชนท่ีเรียนรู มุงสูความเปนเลิศดานการบริการ บริหารอยางมีประสิทธิภาพ

และย่ังยืน โดยประชาชนมีสวนรวมในการสรางและดูแลสุขภาพ 

• พันธกิจ 
1. สรางเสริมสุขภาพและปองกันโรคแกประชาชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ  

2. ใหการรักษาพยาบาลโดยมีหลักประกันสุขภาพถวนหนา  

3. ฟนฟูสภาพท้ังทางรางกายและจิตใจ  

4. เปนแหลงฝกฝน และเรียนรูแกองคกรและสถาบันตางๆ  

• ยุทธศาสตร 
1. มุงสูความเปนเลิศดานบริการ  

2. สรางนําซอมสุขภาพ  

3. การพัฒนาคุณภาพสู HA  

4. สรางศักยภาพเชิงการแขงขันและนวัตกรรม  

• เปาประสงค  
1. เพ่ือสรางเสริมสุขภาวะท่ีดขีองประชาชนในทองถ่ินท่ีรับผิดชอบ  
2. เพ่ือสรางความตระหนักและการมีสวนรวมในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอม  
3. เพ่ือสรางการมี  สวนรวมของประชาชนในการสรางเสริมสุขภาพและปองกันโรคแบบย่ังยืน          

4. เพ่ือใหผูปวยไดรับการดูแลท้ังทางรางกายและจิตใจ  

5. เพ่ือการแลกเปล่ียนและถายทอดองคความรูแกองคกรและสถาบัน  

6. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพดานการเขาถึงบริการ  

7. เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการบริการรักษาพยาบาล  

8. ลดข้ันตอนและเวลาในการใหบริการของโรงพยาบาล  

9. สรางระบบการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องในองคกร  

10. ระบบมีความเส่ียงต่ําทุกดาน  

11. เพ่ือใหผูปวยมีสิทธิคุมครองในการรักษาพยาบาลตามความเหมาะสม  
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12. ผูรับบริการมีความพึงพอใจตอการใหบริการของเจาหนาท่ี  

13. เพ่ือเปน รพ. ท่ีมีระบบการจัดการดานวิทยาการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะผลงานทาง

นวัตกรรมและ/หรือระบบการจัดการรูปแบบใหม 

 

• กลยุทธ 
1. สรางระบบการสรางเสริมสุขภาพแบบบูรณาการท้ังภาครัฐ ทองถ่ิน องคกรเอกชนและประชาชน  

2. สนับสนุนการตั้งชมรมดานการดูแลสุขภาพดานตางๆ ในชุมชน  

3. ปฏิบัติการดานสงเสริมสุขภาพและปองกันโรคเชิงรุก  

4.  การใหความรูและคําปรึกษาแกผูดูแลผูสูงอายุ  

5. การสรางเครือขายอาสาสมัครในการใหคําปรึกษา  

6. สรางเสริมความเขมแข็งของสถาบันครอบครัว  

7. คลินิกใหคําปรึกษาผูปวยเร้ือรัง  

8. พัฒนาการจัดการดานองคความรู (Knowledge  MaN/Agement  Program)  

9. สรางเครือขายการเรียนรูท้ังภาครัฐและเอกชน  

10 พัฒนาเทคนิคดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู  (VDO  Conference)  

11. กลยุทธดานการตลาด  

12. การใหความรูในการดูแลสุขภาพแกหญิงตั้งครรภ  

13. สงเสริมใหมีการฝากครรภตามเกณฑมาตรฐาน  

14. พัฒนาระบบบริการดานหนา  

15. เพ่ิมศักยภาพของบุคลากร ท้ังดานทักษะและวิชาการ  

16. เสริมสรางเทคโนโลยีทางการแพทยใหทันสมัย  

17. เพ่ิมพ้ืนท่ีการใหบริการ ท้ังผูปวยนอกและผูปวยใน  

18. การบริการเชิงรุก  

19. การสรางเครือขายการสงตอท้ังภาครัฐและภาคเอกชน  

20. การพัฒนาระบบในการใหบริการ  

21. การสรางระบบการนัดหมาย  

22. การพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐาน  HA และ QA  

23. สรางระบบการปองกันความเสี่ยง มีบัญชีความเส่ียง  (Risk profile) ทุกระดับ  

24. การสํารวจหลักประกันสุขภาพของประชากรในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ  

25. การข้ึนทะเบียนบัตรประกันสุขภาพใหแกผูท่ียังไมมีสิทธิ์ใดๆ ในการรักษาพยาบาล  

26. พัฒนาพฤติกรรมบริการของเจาหนาท่ีทุกระดับ  

27. พัฒนาระบบการบริหารจัดการตอขอรองเรียน  
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28. พัฒนาระบบสารสนเทศของโรงพยาบาลใหเปนระบบดิจิตอล รวดเร็ว ถูกตอง  

29. ใชแผนการตลาดเชิงรุก  

30. พัฒนาภาวะผูนําแกบุคลากร  

31. สรางคุณธรรม จริยธรรมในองคกร  
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การประเมินสาํหรับองคการมหาชน ประกอบดวยมิติ 4 ดาน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  
2. มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ  
3. มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร  

 
การประเมินสาํหรับองคการมหาชน คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของมิติ 4 ดาน ดังน้ี  

 
เกณฑการใหคะแนน 

ผลคะแนน นํ้าหนัก 
(%) 1 2 3 4 5 

1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน

ประสิทธิผลของการปฏิบัตงิาน 

30 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน 

คุณภาพการใหบริการ 
37 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน

ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 

10.5 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน       

การพัฒนาองคกร 

22.5 1 2 3 4 5 

  รวม 100 1 2 3 4 5 

 
 

หมายเหตุ : น้าํหนักของแตละมิติข้ึนกับวัตถุประสงคในการดําเนินงาน พันธกิจ และยุทธศาสตร ของ

องคการมหาชนแตละแหง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 30 
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โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปน้ี 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

1. รอยละของประชากร

เปาหมายไดรับการคดักรอง

เบื้องตน  

         

 1.1 รอยละของประชากร

เปาหมายไดรับการคดักรอง

เบื้องตนหาภาวะเบาหวาน 

2 - 22.68  66.61  50 60  70  80  90  

 1.2 รอยละของประชากร

เปาหมายไดรับการคดักรอง

เบื้องตนหาความดันโลหิต

สูง 

2 - 42.44  90  60  70  80  90 100 

 1.3 รอยละของประชากร

เปาหมายไดรับการคดักรอง

เบื้องตนหามะเร็งเตานม 

2 - - - 40  50 60  70  80  

 1.4 รอยละของประชากร

เปาหมายไดรับการคดักรอง

เบื้องตนหามะเร็งปาก

มดลูก 

3 - - 36.79 30  40  50  60  70  

2. ระดับความสําเร็จของรอยละ

เฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามโครงการ

สําคัญท่ีรองรับ 
เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  ผลสําเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
รอยละ 60  

ระดับ 2  ผลสาํเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
            รอยละ 70  

10 - - - 1 2 3 4 5 
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ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

ระดับ 3  ผลสําเรจ็ของรอยละ
เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
            รอยละ 80  
ระดับ 4  ผลสาํเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
            รอยละ 90  
ระดับ 5  ผลสําเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
            รอยละ 100  

3. ระดับความสําเร็จในการ

จัดตั้งชมรมผูสูงอายุและให

การดูแลตรวจสุขภาพของ

สมาชิก 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  ผลสําเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
รอยละ 60  

ระดับ 2  ผลสาํเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
            รอยละ 70  
ระดับ 3  ผลสําเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
            รอยละ 80  
ระดับ 4  ผลสาํเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
            รอยละ 90  
 
ระดับ 5  ผลสําเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

3 - - - 1 2 3 4 5 
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ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

            รอยละ 100 

4. ระดับความสําเร็จในการ

จัดทําแผนจดัตั้งศูนย

ฝกอบรม เพ่ือเปนแหลงใน

การถายทอดและ

แลกเปล่ียนความรู 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  จัดต้ังทีมงาน 
ระดับ 2  ศกึษาแนวทางการจัดต้ัง 
            ศนูยฯ 
ระดับ 3  วางแผนดําเนนิงาน 
ระดับ 4  ดาํเนินการตามแผน 
            ดาํเนินงาน 
ระดับ 5  ติดตามและประเมินผล 

3 - - - 1 2 3 4 5 

5. อัตรามารดาตัง้ครรภครบ
อายุครรภและฝากครรภกับ

โรงพยาบาลอยางนอย  
4 คร้ัง 
สูตรการคํานวณ 
 (จํานวนมารดาต้ังครรภครบอายุ

ครรภและฝากครรภกับ รพ.อยาง

นอย 4 ครั้ง) / ( จํานวนมารดา

ท้ังหมดท่ีฝากครรภกับ รพ.) 

3 91.00 90.40 91.89 91 92 93 94 95 

6. อัตราเด็กเกิดน้ําหนักนอยท่ี
มารดาตั้งครรภครบอายุ

ครรภ 
หมายเหต ุใหนับรวมมารดา

ตั้งครรภครบอายุครรภท่ีอยู

ภายในเขตรับผิดชอบอําเภอบาน

แพว ยกเวนกรณท่ีีฝากครรภ ณ 

โรงพยาบาลอื่น 
สูตรการคํานวณ 
(จํานวนทารกในเขตอําเภอ      

2 - 7.14 
 

(มิ.ย.-

ก.ย.46) 

4.62 6.0 5.5 5.0 4.5 4.0 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนและเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

คํารับรองการปฏิบัติงาน โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน)  เอกสารประกอบ 2   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 
 
บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด   1-8 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

 รวม 30    1 2 3 4 5 

 
มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 37 

โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปน้ี 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

7. ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนนิโครงการจัดตั้ง 

Intelligent Call Center  
เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  จัดต้ังทีมงาน 

ระดับ 2  ศกึษาแนวทางการจัดต้ัง 
ระดับ 3  วางแผนดําเนนิงาน 
ระดับ 4  ดาํเนินการตามแผน 
            ดาํเนินงาน 
ระดับ 5  ติดตามและประเมินผล 

5 - - - 1 2 3 4 5 

8. ระยะเวลารอคอยเฉล่ียการ

ผาตดั  โรคตอกระจกกรณี

ไมฉุกเฉิน (วัน) 

สูตรการคํานวณ 
(ระยะเวลารอคอยรวมของผูปวย

ตั้งแตแพทยวินจิฉัยวาตองไดรับ

การผาตัดตอกระจกกรณีไม

ฉุกเฉิน จนไดรับการผาตัด) / 

(จํานวนผูปวยท้ังหมดท่ีไดรับการ

ผาตัดตอกระจกกรณีไมฉุกเฉิน) 

3 - 18.22 

 

 

24.24  30  25  20  15  10  



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนและเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

คํารับรองการปฏิบัติงาน โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน)  เอกสารประกอบ 2   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 
 
บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด   1-9 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

9. ระยะเวลารอคอยเฉล่ียใน

การใหบริการ 

         

 9.1 ระยะเวลารอคอยเฉล่ีย

ในการรอพบแพทยของผูมา

รับการบริการรักษา (นาที) 

4 - - - 55 50 45 40 35 

 9.2 ระยะเวลารอคอยเฉล่ีย

หลังการพบแพทยจนถึงรับ

ยาเสร็จสมบูรณของผูมารับ

การบริการรักษา (นาที) 

4 - - - 35 30 25 20 15 

 9.3 ระยะเวลารอคอยเฉล่ีย

ในการเร่ิมดาํเนินการติดตอ

สถานพยาบาลเครือขาย 

(นาที) 

         

 9.3.1 ผูปวยนอก 1 - - - 25 20 15 10 5 

 9.3.2 ผูปวยใน 1 - - - 30 25 20 15 10 

 9.4 ระยะเวลารอคอยเฉล่ีย

ในการสงตอผูปวย (นาที) 

         

 9.4.1 ผูปวยนอก 1 - - - 30 25 20 15 10 

 9.4.2 ผูปวยใน 1 - - - 45 40 35 30 25 

10. สถานะการรับรองคุณภาพ

โรงพยาบาลตามมาตรฐาน    

จาก พรพ. 
เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  - 
ระดับ 2  - 
ระดับ 3  การรับรองคุณภาพตาม 
            บันไดข้ันท่ี 1 
ระดับ 4  การรับรองคุณภาพตาม 
            บันไดข้ันท่ี 2 

ระดับ 5  ไดรับการรับรอง            

            คุณภาพโรงพยาบาล  

6 - Pre-

survey 
การ 

รับรอง

คุณภาพ 

ตามบันได

ขั้นท่ี 1

- - การ

รับรอง

คุณภาพ

ตาม

บันไดขั้น

ท่ี 1 

การ

รับรอง

คุณภาพ

ตามฃ

บันไดขั้น

ท่ี 2 

ไดรับการ

รับรอง

คุณภาพ

โรง 

พยาบาล 

HA 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนและเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

คํารับรองการปฏิบัติงาน โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน)  เอกสารประกอบ 2   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 
 
บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด   1-10 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

            HA 
11. รอยละของความครอบคลุม

การมีหลักประกันสุขภาพ 

3 - 99.02  98.94  96 97 98 99 100 

12. ระดับความพงึพอใจของ

ผูรับบริการ 

         

 12.1 ระดบัความพึงพอใจ

ของผูปวยนอก 

4 78.80 68.77 N/A 45 55 65 75 85 

 12.2 ระดบัความพึงพอใจ

ของผูปวยใน 

4 77.40 84.20 N/A 45 55 65 75 85 

 รวม 37    1 2 3 4 5 

 
มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 12 

โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปน้ี 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

13. อัตราสวนของรายไดจาก

การดําเนินงานตอสินทรัพย

รวมท้ังหมด     

(Asset Turnover) 
รายไดจากการดําเนินงาน 

หมายถงึ รายไดท่ีเกี่ยวของ

เกี่ยวกับดําเนินงานโดยตรง ไดแก 

รายไดจากเงินอุดหนนุจากรัฐบาล 

รายไดโครงการประกันสขุภาพ

ถวนหนา และรายไดจากการ

รักษาพยาบาล 

3.5 1.01 

 

 
 

1.31 

 

 
 

1.24 

 

 
 

1.10 1.15 1.20 1.25 1.30 

14. รอยละคาใชจายรวมตอ

รายไดจากการดําเนนิงาน

รวม  

(ไมรวมคาเสื่อมราคา  

3.5 44.20 52.83 46.89 60 55 50 45 40 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนและเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

คํารับรองการปฏิบัติงาน โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน)  เอกสารประกอบ 2   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 
 
บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด   1-11 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

หนีสู้ญ และงบดานบุคลากร) 
15. สัดสวนของเงินนอก

งบประมาณตอรายรับรวม

ขององคกร (รอยละ) 

3.5 47.80 25.89 32.37 20 25 30 35 40 

 รวม 10.5    1 2 3 4 5 

 
มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 21 

โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปน้ี 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

16
. 
รอยละความสําเร็จของการ

จัดการระบบงานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  ผลสําเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
รอยละ 60  

ระดับ 2  ผลสาํเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
            รอยละ 70  
ระดับ 3  ผลสําเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
            รอยละ 80  
ระดับ 4  ผลสาํเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

ดําเนินการตามแผน 
            รอยละ 90  
ระดับ 5  ผลสําเรจ็ของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้าํหนักของการ

3 - - - 60 70 80 90 100 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนและเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

คํารับรองการปฏิบัติงาน โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน)  เอกสารประกอบ 2   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 
 
บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด   1-12 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

            รอยละ 100 

17. การจัดการสารสนเทศให

เกิดประโยชน 
เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  การใชเทคโนโลยี 

สารสนเทศในการ

ประชาสัมพันธ การให

ขอมูลดานบริการและ

กิจกรรมขององคกร 

เชน มีระบบ Internet, 
Intranet มีการสื่อสาร
ดวยระบบ

อิเล็กทรอนิกส เชน e-
mail, e-learning เปน
ตน 

ระดับ 2  การใชเทคโนโลย ี
สารสนเทศในการ

บริหารงานภายใน

องคกร เชน นาํมาใชใน

การเพ่ิมประสิทธภิาพ

ในดานการบริหารงาน

บุคคล (Personal 
Information 
Management : PIS), 
ระบบจองใชยานพาหนะ

, ระบบใบลา 
ระดับ 3  การใชเทคโนโลยีเพ่ือ  

ทําการตลาด การผลิต 

หรือการใหบรกิาร / 

การใชเทคโนโลยีเพ่ือ

ลดตนทุนการผลติหรือ

การใหบริการ 
 

ระดับ 4  การใชเทคโนโลย ี
สารสนเทศเพ่ือใชใน

2 - - - 1 2 3 4 5 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนและเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

คํารับรองการปฏิบัติงาน โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน)  เอกสารประกอบ 2   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 
 
บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด   1-13 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

ระดับ 5  มีการจดัรายงานการ 
ประเมินผลความเสี่ยง

ของระบบสารสนเทศ

และการใชประโยชน

ระบบสารสนเทศเพ่ือ

เปนขอมูลประกอบการ

ประเมินผลใหแลวเสร็จ

ภายในวันท่ี 30 

กันยายน พ.ศ. 2548 

18. ระดับคณุภาพการกํากับดูแล

กิจการ 

5 - - - 1 2 3 4 5 

19. ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนนิการจดัทําแผนพัฒนา

บุคลากรภายในองคกร 
เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1  จัดต้ังผูรับผิดชอบ 

ระดับ 2  ศกึษาแนวทางการ 
            พัฒนาบุคลากร 

ระดับ 3  วางแผนดําเนนิงาน 
ระดับ 4  ดาํเนินการตามแผน 
            ดาํเนินงาน 
ระดับ 5  ติดตามและประเมินผล 

3 - - - 1 2 3 4 5 

20. ระดับความพงึพอใจของ

บุคลากรภายใน 

2 - - - 45 55 65 75 85 

21. ระดับความสําเร็จในการ

ดําเนนิการจดักิจกรรม / 

2.5 - - - 1 2 3 4 5 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

คํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนและเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

คํารับรองการปฏิบัติงาน โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน)  เอกสารประกอบ 2   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 
 
บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด   1-14 

ขอมูลพื้นฐาน เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 

นํ้าหนัก

(%) 2545 2546 2547 1 2 3 4 5 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1  จัดต้ังผูรับผิดชอบ 

ระดับ 2  ศกึษาแนวทางการ 
            ดาํเนินงาน 

ระดับ 3  วางแผนดําเนนิงาน 
ระดับ 4  ดาํเนินการตามแผน 
            ดาํเนินงาน 
ระดับ 5  ติดตามและประเมินผล 

22. ระดับความสําเร็จของการ

จัดทําแผนการปฏิบัติงาน  
3 ปใหสอดคลองกับแผน
บริหารราชการแผนดนิและ

แผนของหนวยงานตนสังกัด 

5 - - - 1 - 3 - 5 

 เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  มีรายงานการวิเคราะห/

ทบทวนแผนใหมีความ

สอดคลองกับแผนบริหาร

ราชการแผนดินและแผน

ของหนวยงานตนสังกัด 
ระดับ 2  - 

ระดับ 3  ดาํเนินการจัดทํา

แผนปฏิบัติงาน 3 ป  

(พ.ศ. 2549-2551) 
ระดับ 4  - 
ระดับ 5  แผนปฏิบัติการไดรับการ

อนุมัติจากคณะ

กรรมการบรหิารของ

องคการมหาชน 

         

 รวม 22.5    1 2 3 4 5 

 


